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- Comercio exterior y aduanas:
ventana de oportunidad

La Aduana uruguaya ha experimentado un profundo proceso de modernizacion, que continda
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unque aparente-
mente ajeno al ob-
jetodeeste articulo,
desarrollemos el
concepto de venta-
na de oportunidad, que deviene
de unaciencia, la neurologia pe-
didtrica: el desarrollo es un pro-
ceso esencialmente continuo que

se despliega a partir de la acu- |
mulacién de experiencias en el }
individuo y donde cada estadio ;

se asienta en la etapa anterior,
de manera tal que aquellas mds
tempranasson mds fundamenta-
les que las mds tardias. Se habla
asi de ventanas de oportunidad
es decir, cuando existen las me-

jores condiciones para producir :

efectos a largo plazo en el desa-
rrollo del nifio. Estas ventanas
de oportunidad se dan principal-
mente en los tres primeros afios
de vida. Lo que el nifio no reciba
en esta etapa puede ser adquiri-
do posteriormente, pero el costo
serd mucho mads alto. Habitual-
mente la ventana se abre en el
momento del nacimiento y se
cierrairremediablemente trasun
periodo de tiempo determinado.

En la actualidad puede esta-
blecerse un paralelo entre el de-
sarrollo del cerebro infantil con
el desarrollo del comercio exte-
rior, enelsentido de queloque no
se desarrolle a tiempo no podrd
hacerse una vez que la ventana
secierre.

Es evidente el crecimiento
de nuestro comercio exterior, la
diversificacién de los mercados
tanto de importacion como fun-
damentalmente de exportacion
v la ampliacién de los items de
exportacionjunto al acrecimien-
to de valor agregado en dichos
productos. También es notorio
que ello resulta en mejor calidad
de vida para la poblacién.

_Enesemarco, laDireccion Na-

cional de Aduanas del Uruguay
principalmente, pero también }

EL OBSERVADOR
Viernes 25 de noviembre de 2011

otros agentes intervinientes en
el proceso de comercio exterior,
pueden optar por mantener o
tolerar el sesgo fiscalista y re-

i presivo de antafio o, como lo ha

hecho Aduanas, pueden elegir
-agregandovalor-unamisién de
apoyo a la competitividad pais y
su desarrollo econdmico.

A fin de ser consecuente con
esaeleccion, Aduanas deberelle-
narlasbrechas quele separan del
organismo necesario para cum-
plir tal misidn, a saber:

Brecha en procesos y proce-
dimientos

e Aduana fiscalista.

Brecha en recursos humanos
y materiales

®ausencia de politicas de per-
sonal.

Brecha en normativa institu-
cional y dbrganizativa

e normasaduaneras generales.

einternas no actualizadas.

Brecha en infraestructura y
equipamiento

@ infraestructura edilicia,
equipamiento, tecnologias in-
suficientes.

Durante el periodo 2010-2011
seprepararon dentro del organis-
mo y en interaccién con actores
del sector privado y publico di-
versas iniciativas que apuntan
no solo a modernizarlo sino fun-
damentalmente a consolidar al
Uruguay como polo logistico de
distribucion regional y exporta-
dor de trabajo nacional en aque-
llos sectores que el pais posee
ventajas. Tales iniciativas son:

® Documento Unico Aduanero
Digital: Aduana sin papeles.

® Notificacion electrénica:
tecnologias RSS y WEB.

® Archivo electrénico a cargo
de privados.

® Expediente electronico: ini-
ciacion, trazabilidad y consulta

deactuaciones desdelasoficinas

delos interesados.

sefial satelital.

@ Ventanilla Unica de Comer-
cio Exterior: portal tinico para
operaciones de comercio exte-
rior'en vez de tramites en varios
organismos.

® Reestructura: nuevo orga-
nigrama, ingreso de personal,
nuevas escalas salariales.

® Nuevo Cddigo Aduanero
Uruguayo y Cédigo Aduanero
del Mercosur.

® Operador Econdmico Auto-
rizado: operador y sucadenacer-
tificados para obtener beneficios
en tramitacién aduanera.

® Centro Nacional de Verifi-
cacion Aduanera: un centro de
verificacion que resulte un pul-
mon tante para el Puerto de Mon-
tevideo como para los pasos d
frontera. '
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@ Nueva disposicién de con-
troles eficientes en Puerto de
Montevideo

Sibien estasiniciativasse im-
plementardnendiferentes tiem-
pos, ellas siguen una secuencia
légica como eslabones de una
cadena Unica. Por tanto, de frus-
trarse un eslabdn, la cadena se-
guirad igual suerte.

Uno de los pilares de este
conjunto de iniciativas es la co-
operacion publico-privada y la
asignacion de responsabilidades
a privados, de manera de hacer
mds eficiente v 4gil el proceso
aduanero. Ello resultard -mas
temprano que tarde- en meno-
res costos.

Sin embargo, todo cambio o
modernizacién implica siempre

i que la vieja e ineficiente mane-

ra de hacer las cosas deje pasoa
nuevas formas mas dgiles, trans-
parentes y economicas. Algunos
de estos nuevos procesos, proce-
dimientos y herramientas, agre-
gancostos, disminuyen ingresos,
etcétera, al y del sector privado
y también al ptiblico. Adicional-
mente, es menester dejar atrds
usos y costumbres de décadas.
Modernizar y simultdneamente
Conservar no es siempre posible.

El cambio es rentable sicomo

¢ contrapartida neta intertempo-
® Precintos electrénicos con :

ral y en el conjunto de la cadena
de comercio exterior se experi-
mentan mejoras cuantificables
que favorezcan alas mayorias.

Ptiblicos y privados, autori-
dades y trabajadores deberian
reflexionar y analizar por sepa-
rado y en conjunto si y cuanto
de modernizacién del comercio
exterior estdn dispuestos a em-
prender.

Enel platillo de ambas balan-
zas hay que poner dos pesas: a)
quelamodernizacién no siempre
se‘vende’ en dosis pequefias y to-
lerables; yb)lodicho, sise frustra
uneslabén modernizadores pro-
bable que se caigala cadena

El concepto de ventana lle-
va implicitos dos movimientos:
apertura y cierre. La ventana de
oportunidades no estard abierta
todo el tiempo. e




