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Montevideo, 20 de mayo de 2025

Ref.: Tareas de mantenimiento GEX y Pre-Expediente. -

Se comunica que en el dia de la fecha el mantenimiento programado en el sistema ha concluido.

Los servicios de expediente electrénico (GEX) y Pre-Expediente estan disponibles con normalidad
a partir de 9:00 hs.

A raiz de dicha actualizacién, se comunica a los funcionarios que, en caso de tener
inconvenientes con la visualizacién de la interfaz del mismo, se proceda a recargar la pagina
usando las teclas Control (CTRL) + F5 simultdaneamente:

- Latecla “CTRL” se encuentra ubicada en el extremo inferior izquierdo del teclado

Si el problema persiste, comunicarse con la Mesa de Ayuda de Tl al interno 7010 o enviando un
correo electrénico informatica@aduanas.gub.uy.

Dese en comunicado y publiquese en la pagina Web del Organismo

Ing. Matias Prieto
Tecnologias de la Informacion



