A Gerencia / ID ) ID ) Pond. . . . Meta 2 Meta 3 Meta 4 Meta 5
Area " Equipo Nombre Indicador Férmula de célculo Observaciones
Di Eq. Ind. 2026 2026 2026 2026 2026
DIRECCION % Cumplimiento Plan de . o . . Indicador de célculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
L o 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de . . . b .
AGE GERENCIA AGE 7 ADMINISTRACION 746 Actividades - Direccién 60 N ) o " Ruta de busqueda: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0
L ., fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio - -
GENERAL Administracién General (izquierda) buscar por ID de indicador.
DIRECCION Cumplimiento Metas de Mide el desempefio de los Equipos del SIMD que lo integran. EI SIMD lo calcula
umplimi
AGE GERENCIA AGE 7 ADMINISTRACION 1000996 D:sem efio - AGE 40 Promedio de las metas alcanzadas por el equipo y sus equipos hijos automaticamente con los resultados de los indicadores y las metas alcanzadas para 2,0 2,5 3,0 4,0
GENERAL P cada indicador.
. % Cumplimiento Plan de . . . . Indicador de célculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
APOYO ADMINISTRACION o 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de N N i © y
AGE GERENCIA AGE 8 1725 Actividades - Apoyo 100 ) ) o " Ruta de busqueda: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0
GENERAL N fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio e e
Administracion General (izquierda) buscar por ID de indicador.
. . . . % Cumplimiento Plan de . . . . Indicador de célculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
DIVISION GESTION DE DIVISION GESTION DE 7 o 9 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de N N i © y
AGE 132 1468 Actividades - Divisién Gestién de 60 ) ) o " Ruta de busqueda: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0
RECURSOS RECURSOS fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio e e
Recursos (izquierda) buscar por ID de indicador.
Cumplimiento Metas de Mide el desempefio de los Equipos del SIMD que lo integran. SIMD lo calcula
DIVISION GESTION DE DIVISION GESTION DE " X i . ) ] . . P P al iy
AGE RECURSOS 132 RECURSOS 1001006 Desempefio - Equipos de Division 40 Promedio de las metas alcanzadas por el equipo y sus equipos hijos automaticamente con los resultados de los indicadores y las metas alcanzadas para 2,0 2,5 3,0 4,0
Gestion de Recursos cada indicador.
. . % Cumplimiento Plan d Indicador de calculo Automatico. Plan de actividades vigent do en Isokey.
DIVISION GESTION DE EJECUCION % Cumplimiento Plan de 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de ndicador de calculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en lsokey.
AGE 20 1538 Actividades - Ejecucion 60 ) L " Ruta de busqueda: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0
RECURSOS PRESUPUESTAL fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio e e
Presupuestal (izquierda) buscar por ID de indicador.
Porcentaje del monto obligado
DIVISION GESTION DE EJECUCION en gastos de funcionamiento (1,2 100x (Total monto obligado en gastos de funcionamiento/ Total monto
AGE 20 43 8 und ) ' ) (L 20 X . '8 g. ) und ' / Dato proporcionado por el Referente del Departamento de Financiero Contable. 50,0 63,0 77,0 85,0
RECURSOS PRESUPUESTAL Y 7) y gastos de funcionamiento comprometido en gastos de funcionamiento)
Practicantados
DIVISION GESTION DE EJECUCION Porcentaje del monto obligado 100 x (Total monto obligado en inversiones / Total monto comprometido en
AGE 20 977 . N 8 20 . l 8 / P Dato proporcionado por el Referente del Departamento de Financiero Contable. 50,0 63,0 77,0 85,0
RECURSOS PRESUPUESTAL en Inversiones inversiones)
. . % Cumplimiento Plan de o . . Indicador de calculo Automético. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
DIVISION GESTION DE " 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de
AGE 24 RENDICION DE CUENTAS 1541 Actividades - Rendicién de 100 ( X P - "P Ruta de bisqueda: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0
RECURSOS fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio - .
Cuentas (izquierda) buscar por ID de indicador.
. " . L . . Indicador de célculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
DIVISION GESTION DE % Cumplimiento Plan de 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de
AGE 133 TESORERIA 1571 me : 100 ( " plcas en P Ruta de biisqueda: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0
RECURSOS Actividades - Tesoreria fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio - .
(izquierda) buscar por ID de indicador.
. ’ . L . . Indicador de célculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
DIVISION GESTION DE % Cumplimiento Plan de 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de
AGE 18 COMPRAS 645 P 60 { . P o g Ruta de buisqueda: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0
RECURSOS Actividades - Compras fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio e !
(izquierda) buscar por ID de indicador.
Porcentaje del monto obligado
DIVISION GESTION DE en gastos de funcionamiento (1, 100x (Total monto obligado en gastos de funcionamiento/ Total monto
AGE 18 COMPRAS 43 & { 20 ( . € & : . / Dato proporcionado por el Referente del Departamento de Financiero Contable. 50,0 63,0 77,0 85,0
RECURSOS 2y7) y gastos de comprometido en gastos de funcionamiento)
funcionamiento Practicantados
DIVISION GESTION DE Porcentaje del monto obligado 100 x (Total monto obligado en inversiones / Total monto comprometido en
AGE 18 COMPRAS 977 ) N 8 20 N ' 8 / P Dato proporcionado por el Referente del Departamento de Financiero Contable. 50,0 63,0 77,0 85,0
RECURSOS en Inversiones inversiones)
" 4 Indicador de célculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
DIVISION GESTION DE % Cumplimiento Plan de 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de . 5 | d : y & v "
AGE 22 LOGISTICA 1621 L L 50 ) s " Ruta de busqueda: Médulos, ecard/Indicadores, . En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0
RECURSOS Actividades - Logistica fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio . -
(izquierda) buscar por ID de indicador.
Porcentaje del monto obligado
DIVISION GESTION DE en gastos de funcionamiento (1, 100x (Total monto obligado en gastos de funcionamiento/ Total monto
AGE 2 LOGISTICA a3 & ( 20 (Total gach en gastos ¢ / Dato proporcionado por el Referente del Departamento de Financiero Contable. 50,0 63,0 77,0 85,0
RECURSOS 2y7) y gastos de comprometido en gastos de funcionamiento)
funcionamiento Practicantados
. . Porcentaje del monto obligado 100 x (Total monto obligado en Proyectos de inversion (Obras, Mobiliario, . . .
DIVISION GESTION DE . N ) . ) Dato proporcionado por el Referente o el Encargado del Dpto de Financiero
AGE 22 LOGISTICA 1677 en Proyectos de Inversion 30 Vehiculos) / Total monto comprometido en Proyectos de inversion (Obras, 50,0 63,0 77,0 85,0

RECURSOS

(Obras, Mobiliario y Vehiculos)

Mobiliario y Vehiculos))

Contable.
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P Gerencia / ID ) ID ) Pond. . . . Meta 2 Meta 3 Meta 4 Meta 5
Area Equipo Nombre Indicador Formula de calculo Observaciones
Eq. Ind. 2026 2026 2026 2026 2026
% Cumplimiento Plan de Indicador de cdlculo Automético. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
ace  DMSIONCENTRODE .. DMISIONCENTRODE )0 e ol o, gy W00xfcantidad de en fecha + fuerade ¢ ta de bisqueda: Médulos /mdicazcres g Enlosfivos 45,0 60,0 75,0 90,0
ATENCION AL USUARIO ATENCION AL USUARIO y . fecha 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio ta de psqueca: o e ' ’ ’ ’ ’
Atencion al Usuario (izquierda) buscar por ID de indicador.
. . Cumplimiento Metas de Mide el desempefio de los Equipos del SIMD que lo integran. SIMD lo calcula
DIVISION CENTRO DE DIVISION CENTRO DE o N R " . . - . -
AGE - 146 . 1001005 Desempefio - Equipos de Division 20 Promedio de las metas alcanzadas por el equipo y sus equipos hijos automaticamente con los resultados de los indicadores y las metas alcanzadas para 2,0 2,5 3,0 4,0
ATENCION AL USUARIO ATENCION AL USUARIO L. . o
Centro de Atencién al Usuario cada indicador.
Promedio de las calificaciones recibidas por la Unidad mediante encuesta
interna. Los encuestados son los Directores de Area, Division, . L, )
. . N L » B - ) Encuesta cruzada de satisfaccion, realizada en Isokey. Los resultados se cargan
DIVISION CENTRO DE DIVISION CENTRO DE Satisfaccién con Atencién y Departamentos y Asesorias. Escala para calificar a cada Unidad: 1- Muy
AGE . 146 i 1730 ) . 3 30 N manualmente. 2,0 2,5 3,0 4,0
ATENCION AL USUARIO ATENCION AL USUARIO Asistencia al Usuario malo/ 2- Malo/ 3- Regular/ 4- Bueno/ 5- Muy bueno. Si no se tuvo L . - o, L
. L, s . . Respaldo de la documentacién y calculo del indicador: Planificacion Estratégica
interaccion con la Unidad no se responde y no entra en el célculo. Se califica:
"calidad del servicio prestado" y "tiempo de respuesta de la Unidad".
Promedio de las calificaciones recibidas por la Unidad mediante encuesta
interna. Los encuestados son los Directores de Area, Division, . L, )
. . » o, B o ) Encuesta cruzada de satisfaccion, realizada en Isokey. Los resultados se cargan
DIVISION CENTRO DE ATENCION Y ASISTENCIA Satisfaccion con Atencion y Departamentos y Asesorias. Escala para calificar a cada Unidad: 1- Muy
AGE - 161 1730 ) . . 40 N manualmente. 2,0 2,5 3,0 4,0
ATENCION AL USUARIO AL USUARIO Asistencia al Usuario malo/ 2- Malo/ 3- Regular/ 4- Bueno/ 5- Muy bueno. Si no se tuvo L, . L L L
. o, _ . L Respaldo de la documentacién y calculo del indicador: Planificacion Estratégica
interaccion con la Unidad no se responde y no entra en el célculo. Se califica:
"calidad del servicio prestado" y "tiempo de respuesta de la Unidad".
. % Cumplimiento Plan de N . . . Indicador de calculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
DIVISION CENTRO DE ATENCION Y ASISTENCIA - ) 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de N X . < §
AGE - 161 1724 Actividades - Atenciény 60 N ) o . Ruta de busqueda: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0
ATENCION AL USUARIO AL USUARIO . ) . fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio o L
Asistencia al Usuario (izquierda) buscar por ID de indicador.
. % Cumplimiento Plan de N . . . Indicador de calculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
DIVISION CENTRO DE TRANSPARENCIA L . 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de . ) . ) "
AGE - 98 398 Actividades - Transparencia 60 N ) o . Ruta de busqueda: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0
ATENCION AL USUARIO INSTITUCIONAL A fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio N -~
Institucional (izquierda) buscar por ID de indicador.
AGE DIVISION CENTRO DE o8 TRANSPARENCIA 1648 Tiempo promedio de tramitacion 20 Tiempo promedio (en dias corridos) en que se da trémite a una nueva Dato proporcionado por el Referente de equipo. Célculo automatico realizado por el 30 25 20 15
ATENCION AL USUARIO INSTITUCIONAL de denuncias en el SRD denuncia (desde que se registrd en el SRD hasta que se cambia el estado) SRD. ! 4 ’ g
< Tiempo promedio de tramitacion " o P : . 5
AGE DIVISION CENTRO DE 98 TRANSPARENCIA 1652 depso:i)citudes de acceso a la 2 Tiempo promedio (en dias habiles) en que se da tramite a una nueva Dato proporcionado por el Referente de equipo. Calculo manual (referente lleva 20 s 12 10
ATENCION AL USUARIO INSTITUCIONAL ) o solicitud de acceso a la informacién publica desde que llega a la Unidad planilla Excel). ’ g ’ ’
informacion publica
. % Cumplimiento Plan de N . . . Indicador de calculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
DIVISION CENTRO DE COMUNICACION o 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de N X . < §
AGE - 96 955 Actividades - Comunicacién 40 N L " Ruta de busqueda: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0
ATENCION AL USUARIO INSTITUCIONAL fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio e X
Institucional (izquierda) buscar por ID de indicador.
Promedio de las calificaciones recibidas por la Unidad mediante encuesta
interna. Los encuestados son los Directores de Area, Divisién, Encuesta cruzada de satisfaccion, realizada en Isokey. Los resultados se cargan
AGE DIVISION CENTRO DE % COMUNICACION 205 Satisfaccion con Comunicacién 2 Departamentos y Asesorias. Escala para calificar a cada Unidad: 1- Muy manualmente. ’ v ® 20 25 30 40
ATENCION AL USUARIO INSTITUCIONAL Institucional malo/ 2- Malo/ 3- Regular/ 4- Bueno/ 5- Muy bueno. Si no se tuvo ) N . I - ! ! ! !
. ) ) . . Respaldo de la documentacién y calculo del indicador: Planificacion Estratégica
interaccion con la Unidad no se responde y no entra en el célculo. Se califica:
"calidad del servicio prestado" y "tiempo de respuesta de la Unidad".
Preguntas seleccionadas por Comunicacion Institucional acerca de actividades
DIVISION CENTRO DE COMUNICACION N . Encuesta externa a operadores de comercio exterior. (A/B)*100: A= g p. N N -
AGE 96 1328 Comunicacién externa efectiva 20 - realizadas en la DNAy su nivel de comunicacion a los interesados. Encuesta enviada 35,0 45,0 55,0 63,0
ATENCION AL USUARIO INSTITUCIONAL Respuestas positivas / B= Total de respuestas x100. . L L
por ISOKEY. Respaldo de resultados y célculos: Planificacion Estratégica.
Encuesta interna a todos los funcionarios. Preguntas proporcionadas por
DIVISIGN CENTRO DE COMUNICACION Comunicacion Institucional para evaluar la comunicacién entre la DNAy sus
AGE - 96 1329 Comunicacién interna efectiva 20 (Cantidad de respuestas positivas ("SI") / Cantidad Total de respuestas) x100. funcionarios. Resultados extraidos del sistema Isokey (ruta: 45,0 55,0 63,0 75,0
ATENCION AL USUARIO INSTITUCIONAL A i X ' o
Médulos/documentos/vigentes). Procesamiento realizado por Planificacién
Estratégica.
DIVISION CENTRO DE % Cumplimiento Plan de 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de  \nicador de calculo Automitico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
i
AGE 21 MESA DE ENTRADA 447 : P 40 P P Ruta de busqueda: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0

ATENCION AL USUARIO

Actividades - Mesa de Entrada

fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio

(izquierda) buscar por ID de indicador.
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P Gerencia / ID ) ID ) Pond. . . . Meta 2 Meta 3 Meta 4 Meta 5
Area Equipo Nombre Indicador Férmula de calculo Observaciones
Eq. Ind. 2026 2026 2026 2026 2026
Promedio simple de la cantidad de dias trascurridos entre la fecha de salida . . .
DIVISIGN CENTRO DE Tiempo tramitacién expedientes de fa unidad anterior y fecha de salida de la unidad ejecutante restando el 020 9128 corridos
AGE 21 MESA DE ENTRADA 1040 30 N " L . ) Fuente: https://indicadoresgex.aduanas.gub.uy/Logon.aspx 1,1 0,9 0,7 0,5
ATENCION AL USUARIO Mesa de Entrada tiempo que cada expediente permanecio en espera y/o archivado si No tiene expedientes con ms de 365 dias a exceptuar del célculo
correspondiere. Unidad en GEX: 394-MESA DE ENTRADA i P
Promedio simple de la cantidad de dias trascurridos entre la fecha de salida . " .
DIVISION CENTRO DE Tiempo de tramitacién de de la unidad anterior y fecha de salida de la unidad ejecutante restando el Unidad: dias corridos
AGE 21 MESA DE ENTRADA 1041 . P 15 N " L . ) Fuente: https://indicadoresgex.aduanas.gub.uy/Logon.aspx 1,0 0,8 0,6 0,4
ATENCION AL USUARIO expedientes de Notificaciones tiempo que cada expediente permanecio en espera y/o archivado si ) . " . .
. . No tiene expedientes con mas de 365 dias a exceptuar del célculo
correspondiere. Unidad en GEX: 405-NOTIFICACIONES
Ti io desd: ! lectréni I I
) ) ) \.empo p esde que.c?s e electronicos Fse excluyen .os Unidad: dias corridos
DIVISION CENTRO DE Tiempo para el archivo de mixtos y papel) salen de la oficina anterior hasta que la unidad los archiva -
AGE - 21 MESA DE ENTRADA 1616 N L 15 . . B ) ) Fuente: https://indicadoresgex.aduanas.gub.uy/Logon.aspx 1,6 1,4 1,2 1,0
ATENCION AL USUARIO expedientes electrénicos (pasan a estado archivado). Unidad: dias corrientes . Unidad GEX: 80- . . A 3 .
. No tiene expedientes con mas de 365 dias a exceptuar del calculo
Archivo
Promedio de las calificaciones recibidas por la Unidad mediante encuesta
interna. Los encuestados son los Directores de Area, Division, . L, )
. . . . B - ) Encuesta cruzada de satisfaccion, realizada en Isokey. Los resultados se cargan
DIVISION GESTION DIVISION GESTION N L » Departamentos y Asesorias. Escala para calificar a cada Unidad: 1- Muy
AGE 9 467 Satisfaccién con Gestién Humana 10 N manualmente. 2,0 2,5 3,0 4,0
HUMANA HUMANA malo/ 2- Malo/ 3- Regular/ 4- Bueno/ 5- Muy bueno. Si no se tuvo o . - o L
. L, s . . Respaldo de la documentacién y calculo del indicador: Planificacion Estratégica
interaccion con la Unidad no se responde y no entra en el célculo. Se califica:
"calidad del servicio prestado" y "tiempo de respuesta de la Unidad".
. . . . % Cumplimiento Plan de N . . . Indicador de calculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
DIVISION GESTION DIVISION GESTION o o " 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de N X . < §
AGE 9 266 Actividades - Division Gestion 40 N . L L Ruta de busqueda: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0
HUMANA HUMANA fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio e e
Humana (izquierda) buscar por ID de indicador.
. . . . Cumplimiento Metas de Mide el desempefio de los Equipos del SIMD que lo integran. SIMD lo calcula
DIVISION GESTION DIVISION GESTION " N L " . " L . _
AGE HUMANA 9 HUMANA 1001008 Desempefio - Equipos de Division 20 Promedio de las metas alcanzadas por el equipo y sus equipos hijos automaticamente con los resultados de los indicadores y las metas alcanzadas para 2,0 2,5 3,0 4,0
Gestion Humana cada indicador.
Promedio simple de la cantidad de dias trascurridos entre la fecha de salida  Unidad: dias corridos
AGE DIVISION GESTION 9 DIVISION GESTION 102 Tiempo de tramitacién de 30 de la unidad anterior y fecha de salida de la unidad ejecutante restando el Fuente: https://indicadoresgex.aduanas.gub.uy/Logon.aspx 20 18 16 14
HUMANA HUMANA expedientes - Gestion Humana tiempo que cada expediente permanecié en espera y/o archivado si Se exceptuan los GEX con mas de 365 dias identificados con tal fin en Isokey (abril ! . . .
correspondiere. Unidad en GEX: 384 - Gestion Humana 2026)
. . % Cumplimiento Plan de N . . . Indicador de calculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
DIVISION GESTION LIQUIDACION DE HABERES 5 ) 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de N X . < §
AGE 1 390 Actividades - Liquidacién de 40 N L " Ruta de busqueda: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0
HUMANA Y DECLARACIONES fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio e 5
Haberes y Declaraciones (izquierda) buscar por ID de indicador.
L Promedio simple de la cantidad de dias trascurridos entre la fecha de salida . . N
. . Tiempo de tramitacion de ) . Unidad: dias corridos
DIVISION GESTION LIQUIDACION DE HABERES . de la unidad anterior y fecha de salida de la unidad ejecutante restando el .
AGE 1 1045 expedientes - Gestion de 30 R . L. . ) Fuente: https://indicadoresgex.aduanas.gub.uy/Logon.aspx 2,5 2,0 1,5 1,0
HUMANA Y DECLARACIONES tiempo que cada expediente permanecié en espera y/o archivado si ) . A . .
Personal N L, No tiene expedientes con mas de 365 dias a exceptuar del calculo
correspondiere. Unidad en GEX: 387 - Gestion de Personal
. . Satisfaccion con Gestion de Promedio ponderado de las evaluaciones asignadas por los encuestados que Encuesta. Seran evaluadas: la calidad de los servicios prestados y el tiempo de
DIVISION GESTION LIQUIDACION DE HABERES o o S X
AGE HUMANA 10 V¥ DECLARACIONES 1557 Personal (Liquidacién de Haberes 30 utilizaron los servicios: Liquidacion de Haberes y Declaraciones del Depto. respuesta. La escala es: 1- Muy malo/2- Malo/3- Regular/4- Bueno/5- Muy bueno 2,0 2,5 3,0 4,0
y Declaraciones) Gestion de Personal Fuente: Isokey y respaldo de la documentacién Planificacion Estratégica.
L Promedio simple de la cantidad de dias trascurridos entre la fecha de salida . . N
. . Tiempo de tramitacion de . ) ) . . Unidad: dias corridos
DIVISION GESTION REGISTROS Y . L de la unidad anterior y fecha de salida de la unidad ejecutante restando el o
AGE 163 1045 expedientes - Gestién de 30 R . . . . Fuente: https://indicadoresgex.aduanas.gub.uy/Logon.aspx 2,5 2,0 1,5 1,0
HUMANA PRESENTISMO tiempo que cada expediente permanecié en espera y/o archivado si ) . A . .
Personal ) N L, No tiene expedientes con mas de 365 dias a exceptuar del calculo
correspondiere. Unidad en GEX: 387 - Gestion de Personal
DIVISIGN GESTION REGISTROS Y Satisfaccion con Gestion de Promedio ponderado de las evaluaciones asignadas por los encuestados que Encuesta. Seran evaluadas: la calidad de los servicios prestados y el tiempo de
AGE HUMANA 163 PRESENTISMO 1733 Personal (Registros y 30 utilizaron los servicios: Registros y Presentismo del Depto. Gestién de respuesta. La escala es: 1- Muy malo/2- Malo/3- Regular/4- Bueno/5- Muy bueno 2,0 2,5 3,0 4,0
Presentismo) Personal Fuente: Isokey y respaldo de la documentacion Planificacion Estratégica.
. . % Cumplimiento Plan de N . . . Indicador de célculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
DIVISION GESTION REGISTROS Y - i 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de N ) i © §
AGE 163 1726 Actividades - Registros y 40 N ) o " Ruta de busqueda: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0
HUMANA PRESENTISMO ) fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio e e
Presentismo (izquierda) buscar por ID de indicador.
. . % Cumplimiento Plan de ) L . . Indicador de célculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
DIVISION GESTION SALUD OCUPACIONAL Y - 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de N N i © §
AGE 147 1512 Actividades - Dpto. Salud 80 N ) o " Ruta de busqueda: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0
HUMANA SEGURIDAD LABORAL N 3 fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio e e
Ocupacional y Seguridad Laboral (izquierda) buscar por ID de indicador.
. . N L o Promedio ponderado de las respuestas de aquellos funcionarios que
DIVISION GESTION SALUD OCUPACIONAL Y Satisfaccion con los servicios » o ) Encuesta en Isokey. La escala es: 1- Muy malo/2- Malo/3- Regular/4- Bueno/5- Muy
AGE 147 , 1556 N 10 utilizaron los servicios prestados por el Departamento Salud Ocupacional y . N . I L 2,0 2,5 3,0 4,0
H H D I o L amd p-de sal bueno. Procesamiento y respaldo de la informacion: Planificacion Estratégica.

.;js‘g idad Laboral.
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P Gerencia / ID ) ID ) Pond. . . . Meta 2 Meta 3 Meta 4 Meta 5
Area . Equipo Nombre Indicador Férmula de célculo Observaciones
Division Eq. Ind. 2026 2026 2026 2026 2026
DIVISION GESTION SALUD OCUPACIONAL Y DA\’fAus\’o'n de informacién Y/o Mide la Fénﬂdad de ac}'\v'\dades desarrolladas considerand.o.la planificacién )
AGE 147 1645 actividades segun calendario de 10 de 5 actividades por afio. Informe anual con detalle de actividades y/o Dato proporcionado por Referente. 3 4 5 6
HUMANA SEGURIDAD LABORAL .
OPS/MSP difusiones desarrolladas
% Cumplimiento Plan de
Indicador de célculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
DIVISION GESTION GESTION Y CAPACITACION Actividades - Dpto. Gestion y 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de ¢ . iy & v
AGE 127 399 o 80 N . . " Ruta de bisqueda: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0
HUMANA DEL TALENTO HUMANO Capacitacion del Talento fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio N -~
(izquierda) buscar por ID de indicador.
Humano
Satisfaccion de los usuarios que . ., - . . . .
L N ) . L ;. Encuesta de satisfaccion realizada en Isokey. En cada instancia se evaltan varios
. . . . participan de las instancias de Promedio ponderado de la calificacion que los participantes le dan a las - 3 .
DIVISION GESTION GESTION Y CAPACITACION R . . . o . aspectos, para el indicador se considera solamente la pregunta que califica la
AGE 1529 capacitacién coordinadas por el 10 instancias de capacitacion internas gestionadas por el Departamento. Escala L . o X 2,0 2,5 3,0 4,0
HUMANA DEL TALENTO HUMANO . o o actividad en términos grales. Respaldo de la documentacién y calculo del resultado:
Depto Gestion y Capacitacion del de 1a5 (1= Deficiente, 5= Excelente) L S
As. Planificacion Estratégica
Talento Humano
(Total de presupuestados calificados por Jefe segun Evaluacion de
DIVISION GESTION GESTION Y CAPACITACION Desempefio ONSC recibidas por Gestién y Capacitacién del Talento
AGE 1606 Evaluacién de presupuestados 10 P ! P ! . veap " Dato proporcionado por el Referente. Publicacién en INTRANET 70,0 80,0 90,0 95,0
HUMANA DEL TALENTO HUMANO Humano/Total de presupuestados activos que corresponden calificar por
Evaluacién ONSC en el ejercicio anterior)*100
" " " " % Cumplimiento Plan de . . . . Indicador de célculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
DIVISION GESTION DIVISION GESTION o o ) 100  (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de N N ! © §
AGE A 134 - 549 Actividades - Division Gestién 50 ) L " Ruta de busqueda: Médulos/Bal ecard/Indicadores, . En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0
JURIDICA NOTARIAL JURIDICA NOTARIAL o K fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio e e
Juridica Notarial (izquierda) buscar por ID de indicador.
Promedio de las calificaciones recibidas por la Unidad mediante encuesta
interna. Los encuestados son los Directores de Area, Division, L, -
. . 4 " N . L . - ) Encuesta cruzada de satisfaccion, realizada en Isokey. Los resultados se cargan
DIVISION GESTION DIVISION GESTION Satisfaccion con la Division Departamentos y Asesorias. Escala para calificar a cada Unidad: 1- Muy
AGE p 134 o 1580 L . . 20 N manualmente. 2,0 2,5 3,0 4,0
JURIDICA NOTARIAL JURIDICA NOTARIAL Gestién Juridica y Notarial malo/ 2- Malo/ 3- Regular/ 4- Bueno/ 5- Muy bueno. Si no se tuvo ., . - o L
. L, . . Respaldo de la documentacion y célculo del indicador: Planificacion Estratégica
interaccion con la Unidad no se responde y no entra en el célculo. Se califica:
"calidad del servicio prestado" y "tiempo de respuesta de la Unidad".
. . . . Cumplimiento Metas de Mide el desempefio de los Equipos del SIMD que lo integran. SIMD lo calcula
DIVISION GESTION DIVISION GESTION " N L " . " . . _
AGE A 134 A 1000993 Desempefio - Equipos de Division 30 Promedio de las metas alcanzadas por el equipo y sus equipos hijos automaticamente con los resultados de los indicadores y las metas alcanzadas para 2,0 2,5 3,0 4,0
JURIDICA NOTARIAL JURIDICA NOTARIAL . .
Juridica y Notarial cada indicador.
. . % Cumplimiento Plan de o . . Indicador de calculo Automético. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
DIVISION GESTION 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de . . . N "
AGE P 14 ASESORIA LETRADA 1465 Actividades - Departamento 40 ( y P L _p Ruta de busqueda: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0
JURIDICA NOTARIAL B fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio - -~
Asesoria Letrada (izquierda) buscar por ID de indicador.
Promedio simple de la cantidad de dias trascurridos entre la fecha de salida . . y
DIVISIGN GESTION Tiempo tramitacién de de la unidad anteriory fecha de salida de la unidad ejecutante restando ol " 020" dias corridos
AGE P 14 ASESORIA LETRADA 1547 P ) 30 M ) . 4 N n Fuente: https://indicadoresgex.aduanas.gub.uy/Logon.aspx 12,5 115 10,5 9,5
JURIDICA NOTARIAL expedientes Asesorfa Letrada tiempo que cada expediente permanecié en espera y/o archivado si X ! > > 3
. . ) No tiene expedientes con mas de 365 dias a exceptuar del calculo
correspondiere. Unidad en GEX: 70 - Asesoria Letrada
Porcentaje de las resoluciones que la DNA envi6 al MEF cuya respuesta fue  Planilla de Control del Equipo. Dato proporcionado por Referente de equipo.
DIVISIGN GESTION positiva = 100*(Cantidad de resoluciones de la DNA basadas en dictdmenes
AGE JURIDICA NOTARIAL 14 ASESORIA LETRADA 1000033 Calidad de dictamenes 30 del Depto. que fueron confirmadas por el MEF )/ cantidad de resoluciones  Se consideran solamente las que el MEF emitio respuesta, es decir, aquellas que 50,0 70,0 85,0 95,0
emitidas por el MEF respecto de los recursos administrativos interpuestos enviaron pero el MEF todavia no actud, no se toman en cuenta. Por ello en el
contra aquellas) denominador aclara que son las resoluciones emitidas por el MEF solamente.
. . SUMARIOS E % Cumplimiento Plan de . . . . Indicador de célculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
DIVISION GESTION o X 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de N N i © §
AGE h 17 INVESTIGACIONES 580 Actividades - Dpto Sumarios e 60 N ) o " Ruta de busqueda: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0
JURIDICA NOTARIAL o e fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio e e
ADMINISTRATIVAS Investigaciones Administrativas (izquierda) buscar por ID de indicador.
Promedio simple de la cantidad de dias trascurridos entre la fecha de salida
DIVISION GESTION SUMARIOS E Tiempo de tramitacién de de la unidad anterior y fecha de salida de la unidad ejecutante restando el ~ Unidad: dias corridos
AGE JURIDICA NOTARIAL 17 INVESTIGACIONES 1545 expedientes - Sumarios e 40 tiempo que cada expediente permaneci6 en espera y/o archivado si Fuente: https://indicadoresgex.aduanas.gub.uy/Logon.aspx 45,0 40,0 35,0 30,0
ADMINISTRATIVAS investigaciones administrativas correspondiere. Unidad en GEX: 396-Sumarios e Investigaciones No tiene expedientes con mas de 365 dias a exceptuar del célculo
Administrativas
DIVISION GESTION % Cumplimiento Plan de 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de  \nicador de calculo Automitico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
imi
AGE 16 ESCRIBANIA 402 N P 40 P P Ruta de busqueda: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0

JURIDICA NOTARIAL

Actividades - Dpto. Escribania

fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio

(izquierda) buscar por ID de indicador.

Primera firma: MAURICIO AGUSTIN GUARTECHE - 8/18/2026
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P Gerencia / ID ) ID ) Pond. . . . Meta 2 Meta 3 Meta 4 Meta 5
Area Equipo Nombre Indicador Formula de calculo Observaciones
Eq. Ind. 2026 2026 2026 2026 2026
Tiempo de registro en Sistema
LUCIA, de la devolucién de Promedio de dias transcurridos desde que ingresa cada expediente con la . . . . .
. . B . . N 3 . . . Dato proporcionado por el Referente. Unidad: dias hébiles. Fuentes: Planilla de
DIVISION GESTION garantias a las personas Resolucion de la Direccién Nacional autorizando la devolucion de la garantia . . ) o .
AGE . 16 ESCRIBANIA 1000999 - > 30 3 - © © Control del Equipo + sistema Gex + Sistema LUCIA (Datos basicos/Empresas/Trabajar 4,0 3,0 2,0 1,5
JURIDICA NOTARIAL vinculadas a la actividad hasta la fecha de registro de su devolucion en el sistema LUCIA o el envio de con empresas))
aduanera que cesan en su e-mail a ADAU, en caso de corresponder. P
actividad
Tiempo de ingreso al sistema
. . LUCIA en estado "completo", de Promedio de dias trascurridos entre que se aprueba la documentacion de . . . . )
DIVISION GESTION B N . Dato proporcionado por el Referente. Unidad: dias habiles. Fuentes: Planilla de
AGE B 16 ESCRIBANIA 1001000 los datos de vehiculos de 30 cada expediente GEX y la fecha en que se cargan los datos en el sistema N 3 3 5,0 4,0 3,0 2,0
JURIDICA NOTARIAL N X Control del Equipo + sistema Gex + Sistema LUCIA
uruguayos que retornan a LUCIA en estado "completo".
efectos de su empadronamiento
% Cumplimiento Plan de . . . . Indicador de calculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
DIVISION GESTION 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de
AGE o 15  CONTENCIOSO LETRADO 400 Actividades - Dpto. Contencioso 30 ( N ) P o Np Ruta de busqueda: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0
JURIDICA NOTARIAL fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio . -
Letrado (izquierda) buscar por ID de indicador.
DIVISION GESTION % de monto ganado o #Monto ganado o recuperado / # Monto total litigado. Se toma el total de  Informacién elaborada por Contencioso Letrado. Dato proporcionado por el
AGE ! 15 CONTENCIOSO LETRADO 1000017 ganaco 25 & perado / Mon € o oraca prop i 45,0 60,0 70,0 90,0
JURIDICA NOTARIAL recuperado del total litigado montos ganados y los montos no perdidos del total de los montos litigados  referente de equipo.
% de sentencias favorables a la
% DNAY/0 l\/IIEF e: asuntos Cantidad de sentencias favorables / Total de sentencias dictadas en el afio.
. . u
DIVISION GESTION M Las sentencias favorables son las que obtienen al menos el 60% de las sumas Informacion elaborada por Contencioso Letrado. Dato proporcionado por el
AGE h 15  CONTENCIOSO LETRADO 1000023 contenciosos donde Aduana o 25 . . L ) 50,0 70,0 85,0 90,0
JURIDICA NOTARIAL 3 litigadas y tratandose del TCA, lo seran si los actos en causa no son anulados referente de equipo.
MEF son demandado, citados en .
B o suspendidos.
garantia o parte actora
. . . " Tiempo de presentacién de una denuncia penal desde la Gltima vez que se " . .
DIVISION GESTION Tiempo de presentacién de una . . " ) Informacién elaborada por Contencioso Letrado. Dato proporcionado por el
AGE B 15  CONTENCIOSO LETRADO 1000225 ; 20 recibe en el sistema Gex hasta su presentacion ante la autoridad ) 60,0 50,0 40,0 30,0
JURIDICA NOTARIAL denuncia penal referente de equipo.
competente
. . . . . Indicador de célculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
DIRECCION GESTION % Cumplimiento Plan de 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de . . 5 y
GOA GERENCIA GOA 117 744 . 60 ) L " Ruta de busqueda: Médulos/Bal ecard/Indicadores, . En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0
OPERATIVA ADUANERA Actividades - Area GOA fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio e e
(izquierda) buscar por ID de indicador.
Mi | i los Equil | SIMD loi . EISIMD | lcul:
GOA GERENCIA GOA 117 DIRECCIONGESTION 00, Cumplimiento Metas de 40 Promedio delas metas alcanzad I equi ipos hij l:ﬂee td_esempteno dEI . qu;rozis dzsw i T;e gmtegrlan St o Cdu : 2,0 2,5 3,0 4,0
romedi m canz r i i i maticamen n los r indicador m nz: r
OPERATIVA ADUANERA Desemperio- AGOA omedio de las metas alcanzadas por el equipo y sus equipos hijos automaticamente con los resultados de los indicadores y las metas alcanzadas para ! . 1 1
cada indicador.
APOYO ADMINISTRACION Indicador de célculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
% Cumplimiento Plan de 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de . . . N .
GOA GERENCIA GOA 118 GESTION OPERATIVA 744 P " 40 ( y P L _p Ruta de busqueda: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0
Actividades - Area GOA fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio - -
ADUANERA (izquierda) buscar por ID de indicador.
Pi I I i id la fech lid: idad: di: i
APOYO ADMINISTRACION Tiempo tramitacion de drolmedw.z s;mpte d.e a cfan:dzd del.ddlasdtraiscur.r; c;s e.ntret atec atdecsla I Ia gnldz:d ::s ct/:/rmj:s ’ ; b
. . e la unidad anterior y fecha de salida de la unidad ejecutante restando el uente: https://indicadoresgex.aduanas.gub.uy/Logon.aspx
GOA GERENCIA GOA 118 GESTION OPERATIVA 1039 expedientes Gestién Operativa 30 \ . 4 X R P € >Bub.uy/LoB P X . 1,4 1,2 1,0 0,8
ADUANERA Aduanera tiempo que cada expediente permanecié en espera y/o archivado si Se excepttian los GEX con més de 365 dias identificados con tal fin en Isokey (abril
correspondiere. Unidad en GEX: 356-Gestion Operativa Aduanera 2026)
Promedio de las calificaciones recibidas por la Unidad mediante encuesta
interna. Los encuestados son los Directores de Area, Division, . L, ,
APOYO ADMINISTRACION B - ) Encuesta cruzada de satisfaccion, realizada en Isokey. Los resultados se cargan
N L Departamentos y Asesorias. Escala para calificar a cada Unidad: 1- Muy
GOA GERENCIA GOA 118 GESTION OPERATIVA 1000217 Satisfaccion con AGOA 30 N manualmente. 2,0 2,5 3,0 4,0
malo/ 2- Malo/ 3- Regular/ 4- Bueno/ 5- Muy bueno. Si no se tuvo L . - o L
ADUANERA . L, s . . Respaldo de la documentacién y calculo del indicador: Planificacion Estratégica
interaccion con la Unidad no se responde y no entra en el célculo. Se califica:
"calidad del servicio prestado" y "tiempo de respuesta de la Unidad".
Se considera el monto total de los procedimientos (incautaciones) realizados Fuente de la consulta en el Sistema Lucia: Men(/Operaciones/Incautaciones/Totales
Monto de procedimientos por la Unidad en el afio. Valor comercial total ($) = Valor estimado 6 Valor incautados.
GOA  ADMINISTRACION ACEGUA 28 VIGILANCIA ACEGUA 1496 realizados - Administracion 40 finalizado de los procedimientos realizados en el afio. Se consideran también Filtros: *Rango de fechas: Periodo evaluado ~ *Aduana: Seleccionar la Aduana 13.000.000 16.000.000 20.000.000 25.000.000
Aduana Acegua los operativos en conjunto con otras unidades. No se consideraran los correspondiente
procedimientos excepcionales definidos por la Gerencia de AGOA. *Tipo: Todas
% Cumplimiento Plan de 100  (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de Indicador de célculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
GOA  ADMINISTRACION ACEGUA 28 VIGILANCIA ACEGUA 726 Actividades - Administracién 10 P P Ruta de busqueda: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0

Aduana Acegua

fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio

(izquierda) buscar por ID de indicador.

Primera firma: MAURICIO AGUSTIN GUARTECHE - 8/18/2026
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A Gerencia / ID ) ID ) Pond. . . . Meta 2 Meta 3 Meta 4 Meta 5
Area ) Equipo Nombre Indicador Férmula de célculo Observaciones
Di Eq. Ind. 2026 2026 2026 2026 2026
Indicador calculado de forma acumulado en el afio. Se consideran todos los canales y
Agilidad en controles. (A/B)*100 todos los Regimenes.
GOA  ADMINISTRACION ACEGUA 28 VIGILANCIA ACEGUA 1692 Admin?s(racién Aduana Acegud 20 A=Total de DUAS despachados en menos de 8 horas (meta establecida) Fuente: Pentaho / Cubo: Agilidad en Controles. En Dimensiones seleccionar Fecha 85,0 90,0 95,0 98,0
8 B= Total de DUAs del periodo pedido canal.
Ruta de busqueda en Isokey: Mddulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes.
Se considera todas las multas, contravenciones y remates donde participan los
" . funcionarios de una Administracién. Se trata de un indicador compartido por todos
Total de Recaudacion por multas, contravenciones y remates alcanzadas en . - L - 3
Monto recaudacion de la la Administracion. Se consideran todos los equipos de la administracion. No los integrantes de la Administracion lo que significa que es el mismo resultado para
GOA  ADMINISTRACION ACEGUA 28 VIGILANCIA ACEGUA 1000116 . " . 30 N o e eauip . " todos los equipos de la Administracién y que es necesario del aporte de cada uno. 250.000 300.000 350.000 450.000
Administracion Aduana Acegua se consideraran los procedimientos excepcionales definidos por la Gerencia . . ) ) L
de AGOA Fuente: SIMD. El sistema de incentivos calcula automaticamente este indicador con el
) resultado de las infracciones cobradas por la DNA por cada funcionario para el
periodo.
. L Promedio simple de la cantidad de dias trascurridos entre la fecha de salida  Unidad: dias corridos
APOYO ADMINISTRATIVO Tiempo de tramitacidn de de la unidad anterior y fecha de salida de la unidad ejecutante restando el Fuente: https://indicadoresgex.aduanas.gub.uy/Logon.aspx
GOA  ADMINISTRACION ACEGUA 27 87 expedientes de Admin. Aduana 30 < v » predtane resta P ge SEun Uy oBonaspx ) 35 3,0 2,0 1,0
Y COMEX ACEGUA Acegud tiempo que cada expediente permanecio en espera y/o archivado si Se exceptuan los GEX con mas de 365 dias identificados con tal fin en Isokey (abril
B correspondiere. Unidad en GEX: 149-Administracion Aduana Acegud 2026)
Indicador calculado de forma acumulado en el afio. Se consideran todos los canales y
APOYO ADMINISTRATIVO Agilidad en controles: (A/8)7100 todos los Regimenes.
. ili -
GOA  ADMINISTRACION ACEGUA 27 1692 g ) . 30 A= Total de DUAS despachados en menos de 8 horas (meta establecida) Fuente: Pentaho / Cubo: Agilidad en Controles. En Dimensiones seleccionar Fecha 85,0 90,0 95,0 98,0
Y COMEX ACEGUA Administracién Aduana Acegua B .
B=Total de DUAs del periodo pedido canal.
Ruta de busqueda en Isokey: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes.
% Cumplimiento Plan de . . . . Indicador de célculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
. APOYO ADMINISTRATIVO o T 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de N X . < §
GOA  ADMINISTRACION ACEGUA 27 726 Actividades - Administracion 10 N . L L Ruta de busqueda: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0
Y COMEX ACEGUA ) fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio e e
Aduana Acegua (izquierda) buscar por ID de indicador.
Se considera todas las multas, contravenciones y remates donde participan los
L, . funcionarios de una Administracion. Se trata de un indicador compartido por todos
Total de Recaudacion por multas, contravenciones y remates alcanzadas en ) . o o 3
APOYO ADMINISTRATIVO Monto recaudacion de la la Administracion. Se consideran todos los equipos de la administracion. No los integrantes de la Administracion lo que significa que es el mismo resultado para
. udaci ini ion. i ui inistracion.
GOA  ADMINISTRACION ACEGUA 27 1000116 . o . 30 ) . " ) auip L . todos los equipos de la Administracién y que es necesario del aporte de cada uno. 250.000 300.000 350.000 450.000
Y COMEX ACEGUA Administracién Aduana Acegua se consideraran los procedimientos excepcionales definidos por la Gerencia . ) ) . N
de AGOA Fuente: SIMD. El sistema de incentivos calcula automaticamente este indicador con el
resultado de las infracciones cobradas por la DNA por cada funcionario para el
periodo.
. ) Promedio simple de la cantidad de dias trascurridos entre la fecha de salida ~ Unidad: dias corridos
. Tiempo de tramitacién de . N N N i X
con ADMINISTRACION 30 APOYOADMINISTRACION o expedientes de Admin. Aduana o de la unidad anterior y fecha de salida de la unidad ejecutante restando el Fuente: https://indicadoresgex.aduanas.gub.uy/Logon.aspx 180 170 160 150
ARTIGAS ARTIGAS P Artigas ) tiempo que cada expediente permanecié en espera y/o archivado si Se exceptudan los GEX con més de 365 dias identificados con tal fin en Isokey (abril ’ ! ’ ’
& correspondiere. Unidad en GEX: 148-Administracion Aduana Artigas 2026)
. Indi alculo A atico. Pl ivi igent Isokey.
GOA ADMINISTRACION 30 APOYO ADMINISTRACION 89 % Cumplimiento Plan de 10 100 x (cantidad de actividad i en fecha + lidas fuera de Rndtlcaddcl; fje Ca ;u OM %J;olma/t;:o‘ ar;:e aam:j:jeds_wien e/c:r.g:doten éo Ieyf'lt 45,0 60,0 75.0 90,0
uta de bisqueda: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros ) , ) ,
ARTIGAS ARTIGAS Actividades Adm. Artigas fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio - N -~
(izquierda) buscar por ID de indicador.
Se considera todas las multas, contravenciones y remates donde participan los
L, . funcionarios de una Administracion. Se trata de un indicador compartido por todos
Total de Recaudacion por multas, contravenciones y remates alcanzadas en ) - L L 3
ADMINISTRACION APOYO ADMINISTRACION Monto recaudacién de la la Administracion. Se consideran todos los equipos de la administracién . No los integrantes de la Administracién lo que significa que es el mismo resultado para
GOA 30 1000157 . ) . 45 . L e ) auip L " todos los equipos de la Administracién y que es necesario del aporte de cada uno. 1.000.000 1.300.000 1.600.000 2.000.000
ARTIGAS ARTIGAS Administracion Artigas se consideraran los procedimientos excepcionales definidos por la Gerencia . . ) . L
de AGOA Fuente: SIMD. El sistema de incentivos calcula automaticamente este indicador con el
resultado de las infracciones cobradas por la DNA por cada funcionario para el
periodo.
Indicador calculado de forma acumulado en el afio. Se consideran todos los canales y
. " (A/B)*100 todos los Regimenes.
ADMINISTRACION COMEX Y VIGILANCIA Agilidad en controles-
GOA 31 1693 . g ) . 30 A=Total de DUAS despachados en menos de 8 horas (meta establecida) Fuente: Pentaho / Cubo: Agilidad en Controles. En Dimensiones seleccionar Fecha 85,0 90,0 95,0 98,0
ARTIGAS ARTIGAS Administracién Aduana Artigas B .
B=Total de DUAs del periodo pedido canal.
Ruta de busqueda en Isokey: Mddulos/Bal ecard/Indicadores/Exi
Se considera el monto total de los procedimientos (incautaciones) realizados Fuente de la consulta en el Sistema Lucia: Ment/Operaciones/Incautaciones/Totales
ADMINISTRACION COMEX Y VIGILANCIA Mo.nto de proce‘d'\.m'\ent.?s ;:for I.a Unidad en el aﬁo,.Va.\or comer‘cia\ total ($) i\/a\or est'\m.ado [ Valor. ) in.cautados, ) .
GOA ARTIGAS 31 ARTIGAS 1453 realizados - Administracion 40 finalizado de los procedimientos realizados en el afio. Se consideran también Filtros: *Rango de fechas: Periodo evaluado ~ *Aduana: Seleccionar la Aduana 20.000.000 25.000.000 30.000.000 35.000.000
Aduana Artigas los operativos en conjunto con otras unidades. No se i an los corr iente
procedimientos excepcionales definidos por la Gerencia de AGOA *Tipo: Todas
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A Gerencia / ID ) ID ) Pond. . . . Meta 2 Meta 3 Meta 4 Meta 5
Area L, Equipo Nombre Indicador Férmula de célculo Observaciones
Divisién Eq. Ind. 2026 2026 2026 2026 2026
. - . . . . Indicador de célculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
ADMINISTRACION COMEX Y VIGILANCIA 9% Cumplimiento Plan de 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de N N i i §
GOA 31 89 . . 10 N ) o " Ruta de busqueda: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0
ARTIGAS ARTIGAS Actividades Adm. Artigas fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio e e
(izquierda) buscar por ID de indicador.
Se considera todas las multas, contravenciones y remates donde participan los
Lo . funcionarios de una Administracion. Se trata de un indicador compartido por todos
Total de Recaudacion por multas, contravenciones y remates alcanzadas en . - L - 3
ADMINISTRACION COMEX Y VIGILANCIA Monto recaudacién de la la Administracion. Se consideran todos los equipos de la administracion . No los integrantes de la Administracion lo que significa que es el mismo resultado para
GOA 31 1000157 - ) . 20 N PR s N - ‘. todos los equipos de la Administracién y que es necesario del aporte de cada uno. 1.000.000 1.300.000 1.600.000 2.000.000
ARTIGAS ARTIGAS Administracion Artigas se consideraran los procedimientos excepcionales definidos por la Gerencia . . ) ) L
de AGOA Fuente: SIMD. El sistema de incentivos calcula automaticamente este indicador con el
resultado de las infracciones cobradas por la DNA por cada funcionario para el
periodo.
Indicador calculado de forma acumulado en el afio. Se consideran todos los canales y
ADMINISTRACION APOYO ADMINISTRACION Agilidad en controles: (A/8)7100 todos los Regimenes.
GOA 36 1695 . g ) 40 A= Total de DUAS despachados en menos de 8 horas (meta establecida) Fuente: Pentaho / Cubo: Agilidad en Controles. En Dimensiones seleccionar Fecha 80,0 85,0 90,0 95,0
CARMELO Y COMEX CARMELO Administracion Aduana Carmelo B .
B=Total de DUAs del periodo pedido canal.
Ruta de busqueda en Isokey: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes.
. - N . . . Indicador de calculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
ADMINISTRACION APOYO ADMINISTRACION % Cumplimiento Plan de 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de . ) . ) "
GOA 36 899 L 10 N . . L Ruta de busqueda: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0
CARMELO Y COMEX CARMELO Actividades -Adm. CARMELO fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio N -~
(izquierda) buscar por ID de indicador.
. L Promedio simple de la cantidad de dias trascurridos entre la fecha de salida . . .
. Tiempo de tramitacion de . ) ) . . Unidad: dias corridos
ADMINISTRACION APOYO ADMINISTRACION . ) de la unidad anterior y fecha de salida de la unidad ejecutante restando el -
GOA 36 32 expedientes de Admin. Aduana 25 R ) . . A Fuente: https://indicadoresgex.aduanas.gub.uy/Logon.aspx 3,0 2,5 2,0 1,5
CARMELO Y COMEX CARMELO tiempo que cada expediente permanecié en espera y/o archivado si . . " . .
Carmelo . . - . No tiene expedientes con mas de 365 dias a exceptuar del célculo
correspondiere. Unidad en GEX: 142-Administracion Aduana Carmelo
Se considera todas las multas, contravenciones y remates donde participan los
L, . funcionarios de una Administracion. Se trata de un indicador compartido por todos
Total de Recaudacion por multas, contravenciones y remates alcanzadas en ) . o o 3
. L, ) o . ) o . los integrantes de la Administracion lo que significa que es el mismo resultado para
ADMINISTRACION APOYO ADMINISTRACION Monto recaudacién de la la Administracién. Se consideran todos los equipos de la administracién . No ) 3 L )
GOA 36 1000161 . ) 25 3 B o 3 L . todos los equipos de la Administracién y que es necesario del aporte de cada uno. 56.000 70.000 90.000 120.000
CARMELO Y COMEX CARMELO Administracién Carmelo se consideraran los procedimientos excepcionales definidos por la Gerencia . ) ) . N
de AGOA Fuente: SIMD. El sistema de incentivos calcula automaticamente este indicador con el
resultado de las infracciones cobradas por la DNA por cada funcionario para el
periodo.
Se considera el monto total de los procedimientos (incautaciones) realizados Fuente de la consulta en el Sistema Lucia: Menu/Operaciones/Incautaciones/Totales
ADMINISTRACION Monto de procedimientos por la Unidad en el afio. Valor comercial total ($) = Valor estimado 6 Valor incautados.
GOA CARMELO 37 VIGILANCIA CARMELO 1498 realizados-Administracién 45 finalizado de los procedimientos realizados en el afio. Se consideran también Filtros: *Rango de fechas: Periodo evaluado ~ *Aduana: Seleccionar la Aduana 520.000 640.000 800.000 1.000.000
Aduana Carmelo los operativos en conjunto con otras unidades. No se consit an los corr Wty
procedimientos excepcionales definidos por la Gerencia de AGOA *Tipo: Todas
. Indicador de célculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
ADMINISTRACION % Cumplimiento Plan de 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de ¢ ' Ve & v
GOA 37 VIGILANCIA CARMELO 899 L 10 N L " Ruta de busqueda: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0
CARMELO Actividades -Adm. CARMELO fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio e X
(izquierda) buscar por ID de indicador.
Se considera todas las multas, contravenciones y remates donde participan los
9 . funcionarios de una Administracién. Se trata de un indicador compartido por todos
Total de Recaudacion por multas, contravenciones y remates alcanzadas en N L o R
ADMINISTRACION Monto recaudacién de la la Administracion. Se consideran todos los equipos de la adrministracion . No 1% " eE™2ntes de 2 Administracién o que significa que es el mismo resultado para
GOA 37 VIGILANCIA CARMELO 1000161 L . 45 . . L . auip - ' todos los equipos de la Administracién y que es necesario del aporte de cada uno. 56.000 70.000 90.000 120.000
CARMELO Administracién Carmelo se consideraran los procedimientos excepcionales definidos por la Gerencia . . . . S
de AGOA Fuente: SIMD. El sistema de incentivos calcula automaticamente este indicador con el
resultado de las infracciones cobradas por la DNA por cada funcionario para el
periodo.
Tiempo de tramitacién de Promedio simple de la cantidad de dias trascurridos entre la fecha de salida Unidad: dias corridos
APOYO ADMINISTRACION de la unidad anterior y fecha de salida de la unidad ejecutante restando el |
GOA ADMINISTRACION CHUY 39 49 expedientes de Admin. Aduana 40 N M . . 4 . . Fuente: https://indicadoresgex.aduanas.gub.uy/Logon.aspx 2,5 2,0 15 1,1
cHuY Chu tiempo que cada expediente permaneci en espera y/o archivado si No tiene expedientes con mas de 365 dias a exceptuar del calculo
v correspondiere. Unidad en GEX: 138-Administracién Aduana Chuy i P
. . Indicador de célculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
APOYO ADMINISTRACION % Cumplimiento Plan de 100 x (cantidad de en fecha + fuera de
GOA ADMINISTRACION CHUY 39 524 N P 20 { Ruta de busqueda: Médulos, ecard/Indicadores, . En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0

CHUY

Actividades -Adm. Chuy

fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio

(izquierda) buscar por ID de indicador.

Primera firma: MAURICIO AGUSTIN GUARTECHE - 8/18/2026
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P Gerencia / ID ) ID ) Pond. . . . Meta 2 Meta 3 Meta 4 Meta 5
Area Equipo Nombre Indicador Formula de calculo Observaciones
Eq. Ind. 2026 2026 2026 2026 2026
Se considera todas las multas, contravenciones y remates donde participan los
L, . funcionarios de una Administracion. Se trata de un indicador compartido por todos
Total de Recaudacion por multas, contravenciones y remates alcanzadas en ) . . o 3
APOYO ADMINISTRACION Monto recaudacién de la la Administracion. Se consideran todos los equipos de la administracion. No los integrantes de la Administracion lo que significa que es el mismo resultado para
. u i X i 3
GOA ADMINISTRACION CHUY 39 1000165 - . 40 ) . e ) auip L . todos los equipos de la Administracién y que es necesario del aporte de cada uno. 1.500.000 2.000.000 2.600.000 3.000.000
CHUY Administracién Chuy se consideraran los procedimientos excepcionales definidos por la Gerencia . . ) . o
de AGOA Fuente: SIMD. El sistema de incentivos calcula automaticamente este indicador con el
) resultado de las infracciones cobradas por la DNA por cada funcionario para el
periodo.
Indicador calculado de forma acumulado en el afio. Se consideran todos los canales y
Agilidad en controles. (A/B)*100 todos los Regimenes.
GOA ADMINISTRACION CHUY 40 COMEX CHUY 1694 Admiiislracidn Aduana Chu 40 A= Total de DUAS despachados en menos de 8 horas (meta establecida) Indicador de célculo Automatico en Isokey. 80,0 85,0 90,0 95,0
4 B=Total de DUAs del periodo Ruta de busqueda: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros
de busqueda de la izquierda buscar por cddigo ID de indicador.
Indicador de célculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
X % Cumplimiento Plan de 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de ¢ . Vig 8 V-
GOA ADMINISTRACION CHUY 40 COMEX CHUY 524 L 20 . ) L " Ruta de busqueda: Médulos/Bal ecard/Indicadores; . En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0
Actividades -Adm. Chuy fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio e /=
(izquierda) buscar por ID de indicador.
Se considera todas las multas, contravenciones y remates donde participan los
Lo . funcionarios de una Administracion. Se trata de un indicador compartido por todos
Total de Recaudacion por multas, contravenciones y remates alcanzadas en ) - L L 5
Monto recaudacion de la la Administracién. Se consideran todos los equipos de la administracién. No los integrantes de la Administracién lo que significa que es el mismo resultado para
GOA ADMINISTRACION CHUY 40 COMEX CHUY 1000165 L " 40 . o o N auip - "~ todos los equipos de la Administracién y que es necesario del aporte de cada uno. 1.500.000 2.000.000 2.600.000 3.000.000
Administracion Chuy se consideraran los procedimientos excepcionales definidos por la Gerencia . ) . . o
de AGOA Fuente: SIMD. El sistema de incentivos calcula automaticamente este indicador con el
} resultado de las infracciones cobradas por la DNA por cada funcionario para el
periodo.
Indicador de célculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
. % Cumplimiento Plan de 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de ¢ . Ve & v
GOA ADMINISTRACION CHUY 41 VIGILANCIA CHUY 524 L 10 N . . " Ruta de busqueda: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0
Actividades -Adm. Chuy fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio - -
(izquierda) buscar por ID de indicador.
Se considera el monto total de los procedimientos (incautaciones) realizados Fuente de la consulta en el Sistema Lucia: Menti/Operaciones/Incautaciones/Totales
Monto de procedimientos por la Unidad en el afio. Valor comercial total ($) = Valor estimado 6 Valor  incautados.
GOA  ADMINISTRACION CHUY 41 VIGILANCIA CHUY 1500 realizados-Administracién 35 finalizado de los procedimientos realizados en el afio. Se consideran también Filtros: *Rango de fechas: Periodo evaluado ~ *Aduana: Seleccionar la Aduana 17.000.000  22.000.000 27.000.000 33.000.000
Aduana Chuy los operativos en conjunto con otras unidades. No se id los corr dient
procedimientos excepcionales definidos por la Gerencia de AGOA *Tipo: Todas
Fuente de la consulta en el Sistema Lucia: Menu / Operaciones / Cargas / Terrestres /
| A/B)*100 Consulta QR Salidas
4 Lectura cédigos QR MIC/DTA (A ) . . ) .
GOA ADMINISTRACION CHUY 41 VIGILANCIA CHUY 1713 Chi 30 A= Cédigos QR MIC/DTA leidos Filtros: *Rango de fechas: Periodo evaluado 80,0 85,0 90,0 95,0
u . . .
v B=Total de Cédigos QR MIC/DTA https://aplicaciones.aduanas.gub.uy/luciaxmenunuevo/DECLARACIONES.Cargas.HCo
nsQRMov.aspx
Se considera todas las multas, contravenciones y remates donde participan los
L, . funcionarios de una Administracion. Se trata de un indicador compartido por todos
Total de Recaudacion por multas, contravenciones y remates alcanzadas en ) - L L 3
Monto recaudacién de la la Administracion. Se consideran todos los equipos de la administracién . No los integrantes de la Administracién lo que significa que es el mismo resultado para
GOA ADMINISTRACION CHUY 41 VIGILANCIA CHUY 1000165 L L. 25 . L . ) auip L " todos los equipos de la Administracién y que es necesario del aporte de cada uno. 1.500.000 2.000.000 2.600.000 3.000.000
Administracién Chuy se consideraran los procedimientos excepcionales definidos por la Gerencia . . ) . L
de AGOA Fuente: SIMD. El sistema de incentivos calcula automaticamente este indicador con el
resultado de las infracciones cobradas por la DNA por cada funcionario para el
periodo.
. L Promedio simple de la cantidad de dias trascurridos entre la fecha de salida  Unidad: dias corridos
. Tiempo de tramitacion de . ) ) . . o
ADMINISTRACION APOYO ADMINISTRACION . o , de la unidad anterior y fecha de salida de la unidad ejecutante restando el Fuente: https://indicadoresgex.aduanas.gub.uy/Logon.aspx
GOA 43 297 expedientes deAdministracion 45 N ) . . N . 3 o i . . 9,0 8,0 7,0 5,0
COLONIA COLONIA Aduana Colonia tiempo que cada expediente permanecié en espera y/o archivado si Se exceptdan los GEX con més de 365 dias identificados con tal fin en Isokey (abril
correspondiere. Unidad en GEX: 134-Administracién Aduana Colonia 2026)
ADMINISTRACION APOYO ADMINISTRACION % Cumplimiento Plan de 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de Indicador de calculo Automitico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
GOA 511 N P 20 P P Ruta de busqueda: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0

COLONIA

COLONIA

Actividades Adm. Colonia

fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio

(izquierda) buscar por ID de indicador.

Primera firma: MAURICIO AGUSTIN GUARTECHE - 8/18/2026
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A Gerencia / ID ) ID ) Pond. . . . Meta 2 Meta 3 Meta 4 Meta 5
Area Equipo Nombre Indicador Férmula de célculo Observaciones
Eq. Ind. 2026 2026 2026 2026 2026
Se considera todas las multas, contravenciones y remates donde participan los
9 . funcionarios de una Administracién. Se trata de un indicador compartido por todos
Total de Recaudaci6n por multas, contravenciones y remates alcanzadas en los integrantes de la Administracion lo que significa que es el mismo resultado para
ADMINISTRACION APOYO ADMINISTRACION Monto recaudacién de la la Administracién. Se consideran todos los equipos de la administracién . No srante rracion 1o que signitica que P
GOA 43 1000169 - . B 35 . B L . . . todos los equipos de la Administracién y que es necesario del aporte de cada uno. 220.000 280.000 350.000 440.000
COLONIA COLONIA Administracién Colonia se consideraran los procedimientos excepcionales definidos por la Gerencia . . . . S
de AGOA Fuente: SIMD. El sistema de incentivos calcula automaticamente este indicador con el
resultado de las infracciones cobradas por la DNA por cada funcionario para el
periodo.
Indicador calculado de forma acumulado en el afio. Se consideran todos los canales y
ADMINISTRACION Agilidad en controles- (4/8)"100 todoslos Regimenes.
GOA 44 COMEX COLONIA 1696 N g ~, . 40 A=Total de DUAS despachados en menos de 8 horas (meta establecida) Fuente: Pentaho / Cubo: Agilidad en Controles. En Dimensiones seleccionar Fecha 93,0 94,0 95,0 96,0
COLONIA Administracién Aduana Colonia B .
B=Total de DUAs del periodo pedido canal.
Ruta de busqueda en Isokey: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes.
- . . . . Indicador de calculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
ADMINISTRACION % Cumplimiento Plan de 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de
GOA 44 COMEX COLONIA 511 . P . 20 ( N . P . Np Ruta de bisqueda: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0
COLONIA Actividades Adm. Colonia fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio N -~
(izquierda) buscar por ID de indicador.
Se considera todas las multas, contravenciones y remates donde participan los
L, . funcionarios de una Administracion. Se trata de un indicador compartido por todos
Total de Recaudacién por multas, contravenciones y remates alcanzadas en ) . o o 3
. L, ) ) . ) o . los integrantes de la Administracion lo que significa que es el mismo resultado para
ADMINISTRACION Monto recaudacién de la la Administracién. Se consideran todos los equipos de la administracion . No ) 3 . )
GOA 44 COMEX COLONIA 1000169 ) , 3 40 3 i " 3 L . todos los equipos de la Administracién y que es necesario del aporte de cada uno. 220.000 280.000 350.000 440.000
COLONIA Administracién Colonia se consideraran los procedimientos excepcionales definidos por la Gerencia . . ) . N
de AGOA Fuente: SIMD. El sistema de incentivos calcula automaticamente este indicador con el
resultado de las infracciones cobradas por la DNA por cada funcionario para el
periodo.
Se considera el monto total de los procedimientos (incautaciones) realizados Fuente de la consulta en el Sistema Lucia: Menu/Operaciones/Incautaciones/Totales
ADMINISTRACION Monto de procedimientos por la Unidad en el afio. Valor comercial total ($) = Valor estimado 6 Valor incautados.
GOA COLONIA 45 VIGILANCIA COLONIA 1501 realizados-Administracion 35 finalizado de los procedimientos realizados en el afio. Se consideran también Filtros: *Rango de fechas: Periodo evaluado ~ *Aduana: Seleccionar la Aduana 13.000.000 16.000.000 20.000.000 26.000.000
Aduana Colonia los operativos en conjunto con otras unidades. No se consit an los corr iente
procedimientos excepcionales definidos por la Gerencia de AGOA *Tipo: Todas
Se considera todas las multas, contravenciones y remates donde participan los
L, . funcionarios de una Administracion. Se trata de un indicador compartido por todos
Total de Recaudacion por multas, contravenciones y remates alcanzadas en ) . ) I .
ADMINISTRACION Monto recaudacién de la la Administracion. Se consideran todos los equipos de la administracion . No los integrantes de la Administracion lo que significa que es el mismo resultado para
GOA 45 VIGILANCIA COLONIA 1000169 . ) B 30 N o o . quip . ' todos los equipos de la Administracién y que es necesario del aporte de cada uno. 220.000 280.000 350.000 440.000
COLONIA Administracién Colonia se consideraran los procedimientos excepcionales definidos por la Gerencia . N N . o
de AGOA Fuente: SIMD. El sistema de incentivos calcula automaticamente este indicador con el
resultado de las infracciones cobradas por la DNA por cada funcionario para el
periodo.
. - . . . Indicador de calculo Automético. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
ADMINISTRACION % Cumplimiento Plan de 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de . . . . .
GOA 45 VIGILANCIA COLONIA 511 L P . 10 ( y P L _p Ruta de busqueda: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0
COLONIA Actividades Adm. Colonia fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio - .
(izquierda) buscar por ID de indicador.
ADMINISTRACION ) . Total de stocks inspeccionados, de depdsitos intra portuarios y zonas . .
GOA 45 VIGIANCIACOLONIA 1714 Inspeccion de stocks en depésito 25 P aos, g cep o v Dato proporcionado por el Referente de equipo 50 70 100 140
COLONIA francas, por la Unidad de Vigilancia y Control de Recintos
Tiempo de tramitacién de Promedio simple de la cantidad de dias trascurridos entre la fecha de salida ~ Unidad: dias corridos
GOA ADMINISTRACION FRAY 47 APOYO ADMINISTRACION 54 ex ed\’epntes de Admin.Aduana 5 de la unidad anterior y fecha de salida de la unidad ejecutante restando el Fuente: https://indicadoresgex.aduanas.gub.uy/Logon.aspx 500 450 4.00 350
BENTOS FRAY BENTOS P Fray Bentos : tiempo que cada expediente permaneci6 en espera y/o archivado si Se exceptdan los GEX con mds de 365 dias identificados con tal fin en Isokey (abril ! ’ ’ ’
v correspondiere. Unidad en GEX: 135-Administracién Aduana Fray Bentos 2026)
% Cumplimiento Plan de Indicador de célculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
ADMINISTRACION FRAY APOYO ADMINISTRACION o tump > Plan &e 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de ¢ . - ran VB € v
GOA 47 114 Actividades - Administracion 20 . . o - Ruta de busqueda: Mddulos, ecard/Indicadores, . En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0
BENTOS FRAY BENTOS fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio - -
Aduana Fray Bentos (izquierda) buscar por ID de indicador.
Se considera todas las multas, contravenciones y remates donde participan los
L, . funcionarios de una Administracion. Se trata de un indicador compartido por todos
Total de Recaudacion por multas, contravenciones y remates alcanzadas en ) - L o 3
ADMINISTRACION FRAY APOYO ADMINISTRACION Monto recaudacién de la la Administracién. Se consideran todos los equipos de la administracion . No los integrantes de |a Administracion lo que significa que es el mismo resultado para
i X .
GOA 47 1000172 35 todos los equipos de la Administracién y que es necesario del aporte de cada uno. 3.000.000 3.500.000 4.000.000 5.000.000
BENTOS FRAY BENTOS Administracién Fray Bentos se consideraran los procedimientos excepcionales definidos por la Gerencia auip ' va P

Fuente: SIMD. El sistema de incentivos calcula automaticamente este indicador con el
resultado de las infracciones cobradas por la DNA por cada funcionario para el
periodo.
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A Gerencia / ID ) ID ) Pond. . . . Meta 2 Meta 3 Meta 4 Meta 5
Area ) Equipo Nombre Indicador Férmula de célculo Observaciones
Di Eq. Ind. 2026 2026 2026 2026 2026
Indicador calculado de forma acumulado en el afio. Se consideran todos los canales y
ADMINISTRACION FRAY Agilidad en controles - (A/B)*100 todos los Regimenes.
GOA BENTOS 48 COMEX FRAY BENTOS 1697 Administracion Aduana Fray 40 A=Total de DUAS despachados en menos de 8 horas (meta establecida) Fuente: Pentaho / Cubo: Agilidad en Controles. En Dimensiones seleccionar Fecha 93,0 94,0 95,0 96,0
Bentos B=Total de DUAs del periodo pedido canal.
Ruta de busqueda en Isokey: Mddulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes.
. % Cumplimiento Plan de . . . . Indicador de célculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
ADMINISTRACION FRAY T S 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de N N i © y
GOA 48 COMEX FRAY BENTOS 114 Actividades - Administracién 20 N ) o " Ruta de busqueda: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0
BENTOS fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio e /=
Aduana Fray Bentos (izquierda) buscar por ID de indicador.
Se considera todas las multas, contravenciones y remates donde participan los
Lo . funcionarios de una Administracion. Se trata de un indicador compartido por todos
Total de Recaudacion por multas, contravenciones y remates alcanzadas en . - L L 3
ADMINISTRACION FRAY Monto recaudacion de la la Administracion. Se consideran todos los equipos de la administracion . No los integrantes de la Administracion lo que significa que es el mismo resultado para
GOA 48 COMEX FRAY BENTOS 1000172 - ” 40 N PR s N - ‘. todos los equipos de la Administracién y que es necesario del aporte de cada uno. 3.000.000 3.500.000 4.000.000 5.000.000
BENTOS Administracion Fray Bentos se consideraran los procedimientos excepcionales definidos por la Gerencia . . ) ) L
de AGOA Fuente: SIMD. El sistema de incentivos calcula automaticamente este indicador con el
resultado de las infracciones cobradas por la DNA por cada funcionario para el
periodo.
Se considera el monto total de los procedimientos (incautaciones) realizados Fuente de la consulta en el Sistema Lucia: Menu/Operaciones/Incautaciones/Totales
ADMINISTRACION FRAY Monto de procedimientos por la Unidad en el afio. Valor comercial total ($) = Valor estimado 6 Valor incautados.
GOA BENTOS 49  VIGILANCIA FRAY BENTOS 1502 realizados-Administracion 45 finalizado de los procedimientos realizados en el afio. Se consideran también Filtros: *Rango de fechas: Periodo evaluado ~ *Aduana: Seleccionar la Aduana 12.000.000 15.000.000 20.000.000 25.000.000
Aduana Fray Bentos los operativos en conjunto con otras unidades. No se id los corr dient
procedimientos excepcionales definidos por la Gerencia de AGOA *Tipo: Todas
" % Cumplimiento Plan de . o Indicador de célculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
ADMINISTRACION FRAY T e 100 x (cantidad de dad enfecha + fuera de N N ! §
GOA 49  VIGILANCIA FRAY BENTOS 114 Actividades - Administracién 20 ) ) L " Ruta de busqueda: Médulos/Bal ecard/Indicadores; . En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0
BENTOS fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio e /=
Aduana Fray Bentos (izquierda) buscar por ID de indicador.
Se considera todas las multas, contravenciones y remates donde participan los
Lo . funcionarios de una Administracion. Se trata de un indicador compartido por todos
Total de Recaudacion por multas, contravenciones y remates alcanzadas en ) - L L 5
ADMINISTRACION FRAY Monto recaudacion de la la Administracion. Se consideran todos los equipos de la administracion . No los integrantes de la Administracion lo que significa que es el mismo resultado para
GOA 49 VIGILANCIA FRAY BENTOS 1000172 N ) 35 N o auip - " todos los equipos de la Administracién y que es necesario del aporte de cada uno. 3.000.000 3.500.000 4.000.000 5.000.000
BENTOS Administracion Fray Bentos se consideraran los procedimientos excepcionales definidos por la Gerencia ) L
de AGOA Fuente: SIMD. El sistema de incentivos calcula automaticamente este indicador con el
resultado de las infracciones cobradas por la DNA por cada funcionario para el
periodo.
Tiempo de tramitacién de Promedio simple de la cantidad de dias trascurridos entre la fecha de salida  Unidad: dias corridos
ADMINISTRACION NUEVA APOYO ADMINISTRACION P de la unidad anterior y fecha de salida de la unidad ejecutante restando el Fuente: https://indicadoresgex.aduanas.gub.uy/Logon.aspx
GOA 53 306 expedientes de Admin. Aduana 50 N . . N N | i N i . ) 3,0 2,5 2,0 1,5
PALMIRA NUEVA PALMIRA Nueva Palmira tiempo que cada expediente permanecié en espera y/o archivado si Se exceptuan los GEX con mas de 365 dias identificados con tal fin en Isokey (abril
correspondiere. Unidad en GEX: 143-Administracion Aduana Nueva Palmira  2026)
. N . . . Indicador de calculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
ADMINISTRACION NUEVA APOYO ADMINISTRACION % Cumplimiento Plan de 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de N X . < §
GOA 53 526 L . 10 N o " Ruta de busqueda: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0
PALMIRA NUEVA PALMIRA Actividades -Adm. Nueva Palmira fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio e X
(izquierda) buscar por ID de indicador.
Se considera todas las multas, contravenciones y remates donde participan los
9 . funcionarios de una Administracién. Se trata de un indicador compartido por todos
Total de Recaudacién por multas, contravenciones y remates alcanzadas en los integrantes de la Administracién lo que significa que es el mismo resultado para
ADMINISTRACION NUEVA APOYO ADMINISTRACION Monto recaudacién de la la Administracién. Se consideran todos los equipos de la administracién . No srante rracion 1o que signitica que P
GOA 53 1000179 . ) . 40 . i " ) L . todos los equipos de la Administracién y que es necesario del aporte de cada uno. 500.000 650.000 800.000 1.000.000
PALMIRA NUEVA PALMIRA Administracién Nueva Palmira se consideraran los procedimientos excepcionales definidos por la Gerencia . . . . S
de AGOA Fuente: SIMD. El sistema de incentivos calcula automaticamente este indicador con el
resultado de las infracciones cobradas por la DNA por cada funcionario para el
periodo.
. Indicador de calculo Automético. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
GOA ADMINISTRACION NUEVA 54 COMEX Y VIGILANCIA 526 % Cumplimiento Plan de 100 x (cantidad de activi lidas en fecha + lidas fuera de Ruta de busqueda: Médulos/Bal " /Indic:ﬁcres € En |toiltros 45,0 60,0 75.0 90,0
: r 3 ) A ) A
PALMIRA NUEVA PALMIRA Actividades -Adm. Nueva Palmira fecha 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio wta fe pisa e e
(izquierda) buscar por ID de indicador.
Se considera el monto total de los procedimientos (incautaciones) realizados Fuente de la consulta en el Sistema Lucia: Menu/Operaciones/Incautaciones/Totales
ADMINISTRACION NUEVA COMEX Y VIGILANCIA Monto de procedimientos por la Unidad en el afio. Valor comercial total ($) = Valor estimado 6 Valor incautados.
GOA 54 1548 ) P . 30 finalizado de los procedimientos realizados en el afio. Se consideran también Filtros: *Rango de fechas: Periodo evaluado ~ *Aduana: Seleccionar la Aduana 400.000 500.000 650.000 800.000
PALMIRA NUEVA PALMIRA realizados - Nueva Palmira N ) . )
los operativos en conjunto con otras unidades. No se ¢ los corr dient
procedimientos excepcionales definidos por la Gerencia de AGOA *Tipo: Todas
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P Gerencia / ID ) ID ) Pond. . . . Meta 2 Meta 3 Meta 4 Meta 5
Area 5 Equipo Nombre Indicador Férmula de calculo Observaciones
Divi Eq. Ind. 2026 2026 2026 2026 2026
Indicador calculado de forma acumulado en el afio. Se consideran todos los canales y
ADMINISTRACION NUEVA COMEX Y VIGILANCIA Agilidad en controles- (A/B)*100 todos los Regimenes.
GOA PALMIRA 54 NUEVA PALMIRA 1698 Administracion Aduana Nueva 30 A= Total de DUAS despachados en menos de 8 horas (meta establecida) Fuente: Pentaho / Cubo: Agilidad en Controles. En Dimensiones seleccionar Fecha 74,0 76,0 78,0 82,0
Palmira B=Total de DUAs del periodo pedido canal.
Ruta de busqueda en Isokey: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes.
Se considera todas las multas, contravenciones y remates donde participan los
L, . funcionarios de una Administracion. Se trata de un indicador compartido por todos
Total de Recaudacion por multas, contravenciones y remates alcanzadas en ) . . o 3
. L, . . . ) o . los integrantes de la Administracion lo que significa que es el mismo resultado para
ADMINISTRACION NUEVA COMEX Y VIGILANCIA Monto recaudacién de la la Administracién. Se consideran todos los equipos de la administracién . No ) o L .
GOA 1000179 . , . 30 3 . e 3 . . todos los equipos de la Administracién y que es necesario del aporte de cada uno. 500.000 650.000 800.000 1.000.000
PALMIRA NUEVA PALMIRA Administracién Nueva Palmira se consideraran los procedimientos excepcionales definidos por la Gerencia . . ) . o
de AGOA Fuente: SIMD. El sistema de incentivos calcula automaticamente este indicador con el
resultado de las infracciones cobradas por la DNA por cada funcionario para el
periodo.
. o Promedio simple de la cantidad de dias trascurridos entre la fecha de salida  Unidad: dias corridos
. Tiempo de tramitacién de . ) ) . ) o
ADMINISTRACION APOYO ADMINISTRACION ) ) de la unidad anterior y fecha de salida de la unidad ejecutante restando el Fuente: https://indicadoresgex.aduanas.gub.uy/Logon.aspx
GOA 56 112 expedientes de Admin. Aduana 45 ) ) L. N . . . o e . . 5,0 4,0 3,0 2,0
PAYSANDU PAYSANDU paysandd tiempo que cada expediente permanecio en espera y/o archivado si Se exceptuan los GEX con mas de 365 dias identificados con tal fin en Isokey (abril
U
v correspondiere. Unidad en GEX: 145 acion Aduana Paysandd 2026)
. % Cumplimiento Plan de . o Indicador de célculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
ADMINISTRACION APOYO ADMINISTRACION o e 100 x (cantidad de dad enfecha + fuera de N N ! §
GOA 453 Actividades - Administracién 20 ) ) L " Ruta de busqueda: Médulos/Bal ecard/Indicadores, . En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0
PAYSANDU PAYSANDU ) fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio e e
Aduana Paysandi (izquierda) buscar por ID de indicador.
Se considera todas las multas, contravenciones y remates donde participan los
Lo . funcionarios de una Administracion. Se trata de un indicador compartido por todos
Total de Recaudacion por multas, contravenciones y remates alcanzadas en ) - L L 5
ADMINISTRACION APOYO ADMINISTRACION Monto recaudacién de la la Administracién. Se consideran todos los equipos de la administracién. No los integrantes de la Administracién lo que significa que es el mismo resultado para
GOA 56 1000182 L ) . 35 . L - ) quip - "~ todos los equipos de la Administracién y que es necesario del aporte de cada uno. 900.000 1.100.000 1.400.000 1.800.000
PAYSANDU PAYSANDU Administracion Paysandu se consideraran los procedimientos excepcionales definidos por la Gerencia . ) . . L
de AGOA Fuente: SIMD. El sistema de incentivos calcula automaticamente este indicador con el
} resultado de las infracciones cobradas por la DNA por cada funcionario para el
periodo.
. % Cumplimiento Plan de . . . . Indicador de calculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
ADMINISTRACION COMEX y VIGILANCIA o L 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de N X . < §
GOA 58 453 Actividades - Administracién 10 N o . Ruta de busqueda: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0
PAYSANDU PAYSANDU ) fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio e X
Aduana Paysandu (izquierda) buscar por ID de indicador.
Indicador calculado de forma acumulado en el afio. Se consideran todos los canales y
. Agil les- A/B)*1f los Regir 5
ADMINISTRACION COMEX Yy VIGILANCIA &' \.dad en C,omro s (A/8)"100 . todos los Regimenes - " " :
GOA PAYSANDU 58 PAYSANDU 1699 Administracion Aduana 20 A= Total de DUAS despachados en menos de 8 horas (meta establecida) Fuente: Pentaho / Cubo: Agilidad en Controles. En Dimensiones seleccionar Fecha 93,0 94,0 95,0 96,0
Paysandu B=Total de DUAs del periodo pedido canal.
Ruta de busqueda en Isokey: Médulos/Bal ecard/Indicadores/Exi
Se considera todas las multas, contravenciones y remates donde participan los
- y funcionarios de una Administracién. Se trata de un indicador compartido por todos
Total de Recaudacién por multas, contravenciones y remates alcanzadas en los integrantes de la Administracién lo que significa que es el mismo resultado para
ADMINISTRACION COMEX Yy VIGILANCIA Monto recaudacién de la la Administracion. Se consideran todos los equipos de la administracion. No © . . . N € N . P
GOA 1000182 . ) . 35 N B L . . . todos los equipos de la Administracién y que es necesario del aporte de cada uno. 900.000 1.100.000 1.400.000 1.800.000
PAYSANDU PAYSANDU Administracion Paysandd se consideraran los procedimientos excepcionales definidos por la Gerencia . . ) . Lo
de AGOA. Fuente: SIMD. El sistema de incentivos calcula automaticamente este indicador con el
' resultado de las infracciones cobradas por la DNA por cada funcionario para el
periodo.
Se considera el monto total de los procedimientos (incautaciones) realizados Fuente de la consulta en el Sistema Lucia: Ment/Operaciones/Incautaciones/Totales
. Monto de procedimientos por la Unidad en el afio. Valor comercial total ($) = Valor estimado 6 Valor incautados.
ADMINISTRACION COMEX Yy VIGILANCIA . . L - . " . . . . . :
GOA PAYSANDU PAYSANDU 1504 realizados-Administracion 35 finalizado de los procedimientos realizados en el afio. Se consideran también Filtros: *Rango de fechas: Periodo evaluado ~ *Aduana: Seleccionar la Aduana 10.000.000 12.000.000 15.000.000 18.000.000
Aduana Paysandi los operativos en conjunto con otras unidades. No se c los. corr dient
procedimientos excepcionales definidos por la Gerencia de AGOA *Tipo: Todas
Se considera el monto total de los procedimientos (incautaciones) realizados Fuente de la consulta en el Sistema Lucia: Menti/Operaciones/Incautaciones/Totales
Monto de procedimientos or la Unidad en el afio. Valor comercial total ($) = Valor estimado 6 Valor  incautados.
ADMINISTRACION DE APOYO ADMINISTRACION - P . . p . A " ) " . PR . :
GOA 1497 realizados - Administracién 40 finalizado de los procedimientos realizados en el afio. Se consideran también Filtros: *Rango de fechas: Periodo evaluado ~ *Aduana: Seleccionar la Aduana 5.000.000 6.000.000 7.500.000 9.000.000
PUNTA DEL ESTE Y COMEX PUNTA DEL ESTE . . . iy g
Aduana Punta del Este los operativos en conjunto con otras unidades. No se los corr te
procedimientos excepcionales definidos por la Gerencia de AGOA *Tipo: Todas
% Cumplimiento Plan de . Indicador de célculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
ADMINISTRACION DE APOYO ADMINISTRACION . 100 x (cantidad de en fecha + fuera de
GOA 377 Actividades - Administraciéon 20 { Ruta de busqueda: Médulos, ecard/Indicadores, . En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0

PUNTA DEL ESTE

Y COMEX PUNTA DEL ESTE

Aduana Punta del Este

fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio
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(izquierda) buscar por ID de indicador.
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A Gerencia / ID ) ID ) Pond. . . . Meta 2 Meta 3 Meta 4 Meta 5
Area ) Equipo Nombre Indicador Férmula de célculo Observaciones
Di Eq. Ind. 2026 2026 2026 2026 2026
. L Promedio simple de la cantidad de dias trascurridos entre la fecha de salida . . .
. Tiempo de tramitacién de . ) ) . . Unidad: dias corridos
ADMINISTRACION DE APOYO ADMINISTRACION . . de la unidad anterior y fecha de salida de la unidad ejecutante restando el o
GOA 60 1035 expedientes de Admin. Aduana 20 N ) . . . Fuente: https://indicadoresgex.aduanas.gub.uy/Logon.aspx 5,0 4,0 3,0 2,0
PUNTA DEL ESTE Y COMEX PUNTA DEL ESTE tiempo que cada expediente permanecié en espera y/o archivado si . . i 3 .
Punta del Este ) ) . , No tiene expedientes con mas de 365 dias a exceptuar del célculo
correspondiere. Unidad en GEX: 139-Administracién Aduana Punta del Este
Indicador calculado de forma acumulado en el afio. Se consideran todos los canales y
Agilidad en controles- (A/B)*100 todos los Regimenes.
ADMINISTRACION DE APOYO ADMINISTRATIVO
GOA 60 1700 Administracion Aduana Punta 20 A= Total de DUAS despachados en menos de 8 horas (meta establecida) Fuente: Pentaho / Cubo: Agilidad en Controles. En Dimensiones seleccionar Fecha 75,0 80,0 85,0 94,0
PUNTA DEL ESTE Y COMEX PUNTA DEL ESTE . )
del Este B=Total de DUAs del periodo pedido canal.
Ruta de busqueda en Isokey: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes.
. % Cumplimiento Plan de . . . . Indicador de célculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
ADMINISTRACION DE VIGILANCIA PUNTA DEL - A 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de N N i © y
GOA 61 377 Actividades - Administracién 10 N ) o " Ruta de busqueda: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0
PUNTA DEL ESTE ESTE fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio e e
Aduana Punta del Este (izquierda) buscar por ID de indicador.
Se considera el monto total de los procedimientos (incautaciones) realizados Fuente de la consulta en el Sistema Lucia: Menu/Operaciones/Incautaciones/Totales
Monto de procedimientos por la Unidad en el afio. Valor comercial total ($) = Valor estimado 6 Valor incautados.
ADMINISTRACION DE VIGILANCIA PUNTA DEL . . ) " . " o " L. " ‘ :
GOA PUNTA DEL ESTE 61 ESTE 1497 realizados - Administracion 45 finalizado de los procedimientos realizados en el afio. Se consideran también Filtros: *Rango de fechas: Periodo evaluado ~ *Aduana: Seleccionar la Aduana 5.000.000 6.000.000 7.500.000 9.000.000
Aduana Punta del Este los operativos en conjunto con otras unidades. No se consit an los corr iente
procedimientos excepcionales definidos por la Gerencia de AGOA *Tipo: Todas
" P o (A/B)*100 : : "
ADMINISTRACION DE VIGILANCIA PUNTA DEL Digitalizacion Manifiestos Aereos . N Dato proporcionado por el Referente. Resguardo de informacion en
GOA 61 1715 45 A= Total de Manifiestos digitalizados . o N 50,0 65,0 80,0 94,0
PUNTA DEL ESTE ESTE AA Punta del Este . . G:\CarpetalnteriorPdelEste\Digitalizacion Mani Aereos
B= Total de Manifiestos del periodo
Se considera el monto total de los procedimientos (incautaciones) realizados Fuente de la consulta en el Sistema Lucia: Menu/Operaciones/Incautaciones/Totales
ADMINISTRACION DE Monto de procedimientos por la Unidad en el afio. Valor comercial total ($) = Valor estimado 6 Valor incautados.
imi
GOA 71 RECINTO ROCHA 1650 ) P ) 100 finalizado de los procedimientos realizados en el afio. Se consideran también Filtros: *Rango de fechas: Periodo evaluado ~ *Aduana: Seleccionar la Aduana 100.000 437.000 875.000 1.750.000
PUNTA DEL ESTE realizados-Recinto Rocha ) ) . )
los operativos en conjunto con otras unidades. No se di los corr dient
procedimientos excepcionales definidos por la Gerencia de AGOA *Tipo: Todas
. I Promedio simple de la cantidad de dias trascurridos entre la fecha de salida  Unidad: dias corridos
. Tiempo de tramitacién de . ) ) . . o
ADMINISTRACION RIO APOYO ADMINISTRACION ) ) de la unidad anterior y fecha de salida de la unidad ejecutante restando el Fuente: https://indicadoresgex.aduanas.gub.uy/Logon.aspx
GOA 63 1026 expedientes de Admin. Aduana 45 ) ) . N . . 3 o e ) . 1,4 1,2 1,0 0,5
BRANCO RIO BRANCO Rio B tiempo que cada expediente permanecié en espera y/o archivado si Se exceptdan los GEX con mds de 365 dias identificados con tal fin en Isokey (abril
io Bran
© Branco correspondiere. Unidad en GEX:137- Administracion Aduana Rio Branco  2026)
. % Cumplimiento PI Indi lculo Automatico. Pl ivi igent Isokey.
ADMINISTRACION RIO APOYO ADMINISTRACION .‘}/. ump |m|en.u? anfie ! 100 (cantidad de actividad en fecha + lidas fuera de ndlcadorfﬁe célculo %Jtomatwco an de actwwdades.wgen ecar.gado en Isokey.
GOA 63 125 Actividades -Administracion Rio 20 . o o Ruta de bisqueda: Mddulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0
BRANCO RIO BRANCO fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio - -~
Branco (izquierda) buscar por ID de indicador.
Se considera todas las multas, contravenciones y remates donde participan los
. . funcionarios de una Administracion. Se trata de un indicador compartido por todos
Total de Recaudacion por multas, contravenciones y remates alcanzadas en 3 N L
ADMINISTRACION RIO APOYO ADMINISTRACION Monto recaudacion de la la Administracion. Se consideran todos los equipos de la administracién . No los integrantes de la Administracién lo que significa que es el mismo resultado para
GOA 63 1000187 N L 35 . o auip L " todos los equipos de la Administracién y que es necesario del aporte de cada uno. 2.000.000 3.000.000 4.000.000 4.500.000
BRANCO RIO BRANCO Administracion Rio Branco se consideraran los procedimientos excepcionales definidos por la Gerencia ) L
de AGOA Fuente: SIMD. El sistema de incentivos calcula automaticamente este indicador con el
resultado de las infracciones cobradas por la DNA por cada funcionario para el
periodo.
Indicador calculado de forma acumulado en el afio. Se consideran todos los canales y
ADMINISTRACION RIO Agilidad en controles- (A/B)*100 todos los Regimenes.
GOA BRANCO 64 COMEX RIO BRANCO 1701 Administracién Aduana Rio 40 A=Total de DUAS despachados en menos de 8 horas (meta establecida) Fuente: Pentaho / Cubo: Agilidad en Controles. En Dimensiones seleccionar Fecha 90,0 93,0 95,0 97,0
Branco B=Total de DUAs del periodo pedido canal.
Ruta de busqueda en Isokey: Mddulos/Bal dScorecard/Indicadores/Exi
. % Cumplimiento Plan de . . . . Indicador de célculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
ADMINISTRACION RIO __ e 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de N N i © §
GOA 64 COMEX RIO BRANCO 125 Actividades -Administracién Rio 20 N ) o " Ruta de busqueda: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0
BRANCO fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio - .
Branco (izquierda) buscar por ID de indicador.
Se considera todas las multas, contravenciones y remates donde participan los
" . funcionarios de una Administracion. Se trata de un indicador compartido por todos
Total de Recaudacion por multas, contravenciones y remates alcanzadas en - L o R
ADMINISTRACION RIO Monto recaudacién de la la Administracin. Se consideran todos los equipos de la adrministracion . No 1% " eE™2ntes de 2 Administracién o que significa que es el mismo resultado para
GOA 64 COMEX RIO BRANCO 1000187 40 | quip | todos los equipos de la Administracién y que es necesario del aporte de cada uno. 2.000.000 3.000.000 4.000.000 4.500.000

BRANCO

Administracién Rio Branco

se consideraran los procedimientos excepcionales definidos por la Gerencia
de AGOA
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Fuente: SIMD. El sistema de incentivos calcula automaticamente este indicador con el
resultado de las infracciones cobradas por la DNA por cada funcionario para el
periodo.
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A Gerencia / ID ) ID ) Pond. . . . Meta 2 Meta 3 Meta 4 Meta 5
Area ) Equipo Nombre Indicador Férmula de célculo Observaciones
Di Eq. Ind. 2026 2026 2026 2026 2026
. % Cumplimiento Plan de . o . . Indicador de célculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
ADMINISTRACION RIO > e 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de N N i ‘ §
GOA 65  VIGILANCIA RIO BRANCO 125 Actividades -Administracién Rio 10 N ) o " Ruta de busqueda: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0
BRANCO fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio A .
Branco (izquierda) buscar por ID de indicador.
Se considera el monto total de los procedimientos (incautaciones) realizados Fuente de la consulta en el Sistema Lucia: Menu/Operaciones/Incautaciones/Totales
ADMINISTRACION RIO Monto de procedimientos por la Unidad en el afio. Valor comercial total ($) = Valor estimado ¢ Valor incautados.
GOA BRANCO 65  VIGILANCIA RIO BRANCO 1505 realizados-Administracion 45 finalizado de los procedimientos realizados en el afio. Se consideran también Filtros: *Rango de fechas: Periodo evaluado ~ *Aduana: Seleccionar la Aduana 32.000.000 38.000.000 45.000.000 55.000.000
Aduana Rio Branco los operativos en conjunto con otras unidades. No se consit an los corr iente
procedimientos excepcionales definidos por la Gerencia de AGOA *Tipo: Todas
Se considera todas las multas, contravenciones y remates donde participan los
L, . funcionarios de una Administracion. Se trata de un indicador compartido por todos
Total de Recaudacion por multas, contravenciones y remates alcanzadas en ) . . o 3
ADMINISTRACION RIO Monto recaudacién de la la Administracion. Se consideran todos los equipos de la administracion . No los integrantes de la Administracion lo que significa que es el mismo resultado para
u i X i .
GOA 65  VIGILANCIA RIO BRANCO 1000187 L L 45 ) . e ) auip L . todos los equipos de la Administracién y que es necesario del aporte de cada uno. 2.000.000 3.000.000 4.000.000 4.500.000
BRANCO Administracién Rio Branco se consideraran los procedimientos excepcionales definidos por la Gerencia . . ) . o
de AGOA Fuente: SIMD. El sistema de incentivos calcula automaticamente este indicador con el
resultado de las infracciones cobradas por la DNA por cada funcionario para el
periodo.
) L, Promedio simple de la cantidad de dias trascurridos entre la fecha de salida  Unidad: dias corridos
Tiempo de tramitacién de . . " . . o
. APOYO ADMINISTRACION ) ) de la unidad anterior y fecha de salida de la unidad ejecutante restando el Fuente: https://indicadoresgex.aduanas.gub.uy/Logon.aspx
GOA  ADMINISTRACION RIVERA 67 1028 expedientes de Admin. Aduana a5 i § - N ' A > SenEe X i 8,0 7,0 6,0 5,0
RIVERA Rivera tiempo que cada expediente permanecié en espera y/o archivado si Se exceptdan los GEX con mds de 365 dias identificados con tal fin en Isokey (abril
ive
correspondiere. Unidad en GEX: 136-Administracién Aduana Rivera 2026)
. . . . . Indicador de célculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
" APOYO ADMINISTRACION % Cumplimiento Plan de 100 x (cantidad de dad en fecha + fuera de . . 5 ) y
GOA ADMINISTRACION RIVERA 67 459 ) 20 ) ) L " Ruta de busqueda: Médulos/Bal ecard/Indicadores, . En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0
RIVERA Actividades Adm. Rivera fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio _— .
(izquierda) buscar por ID de indicador.
Se considera todas las multas, contravenciones y remates donde participan los
Lo . funcionarios de una Administracion. Se trata de un indicador compartido por todos
Total de Recaudacion por multas, contravenciones y remates alcanzadas en ) - L L 5
APOYO ADMINISTRACION Monto recaudacién de la la Administracién. Se consideran todos los equipos de la administracién. No los integrantes de la Administracién lo que significa que es el mismo resultado para
GOA  ADMINISTRACION RIVERA 67 1000191 L . 35 . L o N auip - "~ todos los equipos de la Administracién y que es necesario del aporte de cada uno. 3.000.000 3.500.000 4.000.000 5.000.000
RIVERA Administracion Rivera se consideraran los procedimientos excepcionales definidos por la Gerencia . L
de AGOA Fuente: SIMD. El sistema de incentivos calcula automaticamente este indicador con el
) resultado de las infracciones cobradas por la DNA por cada funcionario para el
periodo.
Indicador calculado de forma acumulado en el afio. Se consideran todos los canales y
Agilidad en controles (A/B)*100 todos los Regimenes.
GOA ADMINISTRACION RIVERA 68 COMEX RIVERA 1702 Admif\strac\o’n Aduana Rivera 40 A= Total de DUAS despachados en menos de 8 horas (meta establecida) Fuente: Pentaho / Cubo: Agilidad en Controles. En Dimensiones seleccionar Fecha 80,0 85,0 90,0 95,0
B=Total de DUAs del periodo pedido canal.
Ruta de busqueda en Isokey: Médulos/Bal ecard/Indicadores/Exi
Indicador de célculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
. % Cumplimiento Plan de 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de ¢ ' Ve & v
GOA  ADMINISTRACION RIVERA 68 COMEX RIVERA 459 - ) 20 N L " Ruta de busqueda: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0
Actividades Adm. Rivera fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio - N
(izquierda) buscar por ID de indicador.
Se considera todas las multas, contravenciones y remates donde participan los
9 . funcionarios de una Administracién. Se trata de un indicador compartido por todos
Total de Recaudacion por multas, contravenciones y remates alcanzadas en N L R R
Monto recaudacion de la la Administracion. Se consideran todos los equipos de la administracion. No los integrantes de la Administracion lo que significa que es el mismo resultado para
GOA  ADMINISTRACION RIVERA 68 COMEX RIVERA 1000191 - . 40 . o L . quip . """ todos los equipos de la Administracién y que es necesario del aporte de cada uno. 3.000.000 3.500.000 4.000.000 5.000.000
Administracién Rivera se consideraran los procedimientos excepcionales definidos por la Gerencia . . . . S
de AGOA. Fuente: SIMD. El sistema de incentivos calcula automaticamente este indicador con el
. resultado de las infracciones cobradas por la DNA por cada funcionario para el
periodo.
Se considera el monto total de los procedimientos (incautaciones) realizados Fuente de la consulta en el Sistema Lucia: Ment/Operaciones/Incautaciones/Totales
Monto de procedimientos por la Unidad en el afio. Valor comercial total ($) = Valor estimado 6 Valor incautados.
GOA  ADMINISTRACION RIVERA 69 VIGILANCIA RIVERA 1506 realizados-Administracion 40 finalizado de los procedimientos realizados en el afio. Se consideran también Filtros: *Rango de fechas: Periodo evaluado ~ *Aduana: Seleccionar la Aduana 48.000.000 60.000.000 75.000.000 95.000.000
Aduana Rivera los operativos en conjunto con otras unidades. No se consit an los corr dient
procedimientos excepcionales definidos por la Gerencia de AGOA *Tipo: Todas
Indicador de célculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
" % Cumplimiento Plan de 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de
GOA  ADMINISTRACION RIVERA 69 VIGILANCIA RIVERA 459 N phmi 20 ( P P Ruta de busqueda: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0

. — _

Actividades Adm. Rivera

fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio
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P Gerencia / ID ) ID ) Pond. . . . Meta 2 Meta 3 Meta 4 Meta 5
Area . Equipo Nombre Indicador Férmula de calculo Observaciones
Division Eq. Ind. 2026 2026 2026 2026 2026
Se considera todas las multas, contravenciones y remates donde participan los
., . funcionarios de una Administracion. Se trata de un indicador compartido por todos
Total de Recaudacion por multas, contravenciones y remates alcanzadas en ) . L o 3
Monto recaudacién de la la Administracion. Se consideran todos los equipos de la administracién. No los integrantes de la Administracién lo que significa que es el mismo resultado para
. i X 3
GOA  ADMINISTRACION RIVERA 69 VIGILANCIA RIVERA 1000191 o o 40 3 . o 3 quip . . todos los equipos de la Administracién y que es necesario del aporte de cada uno. 3.000.000 3.500.000 4.000.000 5.000.000
Administracion Rivera se consideraran los procedimientos excepcionales definidos por la Gerencia . . ) . o
de AGOA Fuente: SIMD. El sistema de incentivos calcula automaticamente este indicador con el
) resultado de las infracciones cobradas por la DNA por cada funcionario para el
periodo.
. o Promedio simple de la cantidad de dias trascurridos entre la fecha de salida  Unidad: dias corridos
Tiempo de tramitacién de . . " . . -
. APOYO ADMINISTRACION ) ) de la unidad anterior y fecha de salida de la unidad ejecutante restando el Fuente: https://indicadoresgex.aduanas.gub.uy/Logon.aspx
GOA  ADMINISTRACION SALTO 73 1032 expedientes de Admin. Aduana 45 . . . N N . 3 o i . _— 14,0 12,0 10,0 8,0
SALTO Salto tiempo que cada expediente permanecio en espera y/o archivado si Se exceptuan los GEX con mas de 365 dias identificados con tal fin en Isokey (julio
correspondiere. Unidad en GEX: 146-Administracién Aduana Salto 2026)
% Cumplimiento Plan de . . . . Indicador de célculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
. APOYO ADMINISTRACION T S 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de N N i © y
GOA ADMINISTRACION SALTO 73 445 Actividades - Administracién 20 N ) o " Ruta de busqueda: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0
SALTO fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio e /=
Aduana Salto (izquierda) buscar por ID de indicador.
Se considera todas las multas, contravenciones y remates donde participan los
Lo . funcionarios de una Administracion. Se trata de un indicador compartido por todos
Total de Recaudacion por multas, contravenciones y remates alcanzadas en ) - L L 5
APOYO ADMINISTRACION Monto recaudacién de la la Administracién. Se consideran todos los equipos de la administracién. No los integrantes de la Administracién lo que significa que es el mismo resultado para
GOA  ADMINISTRACION SALTO 73 1000197 L " 35 . o o N auip - "~ todos los equipos de la Administracién y que es necesario del aporte de cada uno. 4.000.000 5.000.000 6.500.000 8.000.000
SALTO Administracion Salto se consideraran los procedimientos excepcionales definidos por la Gerencia . ) . . L
de AGOA Fuente: SIMD. El sistema de incentivos calcula automaticamente este indicador con el
} resultado de las infracciones cobradas por la DNA por cada funcionario para el
periodo.
Indicador calculado de forma acumulado en el afio. Se consideran todos los canales y
Agilidad en controles (A/B)*100 todos los Regimenes.
. ili -
GOA ADMINISTRACION SALTO 74 COMEX SALTO 1703 Adm'i stracién Aduana Salto 40 A= Total de DUAS despachados en menos de 8 horas (meta establecida) Fuente: Pentaho / Cubo: Agilidad en Controles. En Dimensiones seleccionar Fecha 93,0 94,0 95,0 96,0
ini i u
B=Total de DUAs del periodo pedido canal.
Ruta de busqueda en Isokey: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes.
% Cumplimiento Plan de N . . . Indicador de calculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
" . ) 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de . , N h .
GOA ADMINISTRACION SALTO 74 COMEX SALTO 445 Actividades - Administracién 20 N L " Ruta de busqueda: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0
fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio . N
Aduana Salto (izquierda) buscar por ID de indicador.
Se considera todas las multas, contravenciones y remates donde participan los
- y funcionarios de una Administracién. Se trata de un indicador compartido por todos
Total de Recaudacion por multas, contravenciones y remates alcanzadas en ) . ) I .
Monto recaudacion de la la Administracién. Se consideran todos los equipos de la administracién. No los integrantes de la Administracién lo que significa que es el mismo resultado para
GOA  ADMINISTRACION SALTO 74 COMEX SALTO 1000197 X o 40 . o - eauip - "~ todos los equipos de la Administracion y que es necesario del aporte de cada uno. 4.000.000 5.000.000 6.500.000 8.000.000
Administracién Salto se consideraran los procedimientos excepcionales definidos por la Gerencia . . X . o
de AGOA. Fuente: SIMD. El sistema de incentivos calcula automaticamente este indicador con el
' resultado de las infracciones cobradas por la DNA por cada funcionario para el
periodo.
% Cumplimiento Plan de . G . Indicador de calculo Automético. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
. L . ) 100 x (cantidad de en fecha + fuera de . ) | " . . .
GOA ADMINISTRACION SALTO 75 VIGILANCIA SALTO 445 Actividades - Administracion 10 N ) s " Ruta de busqueda: Médulos, ecard/Indicadores, . En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0
fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio N -
Aduana Salto (izquierda) buscar por ID de indicador.
Se considera el monto total de los procedimientos (incautaciones) realizados Fuente de la consulta en el Sistema Lucia: Men(/Operaciones/Incautaciones/Totales
Monto de procedimientos por la Unidad en el afio. Valor comercial total ($) = Valor estimado 6 Valor incautados.
GOA  ADMINISTRACION SALTO 75 VIGILANCIA SALTO 1507 realizados-Administracion 50 finalizado de los procedimientos realizados en el afio. Se consideran también Filtros: *Rango de fechas: Periodo evaluado ~ *Aduana: Seleccionar la Aduana 40.000.000 50.000.000 60.000.000 70.000.000
Aduana Salto los operativos en conjunto con otras unidades. No se ¢ los. corr dient
procedimientos excepcionales definidos por la Gerencia de AGOA *Tipo: Todas
Se considera todas las multas, contravenciones y remates donde participan los
" . funcionarios de una Administracion. Se trata de un indicador compartido por todos
Total de Recaudacion por multas, contravenciones y remates alcanzadas en . L o R
Monto recaudacion de la la Administracion. Se consideran todos los equipos de la administracion. No los integrantes de la Administracion o que significa que es el mismo resultado para
GOA ADMINISTRACION SALTO 75 VIGILANCIA SALTO 1000197 40 X quip . todos los equipos de la Administracién y que es necesario del aporte de cada uno. 4.000.000 5.000.000 6.500.000 8.000.000

Administracién Salto

se consideraran los procedimientos excepcionales definidos por la Gerencia

de AGOA.

Fuente: SIMD. El sistema de incentivos calcula automaticamente este indicador con el
resultado de las infracciones cobradas por la DNA por cada funcionario para el
periodo.

Primera firma: MAURICIO AGUSTIN GUARTECHE - 8/18/2026

Pagina 14 de 30

14



P Gerencia / ID ) ID ) Pond. . . . Meta 2 Meta 3 Meta 4 Meta 5
Area 5 Equipo Nombre Indicador Férmula de calculo Observaciones
Divi Eq. Ind. 2026 2026 2026 2026 2026
Se considera el monto total de los procedimientos (incautaciones) realizados Fuente de la consulta en el Sistema Lucia: Menu/Operaciones/Incautaciones/Totales
Monto de procedimientos por la Unidad en el afio. Valor comercial total ($) = Valor estimado 6 Valor incautados.
GOA  ADMINISTRACION SALTO 33 ADUANA BELLA UNION 1455 rea\izado’s’ Bella Union 45 finalizado de los procedimientos realizados en el afio. Se consideran también Filtros: *Rango de fechas: Periodo evaluado ~ *Aduana: Seleccionar la Aduana 6.000.000 7.000.000 8.000.000 10.000.000
los operativos en conjunto con otras unidades. No se consi an los corr dient:
procedimientos excepcionales definidos por la Gerencia de AGOA *Tipo: Todas
. o Promedio simple de la cantidad de dias trascurridos entre la fecha de salida  Unidad: dias corridos
Tiempo de tramitacion de de la unidad anterior y fecha de salida de la unidad ejecutante restando el Fuente: https://indicadoresgex.aduanas.gub.uy/Logon.aspx
. i i : : i : .gub. .
GOA  ADMINISTRACION SALTO 33 ADUANA BELLA UNION 83 expedientes de Admin.Aduana 35 i v » 4 A B P 8 >gub-uy/togon.aspx - 30,0 25,0 20,0 15,0
Bella Unién tiempo que cada expediente permanecio en espera y/o archivado si Se exceptuan los GEX con mas de 365 dias identificados con tal fin en Isokey (julio
i
correspondiere. Unidad en GEX: 147-Administracion Aduana Bella Unién 2026)
Indicador calculado de forma acumulado en el afio. Se consideran todos los canales y
Agilidad en controles - (A/B)*100 todos los Regimenes.
GOA ADMINISTRACION SALTO 33 ADUANA BELLA UNION 1704 Administracion Aduana Bella 10 A= Total de DUAS despachados en menos de 8 horas (meta establecida) Fuente: Pentaho / Cubo: Agilidad en Controles. En Dimensiones seleccionar Fecha 74,0 76,0 78,0 80,0
Union B= Total de DUAs del periodo pedido canal.
Ruta de busqueda en Isokey: Mddulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes.
Se considera todas las multas, contravenciones y remates donde participan los
Total de Recaudacién por multas, contravenciones y remates alcanzadas en  funcionarios de una Administracién. Se trata de un indicador compartido por todos
Monto recaudacién de la la Administracion. Se consideran todos los equipos de la administracion . No los integrantes de la Administracion lo que significa que es el mismo resultado para
GOA ADMINISTRACION SALTO 33 ADUANA BELLA UNION 1000156 Administracién Bella Unién 10 se consideraran los procedimientos excepcionales definidos por la Gerencia  todos los equipos de la Administracion y que es necesario del aporte de cada uno. 100.000 120.000 160.000 200.000
de AGOA. No se consideraran los procedimientos excepcionales definidos Fuente: SIMD. El sistema de incentivos calcula automaticamente este indicador con el
por la Gerencia de AGOA resultado de las infracciones cobradas por la DNA por cada funcionario para el
periodo.
. DIVISION % Cumplimiento Plan de N . . . Indicador de calculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
ADMINISTRACION . . L 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de . , . y N
GOA 76 ADMINISTRACION 770 Actividades -Administracién 30 N . L L Ruta de busqueda: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0
CARRASCO fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio e e
CARRASCO Aduana Carrasco (izquierda) buscar por ID de indicador.
. DIVISION ) L . Tiempo trascurrido desde Estado Ingresado hasta Estado Archivado . _— .
ADMINISTRACION Tiempo tramitacion de pequefios . o . Unidad de medicién: Tiempo en Horas
GOA 76 ADMINISTRACION 1000234 . 40 (restando el tiempo en estado liquidado). Se excluyen del célculo los ) . . ) " B 1,7 1,3 1,1 0,9
CARRASCO envios N . L . i N Ruta en LUCIA: Operaciones / Pequefios Envios / Indicador de Pequefios Envios
CARRASCO pequefios envios decretados (sin intervencién del funcionario, RG22/2025)
Se considera todas las multas, contravenciones y remates donde participan los
- y funcionarios de una Administracién. Se trata de un indicador compartido por todos
Total de Recaudacion por multas, contravenciones y remates alcanzadas en - . A S R
ADMINISTRACION DIVISION Monto recaudacién de la la Administracién. Se consideran todos los equipos de la administracién. No los integrantes de |a Administracion lo que significa que es el mismo resultado para
GOA 76 ADMINISTRACION 1000127 e 30 ¥ o - equip - """ todos los equipos de la Administracién y que es necesario del aporte de cada uno. 6.000.000 8.000.000 10.000.000 12.000.000
CARRASCO Administracién Carrasco se consideraran los procedimientos excepcionales definidos por la Gerencia . N N . o
CARRASCO de AGOA. Fuente: SIMD. El sistema de incentivos calcula automaticamente este indicador con el
. resultado de las infracciones cobradas por la DNA por cada funcionario para el
periodo.
Se considera todas las multas, contravenciones y remates donde participan los
. . funcionarios de una Administracion. Se trata de un indicador compartido por todos
Total de Recaudacion por multas, contravenciones y remates alcanzadas en 3 N L
ADMINISTRACION APOYO ADMINISTRACION Monto recaudacién de la la Administracién. Se consideran todos los equipos de la administracién. No los integrantes de la Administracién lo que significa que es el mismo resultado para
GOA 77 1000127 B . 20 . o auip L "~ todos los equipos de la Administracidn y que es necesario del aporte de cada uno. 6.000.000 8.000.000 10.000.000 12.000.000
CARRASCO CARRASCO Administracién Carrasco se consideraran los procedimientos excepcionales definidos por la Gerencia ) L
de AGOA Fuente: SIMD. El sistema de incentivos calcula automaticamente este indicador con el
) resultado de las infracciones cobradas por la DNA por cada funcionario para el
periodo.
. Tiempo trascurrido desde Estado Ingresado hasta Estado Archivado
ADMINISTRACION APOYO ADMINISTRACION Tiempo tramitacién de pequefios P . L & . Unidad de medicién: Tiempo en Horas
GOA 77 1000234 . 25 (restando el tiempo en estado liquidado). Se excluyen del célculo los . . B . " B 1,7 13 1,1 0,9
CARRASCO CARRASCO envios . . L . . . Ruta en LUCIA: Operaciones / Pequefios Envios / Indicador de Pequefios Envios
pequefios envios decretados (sin intervencion del funcionario, RG22/2025)
. % Cumplimiento Plan de . . . . Indicador de célculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
ADMINISTRACION APOYO ADMINISTRACION - S 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de N N i © §
GOA 77 770 Actividades -Administracién 25 N ) o " Ruta de busqueda: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0
CARRASCO CARRASCO fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio e e
Aduana Carrasco (izquierda) buscar por ID de indicador.
. L Promedio simple de la cantidad de dias trascurridos entre la fecha de salida  Unidad: dias corridos
. Tiempo de tramitacion de . ) ) . . o
ADMINISTRACION APOYO ADMINISTRACION N de la unidad anterior y fecha de salida de la unidad ejecutante restando el Fuente: https://indicadoresgex.aduanas.gub.uy/Logon.aspx
GOA 77 1033 expedientes de Carrasco- Mesa 30 ) ) . N . . A o o ) . 6,5 55 4,5 3,5
CARRASCO CARRASCO de entrada y logistica tiempo que cada expediente permanecié en espera y/o archivado si Se exceptdan los GEX con més de 365 dias identificados con tal fin en Isokey (abril
yiog correspondiere. Unidad en GEX: 40-Carrasco Mesa de Entrada y Logistica 2026)
ADMINISTRACION % Cumplimiento Plan de 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de Indicador de célculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
GOA 78 COMEX CARRASCO 770 Actividades -Administracion 20 P P Ruta de busqueda: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0

CARRASCO

Aduana Carrasco

fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio
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P Gerencia / ID ) ID ) Pond. . . . Meta 2 Meta 3 Meta 4 Meta 5
Area 5 Equipo Nombre Indicador Férmula de calculo Observaciones
Divi Eq. Ind. 2026 2026 2026 2026 2026
Se considera todas las multas, contravenciones y remates donde participan los
., . funcionarios de una Administracion. Se trata de un indicador compartido por todos
Total de Recaudacion por multas, contravenciones y remates alcanzadas en ) . . o 3
ADMINISTRACION Monto recaudacién de la la Administracion. Se consideran todos los equipos de la administracion. No los integrantes de la Administracion lo que significa que es el mismo resultado para
i i X i 3
GOA 78 COMEX CARRASCO 1000127 . " 30 ) . - ) auip L . todos los equipos de la Administracién y que es necesario del aporte de cada uno. 6.000.000 8.000.000 10.000.000 12.000.000
CARRASCO Administracién Carrasco se consideraran los procedimientos excepcionales definidos por la Gerencia . . ) . o
de AGOA Fuente: SIMD. El sistema de incentivos calcula automaticamente este indicador con el
) resultado de las infracciones cobradas por la DNA por cada funcionario para el
periodo.
Indicador calculado de forma acumulado en el afio. Se consideran todos los canales y
. (A/B)*100 todos los Regimenes.
ADMINISTRACION Agilidad en controles-
GOA 78 COMEX CARRASCO 1705 N .g ) 30 A= Total de DUAS despachados en menos de 8 horas (meta establecida) Fuente: Pentaho / Cubo: Agilidad en Controles. En Dimensiones seleccionar Fecha 75,0 80,0 85,0 94,0
CARRASCO Administracion Aduana Carrasco B .
B= Total de DUAs del periodo pedido canal.
Ruta de busqueda en Isokey: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes.
ADMINISTRACION Tiempo tramitacion de pequefios Tiempo trascurrido desde Estado Ingresado hasta Estado Archivado Unidad de medicion: Tiempo en Horas
GOA 78 COMEX CARRASCO 1000234 P . peq 20 (restando el tiempo en estado liquidado). Se excluyen del calculo los o P . B . " B 1,7 1,3 1,1 0,9
CARRASCO envios - . L Lo . ) Ruta en LUCIA: Operaciones / Pequefios Envios / Indicador de Pequefios Envios
pequeifios envios decretados (sin intervencién del funcionario, RG22/2025)
" % Cumplimiento Plan de . . . . Indicador de célculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
ADMINISTRACION CARRASCO - PARQUE DE SRR 100  (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de N N ! §
GOA 79 770 Actividades -Administracién 20 ) L " Ruta de busqueda: Médulos/Bal ecard/Indicadores; . En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0
CARRASCO LAS CIENCIAS & ZF fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio e e
Aduana Carrasco (izquierda) buscar por ID de indicador.
Promedio ponderado de la cantidad de dias trascurridos entre la fecha de
salida de la unidad anterior y fecha de salida de la unidad ejecutante Unidad: dias corridos
GOA ADMINISTRACION 79 CARRASCO - PARQUE DE 1053 Tiempo de tramitacién de 35 restando el tiempo que cada expediente permanecié en espera y/o Fuente: https://indicadoresgex.aduanas.gub.uy/Logon.aspx 50 40 30 20
CARRASCO LAS CIENCIAS & ZF expedientes de ZonasFranca archivado si correspondiere. Es el promedio de las unidades de GEX: 324- Se exceptuan los GEX con mas de 365 dias identificados con tal fin en Isokey (abril ’ ’ ’ ’
CARRASCO - Z.F. PQUE DE LAS CIENCIAS 2026)
y 45 - CONTROL ZONA AMERICA
Se considera todas las multas, contravenciones y remates donde participan los
" . funcionarios de una Administracién. Se trata de un indicador compartido por todos
Total de Recaudacién por multas, contravenciones y remates alcanzadas en los integrantes de la Administracién lo que significa que es el mismo resultado para
ADMINISTRACION CARRASCO - PARQUE DE Monto recaudacion de la la Administracion. Se consideran todos los equipos de la administracién. No srante ’ 0 que signiica que P
GOA 79 1000127 o 45 N . " N . . todos los equipos de la Administracién y que es necesario del aporte de cada uno. 6.000.000 8.000.000 10.000.000 12.000.000
CARRASCO LAS CIENCIAS & ZF Administracion Carrasco se consideraran los procedimientos excepcionales definidos por la Gerencia . . ) . L
de AGOA. Fuente: SIMD. El sistema de incentivos calcula automaticamente este indicador con el
' resultado de las infracciones cobradas por la DNA por cada funcionario para el
periodo.
Se considera todas las multas, contravenciones y remates donde participan los
. . funcionarios de una Administracion. Se trata de un indicador compartido por todos
Total de Recaudacién por multas, contravenciones y remates alcanzadas en N ) L
ADMINISTRACION Monto recaudacién de la la Administracién. Se consideran todos los equipos de la administracién. No los integrantes de la Administracién lo que significa que es el mismo resultado para
GOA 80 VIGILANCIA CARRASCO 1000127 B . 45 . L auip L " todos los equipos de la Administracidn y que es necesario del aporte de cada uno. 6.000.000 8.000.000 10.000.000 12.000.000
CARRASCO Administracién Carrasco se consideraran los procedimientos excepcionales definidos por la Gerencia ) L
de AGOA Fuente: SIMD. El sistema de incentivos calcula automaticamente este indicador con el
) resultado de las infracciones cobradas por la DNA por cada funcionario para el
periodo.
Se considera el monto total de los procedimientos (incautaciones) realizados . . : .
) ° pro ¢ lones) r Fuente de la consulta en el Sistema Luca: Meni/Operaciones/Incautaciones/Totales
- por la Unidad en el afio. Valor comercial total ($) = Valor estimado 6 Valor
ADMINISTRACION Mento de procedimientos finalizado de los procedimientos realizados en el afio. Se consideran también <>129%%-
GOA 80 VIGILANCIA CARRASCO 1499 realizados-Administracién 30 . P . . | . . Filtros: *Rango de fechas: Periodo evaluado ~ *Aduana: Seleccionar la Aduana 30.000.000 40.000.000 50.000.000 60.000.000
CARRASCO los operativos en conjunto con otras unidades. No se consideraran los .
Aduana Carrasco - ) L : _ correspondiente
procedimientos excepcionales definidos por la Gerencia de AGOA, ni los *Tipo: Todas
procedimientos de drogas ni valores. Po:
. % Cumplimiento Plan de . . . . Indicador de célculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
ADMINISTRACION - S 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de N N i © §
GOA 80 VIGILANCIA CARRASCO 770 Actividades -Administracién 25 N ) o " Ruta de busqueda: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0
CARRASCO fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio e e
Aduana Carrasco (izquierda) buscar por ID de indicador.
ADMINISTRACION SECTOR COURIER % Cumplimiento Plan de 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de Indicador de célculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
GOA 84 770 Actividades -Administracion 30 P P Ruta de busqueda: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0

CARRASCO

CARRASCO

Aduana Carrasco

fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio

(izquierda) buscar por ID de indicador.
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A Gerencia / ID ) ID ) Pond. . . . Meta 2 Meta 3 Meta 4 Meta 5
Area L, Equipo Nombre Indicador Férmula de célculo Observaciones
Divisién Eq. Ind. 2026 2026 2026 2026 2026
Se considera todas las multas, contravenciones y remates donde participan los
) . funcionarios de una Administracién. Se trata de un indicador compartido por todos
Total de Recaudaci6n por multas, contravenciones y remates alcanzadas en los integrantes de la Administracion lo que significa que es el mismo resultado para
ADMINISTRACION SECTOR COURIER Monto recaudacion de la la Administracion. Se consideran todos los equipos de la administracion. No .
GOA 84 1000127 N 45 N ! e eauip . . todos los equipos de la Administracién y que es necesario del aporte de cada uno. 6.000.000 8.000.000 10.000.000 12.000.000
CARRASCO CARRASCO Administracion Carrasco se consideraran los procedimientos excepcionales definidos por la Gerencia . ) ) . L
de AGOA Fuente: SIMD. El sistema de incentivos calcula automaticamente este indicador con el
) resultado de las infracciones cobradas por la DNA por cada funcionario para el
periodo.
Tiempo promedio de
ADMINISTRACION SECTOR COURIER p P (Hora de término despacho - hora de inicio)/ Cantidad de despacho Fuente: sistema LUCIA. Dato proporcionado por el Referente de equipo.
GOA 84 1737 procesamiento del despacho 25 . . . L - 14 12 10 8
CARRASCO CARRASCO Courier procesados Periodo de evaluacion desde el inicio de la medicién automética.
o % Cumplimiento Plan de Indicador de célculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
ADMINISTRACION PEQUENOS ENVIOS e i 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de ¢ . Ve & v
GOA 164 770 Actividades -Administracién 30 N . L " Ruta de bisqueda: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0
CARRASCO CARRASCO fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio - -
Aduana Carrasco (izquierda) buscar por ID de indicador.
Se considera todas las multas, contravenciones y remates donde participan los
L, . funcionarios de una Administracion. Se trata de un indicador compartido por todos
Total de Recaudacion por multas, contravenciones y remates alcanzadas en ) . o o 3
ADMINISTRACION PEQUENOS ENVIOS Monto recaudacién de la la Administracion. Se consideran todos los equipos de la administracion. No los integrantes de la Administracion lo que significa que es el mismo resultado para
udaci ini ion. i ui inistracion.
GOA 164 1000127 . . 30 3 B " 3 quip L . todos los equipos de la Administracién y que es necesario del aporte de cada uno. 6.000.000 8.000.000 10.000.000 12.000.000
CARRASCO CARRASCO Administracién Carrasco se consideraran los procedimientos excepcionales definidos por la Gerencia . . ) . N
de AGOA Fuente: SIMD. El sistema de incentivos calcula automaticamente este indicador con el
) resultado de las infracciones cobradas por la DNA por cada funcionario para el
periodo.
. ~ . R = Tiempo trascurrido desde Estado Ingresado hasta Estado Archivado . AU
ADMINISTRACION PEQUENOS ENVIOS Tiempo tramitacion de pequefios . L N Unidad de medicién: Tiempo en Horas
GOA 164 1000234 . 40 (restando el tiempo en estado liquidado). Se excluyen del calculo los . - B " " . 1,7 1,3 1,1 0,9
CARRASCO CARRASCO envios - . L Lo . ) Ruta en LUCIA: Operaciones / Pequefios Envios / Indicador de Pequefios Envios
pequefios envios decretados (sin intervencién del funcionario, RG22/2025)
< DIVISION % Cumplimiento Plan de . o Indicador de célculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
ADMINISTRACION ) ST 100 x (cantidad de dad enfecha + fuera de N N ! §
GOA 81 ADMINISTRACION 594 Actividades -Administracién 25 ) ) L " Ruta de busqueda: Médulos/Bal ecard/Indicadores; . En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0
ADUANA DE MONTEVIDEO N fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio e e
ADUANA MONTEVIDEO Aduana Montevideo (izquierda) buscar por ID de indicador.
Se considera el promedio ponderado del tiempo de tramitacion de las unidades:
- Adm. Aduana Montevideo (27)
- AAMesadeentrada (411
. L Promedio ponderado de la cantidad de dias trascurridos para cada (411)
. DIVISION Tiempo de tramitacion de N ) . . - AAMControldoc (406)
ADMINISTRACION . expediente entre la fecha de salida de la unidad anterior y fecha de salida de .
GOA ADMINISTRACION 1037 expedientes de Admin. Aduana 25 N 5 ) . " - Mesa de Notificaciones Ad Montevideo (315) 5,0 4,0 3,0 2,0
ADUANA DE MONTEVIDEO la unidad ejecutante restando el tiempo que el mismo permanecio en espera .
ADUANA MONTEVIDEO Mdeo archivado, si corresponde - AAM Mesa reguladora de tramite (421)
v ' P . Unidad: dias corridos. Fuente: https://indicadoresgex.aduanas.gub.uy/Logon.aspx
Se exceptuan los GEX con mas de 365 dias identificados con tal fin en Isokey (abril
2026)
ADMINISTRACION DIVISION Cumplimiento Metas de Mide el desempefio de los Equipos del SIMD que lo integran. EI SIMD lo calcula
GOA  , UANA DE MONTEVIDED &1 ADMINISTRACION 1000113 Desempefio-Equipo 25 Promedio de las metas alcanzadas por el equipo y sus equipos hijos automaticamente con los resultados de los indicadores y las metas alcanzadas para 2,0 2,5 3,0 4,0
ADUANA MONTEVIDEO Administracién Montevideo cada indicador.
Se considera todas las multas, contravenciones y remates donde participan los
9 . funcionarios de una Administracién. Se trata de un indicador compartido por todos
. Total de Recaudacién por multas, contravenciones y remates alcanzadas en ) - L L )
ADMINISTRACION DIVISION Monto recaudacién de la la Administracin. Se consideran todos los equipos de la adrministracion. No 1% ""eE™2ntes de 2 Administracién o que significa que es el mismo resultado para
GOA ADMINISTRACION 1000136 - ) . 25 . o L . . """ todos los equipos de la Administracién y que es necesario del aporte de cada uno. 12.000.000 16.000.000 20.000.000 25.000.000
ADUANA DE MONTEVIDEO Administracién Montevideo se consideraran los procedimientos excepcionales definidos por la Gerencia . . . . S
ADUANA MONTEVIDEO de AGOA Fuente: SIMD. El sistema de incentivos calcula automaticamente este indicador con el
. resultado de las infracciones cobradas por la DNA por cada funcionario para el
periodo.
Se considera el promedio ponderado del tiempo de tramitacion de las unidades:
- Adm. Aduana Montevideo (27)
- AAMesadeentrada (411
. L Promedio ponderado de la cantidad de dias trascurridos para cada (411)
ADMINISTRACION SECCION Tiempo de tramitacién de expediente entre la fecha de salida de la unidad anterior y fecha de salida de AAMControldoc (406)
GOA 1037 expedientes de Admin. Aduana 35 P Y - Mesa de Notificaciones Ad Montevideo (315) 5,0 4,0 3,0 2,0

ADUANA DE MONTEVIDEO

ADMINISTRATIVA

Mdeo

la unidad ejecutante restando el tiempo que el mismo permaneci6 en espera

y archivado, si corresponde.

- AAM Mesa reguladora de tramite (421)

Unidad: dias corridos. Fuente: https://indicadoresgex.aduanas.gub.uy/Logon.aspx
Se exceptuan los GEX con mas de 365 dias identificados con tal fin en Isokey (abril
2026)
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P Gerencia / ID ) ID ) Pond. . . . Meta 2 Meta 3 Meta 4 Meta 5
Area . Equipo Nombre Indicador Férmula de calculo Observaciones
Division Eq. Ind. 2026 2026 2026 2026 2026
% Cumplimiento Plan de Indicador de cdlculo Automético. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
GOA ADMINISTRACION SECCION 594 Actidades Adminisiracén g5 100x(cantidad de en fecha + fuerade g ita de bisqueda: Modulos /Indicazcres g Enlosfivos 45,0 60,0 75,0 90,0
ADUANA DE MONTEVIDEO ADMINISTRATIVA : fecha 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio ta de psqueca: o eeare ' ’ ’ ’ ’
Aduana Montevideo (izquierda) buscar por ID de indicador.
. - Promedio general de emision de Certificados Derivados para el periodo.
Tiempo de Tramitacion de ) N ) . L . . ) . . . . ;
- o B Tiempo medido a partir de la asignacién del funcionario que recepciona el Planilla emitida por Tl (Unidad: minutos). Resultado proporcionado por el referente.
ADMINISTRACION SECCION Certificados Derivados de ) ) . L ) B ) . ) )
GOA 1563 - " 20 COB, estudia y finalmente emite el Certificado descontado el tiempo de: Consulta en el Lucia: / Operaciones / Solicitud Amparo Cert. Derivado / Tiempos en 55,0 50,0 45,0 40,0
ADUANA DE MONTEVIDEO ADMINISTRATIVA Administracién de Aduana o N ) L L )
N rechazo del COB, notificacién al gestionante y tiempo de tramitacion para Certificados Derivados
Montevideo L
Certificado anulado.
Se considera todas las multas, contravenciones y remates donde participan los
L, . funcionarios de una Administracion. Se trata de un indicador compartido por todos
Total de Recaudacion por multas, contravenciones y remates alcanzadas en ) . . o 3
ADMINISTRACION SECCION Monto recaudacion de la la Administracién. Se consideran todos los equipos de la administracién. No los integrantes de |a Administracion lo que significa que es el mismo resultado para
u i X i 3
GOA 82 1000136 20 todos los equipos de la Administracién y que es necesario del aporte de cada uno. 12.000.000 16.000.000 20.000.000 25.000.000
ADUANA DE MONTEVIDEO ADMINISTRATIVA Administracién Montevideo se consideraran los procedimientos excepcionales definidos por la Gerencia quip . I ) va _I P o
de AGOA Fuente: SIMD. El sistema de incentivos calcula automaticamente este indicador con el
) resultado de las infracciones cobradas por la DNA por cada funcionario para el
periodo.
Se considera todas las multas, contravenciones y remates donde participan los
" . funcionarios de una Administracién. Se trata de un indicador compartido por todos
Total de Recaudacion por multas, contravenciones y remates alcanzadas en ) - L L 5
ADMINISTRACION Monto recaudacion de la la Administracion. Se consideran todos los equipos de la administracion. No los integrantes de la Administracion lo que significa que es el mismo resultado para
GOA 83 COMEX MONTEVIDEO 1000136 L " ) 45 . L o N auip - "~ todos los equipos de la Administracién y que es necesario del aporte de cada uno. 12.000.000 16.000.000 20.000.000 25.000.000
ADUANA DE MONTEVIDEO Administracion Montevideo se consideraran los procedimientos excepcionales definidos por la Gerencia . ) . . L
de AGOA Fuente: SIMD. El sistema de incentivos calcula automaticamente este indicador con el
} resultado de las infracciones cobradas por la DNA por cada funcionario para el
periodo.
. % Cumplimiento Plan de N . . . Indicador de calculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
ADMINISTRACION . . L 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de . , . y "
GOA 83 COMEX MONTEVIDEO 594 Actividades -Administracién 30 N . L L Ruta de busqueda: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0
ADUANA DE MONTEVIDEO ) fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio N -
Aduana Montevideo (izquierda) buscar por ID de indicador.
Indicador calculado de forma acumulado en el afio. Se consideran todos los canales y
ADMINISTRACION Agilidad en controles- (A/B)*100 todos los Regimenes.
GOA ADUANA DE MONTEVIDEO 83 COMEX MONTEVIDEO 1706 Administracion Aduana 25 A= Total de DUAS despachados en menos de 8 horas (meta establecida) Fuente: Pentaho / Cubo: Agilidad en Controles. En Dimensiones seleccionar Fecha 75,0 80,0 85,0 94,0
Montevideo B=Total de DUAs del periodo pedido canal.
Ruta de busqueda en Isokey: Médulos/Bal ecard/Indicadores/Exi
Se considera todas las multas, contravenciones y remates donde participan los
- y funcionarios de una Administracién. Se trata de un indicador compartido por todos
Total de Recaudacién por multas, contravenciones y remates alcanzadas en los integrantes de la Administracién lo que significa que es el mismo resultado para
ADMINISTRACION ENCOMIENDAS POSTALES Monto recaudacién de la la Administracion. Se consideran todos los equipos de la administracion. No © . . . N € N . P
GOA 87 1000136 e . 45 N . " N . . todos los equipos de la Administracién y que es necesario del aporte de cada uno. 12.000.000 16.000.000 20.000.000 25.000.000
ADUANA DE MONTEVIDEO MONTEVIDEO Administracién Montevideo se consideraran los procedimientos excepcionales definidos por la Gerencia . . . . -
de AGOA. Fuente: SIMD. El sistema de incentivos calcula automaticamente este indicador con el
' resultado de las infracciones cobradas por la DNA por cada funcionario para el
periodo.
Se considera todas las reliquidaciones que se realizan en el correo por
mercaderia que es retenida. Se consideran las siguientes situaciones:1)
Reliquidaciones positivas de compras H (elige pagar). Se excluyen los que no
GoA ADMINISTRACION ENCOMIENDAS POSTALES 1000082 Cantidad de reliquidaciones 55 pagaron previamente y pagan en el momento sin que haya una diferencia. ~ Consulta en LUCIA. Ruta de acceso Sistema LUCIA: Pequefios envios/reliquidaciones 700 750 800 875
ADUANA DE MONTEVIDEO MONTEVIDEO realizadas en el Correo 2) Reliquidaciones de franquicias G que por distintas razones pasan a H. de pequefios envios
3) Reliquidaciones de guias de acuerdo a la Ley 19924 art. 231y Ley 20.446
art. 632
Se considera todas las multas, contravenciones y remates donde participan los
" . funcionarios de una Administracion. Se trata de un indicador compartido por todos
Total de Recaudacién por multas, contravenciones y remates alcanzadas en los integrantes de la Administracién lo que significa que es el mismo resultado para
ADMINISTRACION ASESORIA LETRADA Monto recaudacion de la la Administracion. Se consideran todos los equipos de la administracion. No .
Goa 1000136 15 au todos los equipos de la Administracién y que es necesario del aporte de cadauno.  12.000.000  16.000.000  20.000.000  25.000.000

ADUANA DE MONTEVIDEO

MVDEO CARRASCO

Administracién Montevideo

se consideraran los procedimientos excepcionales definidos por la Gerencia
de AGOA.

Fuente: SIMD. El sistema de incentivos calcula automaticamente este indicador con el
resultado de las infracciones cobradas por la DNA por cada funcionario para el
periodo.
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A Gerencia / ID ) ID ) Pond. . . . Meta 2 Meta 3 Meta 4 Meta 5
Area ) Equipo Nombre Indicador Férmula de célculo Observaciones
Di Eq. Ind. 2026 2026 2026 2026 2026
Promedio simple de la cantidad de dias trascurridos entre la fecha de salida  Unidad: dias corridos
de la unidad anterior y fecha de salida de la unidad ejecutante restando el Fuente: https://indicadoresgex.aduanas.gub.uy/Logon.aspx
ADMINISTRACION ASESORIA LETRADA Tiempo tramitacion expedientes N ¥ . . / . . , Pl g 'g 3 y(‘ 8 P . )
GOA 85 1735 35 tiempo que cada expediente permanecio en espera y/o archivado si Se exceptuan los GEX con mas de 365 dias identificados con tal fin en Isokey (abril 4,0 3,5 3,0 2,2
ADUANA DE MONTEVIDEO MVDEO CARRASCO VALORACIONES ART 241/MRE . .
correspondiere. Unidad en GEX: 202 AD ADUANA MONTEVIDEO - 2026)
VALORACIONES ART 241/MRE
Unidad: dias corridos
Promedio simple de la cantidad de dias trascurridos entre la fecha de salida ! o
, . L . . ) ) . ) Fuente: https://indicadoresgex.aduanas.gub.uy/Logon.aspx
ADMINISTRACION ASESORIA LETRADA Tiempo tramitacion expedientes- de la unidad anterior y fecha de salida de la unidad ejecutante restando el . A e . ) )
GOA 85 1327 35 3 ) . . . Se exceptuian los GEX con mds de 365 dias identificados con tal fin en Isokey (abril 4,0 3,5 3,0 2,2
ADUANA DE MONTEVIDEO MVDEO CARRASCO As. Letrada Ad.Mvd tiempo que cada expediente permanecio en espera y/o archivado si 2026)
corr diere. Unidad en GEX: 438; ia Letrada Montevideo Carrasco
. % Cumplimiento Plan de . . . . Indicador de célculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
ADMINISTRACION ASESORIA LETRADA = SN 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de N N i © y
GOA 85 594 Actividades -Administracién 15 N ) o " Ruta de busqueda: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0
ADUANA DE MONTEVIDEO MVDEO CARRASCO N fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio e e
Aduana Montevideo (izquierda) buscar por ID de indicador.
Se considera todas las multas, contravenciones y remates donde participan los
Lo . funcionarios de una Administracion. Se trata de un indicador compartido por todos
Total de Recaudacion por multas, contravenciones y remates alcanzadas en ) N L L 5
ADMINISTRACION CENTROS DE Monto recaudacion de la la Administracién. Se consideran todos los equipos de la administracién. No los integrantes de la Administracién lo que significa que es el mismo resultado para
GOA 86 VERIFICACION - DORALINE 1000136 L " ) 45 . L o 3 auip - "~ todos los equipos de la Administracién y que es necesario del aporte de cada uno. 12.000.000 16.000.000 20.000.000 25.000.000
ADUANA DE MONTEVIDEO Administracion Montevideo se consideraran los procedimientos excepcionales definidos por la Gerencia . ) . o
Y MIDOMUX de AGOA Fuente: SIMD. El sistema de incentivos calcula automaticamente este indicador con el
} resultado de las infracciones cobradas por la DNA por cada funcionario para el
periodo.
Agilidad en controles- Centros de Indicador calculado de forma acumulado en el afio. Se consideran todos los canales y
ADMINISTRACION CENTROS DE verificacion Doraline (1921), (A/8)100 todos los Regimenes.
GOA 86  VERIFICACION - DORALINE 1000030 . g 30 A= Total de DUAS despachados en menos de 8 horas (meta establecida) 8 . L 60,0 70,0 77,0 83,0
ADUANA DE MONTEVIDEO Midomux S.A (1958-1920) B Fuente: Pentaho / Cubo: Agilidad en controles.
Y MIDOMUX . B=Total de DUAs del periodo . . . N
Morseloy Corporation S.A (1959) En Dimensiones seleccionar Fecha pedido canal
. CENTROS DE % Cumplimiento Plan de . . . . Indicador de calculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
ADMINISTRACION . . L 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de . , . y N
GOA 86  VERIFICACION - DORALINE 594 Actividades -Administracién 25 N o . Ruta de busqueda: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0
ADUANA DE MONTEVIDEO N fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio e X
Y MIDOMUX Aduana Montevideo (izquierda) buscar por ID de indicador.
ADMINISTRACION CONTROL DE OPERACION Total de stocks inspeccionados, de depdsitos intra y extra portuarios, por la
GOA 88 1001002  Inspeccion de stocks en depésito 35 N P . P v P P Resultado proporcionado por el referente. 600 700 800 950
ADUANA DE MONTEVIDEO Y RECINTOS Unidad de Control de Operacién y Recintos
. . N (A/B)*100 Se consideran todas las contravenciones menos las anuladas. Dato proporcionado
ADMINISTRACION CONTROL DE OPERACION Incidencia de la Unidad Control . . .
GOA 88 1561 ) 20 A= Contravenciones impuestas por unidad Control de Recintos por Referente de equipo. 15,0 20,0 25,0 30,0
ADUANA DE MONTEVIDEO Y RECINTOS de Recintos en Contravenciones B
B= Contravenciones impuestas por todas las dependencias de la DNA
Se considera todas las multas, contravenciones y remates donde participan los
L, . funcionarios de una Administracion. Se trata de un indicador compartido por todos
Total de Recaudacién por multas, contravenciones y remates alcanzadas en los integrantes de la Administracién lo que significa que es el mismo resultado para
ADMINISTRACION CONTROL DE OPERACION Monto recaudacién de la la Administracion. Se consideran todos los equipos de la administracién. No grantes > 0 que significa que P
GOA 88 1000136 P . 20 N ) - N . . todos los equipos de la Administracién y que es necesario del aporte de cada uno. 12.000.000 16.000.000 20.000.000 25.000.000
ADUANA DE MONTEVIDEO Y RECINTOS Administracién Montevideo se consideraran los procedimientos excepcionales definidos por la Gerencia . . . . S
de AGOA Fuente: SIMD. El sistema de incentivos calcula automaticamente este indicador con el
. resultado de las infracciones cobradas por la DNA por cada funcionario para el
periodo.
" % Cumplimiento Plan de Indicador de célculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
GOA ADMINISTRACION gg CONTROLDEOPERACON 5o, Actividades -Adminstracion 15 100x(cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de g ) 4o bioqy eda: Modulos/Balanced /Indic:ﬁcres g Enlosfivos 45,0 60,0 75,0 90,0
- : r 3 ) A ) A
ADUANA DE MONTEVIDEO Y RECINTOS ) fecha 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio wta fe pisd e e
Aduana Montevideo (izquierda) buscar por ID de indicador.
Unidad: dias corridos
Tiempo tramitacién de Promedio simple de la cantidad de dias trascurridos entre la fecha de salida Fuente: https://indicadoresgex aduanas gub.uy/Logon aspx
Goa | ADMINSTRACION . CONTROLOEOPERACION oo ol (NEOECT D | delaunidad anteiory fecha de salida de s unidad ejecutante estandoel ¢ 02 0 P00 T0 P MERE E Sl e et e sokey (abr 3,5 3,0 25 2,0
ADUANA DE MONTEVIDEO ¥ RECINTOS T e ooy tiempo que cada expediente permanecié en espera y/o archivado si 2036) i v ' ’ ’ ’
v carg correspondiere. Unidad en GEX: 50- Control de manifiestos y cargas
ADMINISTRACION Inspeccién de stocks en Total de stocks de zonas francas inspeccionados por el Departamento
GOA 92 ZONA FRANCA 1734 P 60 P P P Resultado proporcionado por el referente. 30 45 55 70

ADUANA DE MONTEVIDEO

depositos ZF

Operativo Montevideo

Primera firma: MAURICIO AGUSTIN GUARTECHE - 8/18/2026

Pagina 19 de 30

19



A Gerencia / ID ) ID ) Pond. . . . Meta 2 Meta 3 Meta 4 Meta 5
Area Equipo Nombre Indicador Férmula de célculo Observaciones
Eq. Ind. 2026 2026 2026 2026 2026
Se considera todas las multas, contravenciones y remates donde participan los
" . funcionarios de una Administracion. Se trata de un indicador compartido por todos
Total de Recaudacion por multas, contravenciones y remates alcanzadas en . - L I .
ADMINISTRACION Monto recaudacién de la la Administracion. Se consideran todos los equipos de la administracion, No 1% " eE™2ntes de 2 Administracién o que significa que es el mismo resultado para
GOA 92 ZONA FRANCA 1000136 . . . 40 . R . : - """ todos los equipos de la Administracién y que es necesario del aporte de cada uno. 12.000.000 16.000.000 20.000.000 25.000.000
ADUANA DE MONTEVIDEO Administracién Montevideo se consideraran los procedimientos excepcionales definidos por la Gerencia . . . . S
de AGOA Fuente: SIMD. El sistema de incentivos calcula automaticamente este indicador con el
) resultado de las infracciones cobradas por la DNA por cada funcionario para el
periodo.
Se considera todas las multas, contravenciones y remates donde participan los
" . funcionarios de una Administracién. Se trata de un indicador compartido por todos
Total de Recaudacién por multas, contravenciones y remates alcanzadas en . -~ . I .
ADMINISTRACION Monto recaudacién de la la Administracion. Se consideran todos los equipos de la administracion. No los integrantes de la Administracion lo que significa que es el mismo resultado para
u i X i 3
GOA 93 SALON DE PASAJEROS 1000136 o , ) 30 3 . o 3 auip . . todos los equipos de la Administracién y que es necesario del aporte de cada uno. 12.000.000 16.000.000 20.000.000 25.000.000
ADUANA DE MONTEVIDEO Administracién Montevideo se consideraran los procedimientos excepcionales definidos por la Gerencia . . ) . o
de AGOA Fuente: SIMD. El sistema de incentivos calcula automaticamente este indicador con el
) resultado de las infracciones cobradas por la DNA por cada funcionario para el
periodo.
Se considera el monto total de los procedimientos (incautaciones) realizados Fuente de la consulta en el Sistema Lucia: Menu/Operaciones/Incautaciones/Totales
Monto de procedimientos por la Unidad en el afio. Valor comercial total ($) = Valor estimado ¢ Valor incautados.
ADMINISTRACION realizados-Division finalizado de los procedimientos realizados en el afio. Se consideran también Filtros: *Rango de fechas: Periodo evaluado ~ *Aduana: Seleccionar la Aduana
GOA 93 SALON DE PASAJEROS 1503 30 . . . . ) . . .
ADUANA DE MONTEVIDEO Administracion Aduana los operativos en conjunto con otras unidades. No se consit an los corr iente 3.000.000 3.500.000 4.000.000 4.500.000
Montevideo procedimientos excepcionales definidos por la Gerencia de AGOA ni *Tipo: Todas Excepciones (falsificacién y lavado de actvios): actas incautacién N°
procedimientos de drogas 278, 1118, 2032, 2533, 2535, 2537 y 2616
ADMINISTRACION Se considera la cantidad de operativos de saturacion realizados dentro del
GOA 93 SALON DE PASAJEROS 1736 Operativos de Saturacién 40 Puerto de Montevideo (salén de pasajeros + accesos portuarios) Resultado proporcionado por el referente. 2 5 7 10
ADUANA DE MONTEVIDEO S el
documentados en actas de participacion.
ADMINISTRACION Se considera la cantidad de operativos de saturacion realizados dentro del
GOA L UANA DE MONTEVIDEG 162  ACCESOS PORTUARIOS 1736 Operativos de Saturacién 40 Puerto de Montevideo (salén de pasajeros + accesos portuarios) Resultado proporcionado por el referente. 2 5 7 10
documentados en actas de participacion.
Se considera todas las multas, contravenciones y remates donde participan los
L, . funcionarios de una Administracion. Se trata de un indicador compartido por todos
Total de Recaudacion por multas, contravenciones y remates alcanzadas en ) . o o 3
ADMINISTRACION Mont dacién de | a Administ in. S d todos | ) de la administracién. N los integrantes de la Administracion lo que significa que es el mismo resultado para
onto recaudacion de la la Administracion. Se consideran todos los equipos de la administracion. No X .
GOA 162 ACCESOS PORTUARIOS 1000136 . ) . 30 N B L . quip . . todos los equipos de la Administracion y que es necesario del aporte de cada uno. 12.000.000 16.000.000 20.000.000 25.000.000
ADUANA DE MONTEVIDEO Administracién Montevideo se consideraran los procedimientos excepcionales definidos por la Gerencia . . . . .
de AGOA. Fuente: SIMD. El sistema de incentivos calcula automaticamente este indicador con el
' resultado de las infracciones cobradas por la DNA por cada funcionario para el
periodo.
Incidencia de las unidades (A/B)*100
ADMINISTRACION Accesos Portuarios (Norte Impo A= Contravenciones impuestas por las unidades Accesos Portuarios (Norte  Se consideran todas las contravenciones menos las anuladas. Dato proporcionado
GOA 162 ACCESOS PORTUARIOS 1732 ( poy 30 P P ( . prop 2,0 5,0 7,0 10,0
ADUANA DE MONTEVIDEO Expo y Capurro) en Impo y Expo y Capurro) por Referente de equipo.
Contravenciones B= Contravenciones impuestas por todas las dependencias de la DNA
Se considera el monto total de los procedimientos (incautaciones) realizados Fuente de la consulta en el Sistema Lucia: Menu/Operaciones/Incautaciones/Totales
DIVISION VIGILANCIA Monto de procedimientos por la Unidad en el afio. Valor comercial total ($) = Valor estimado 6 Valor incautados.
GOA GERENCIA GOA 89 MOVIL 1000153 realizados - Todas las Regionales 70 finalizado de los procedimientos realizados en el afio. Se consideran también Filtros: *Rango de fechas: Periodo evaluado ~ *Aduana: Seleccionar la Aduana 400.000.000 475.000.000 570.000.000 695.000.000
de Vigilancia Movil los operativos en conjunto con otras unidades. No se consit an los corr Wty
procedimientos excepcionales definidos por la Gerencia de AGOA *Tipo: Todas
. . o . . Procedil realizados en todo el afio. Fuente de la consulta en el Sistema Lucia:
. - Se considera la cantidad total de los pr ) . N . . .
DIVISION VIGILANCIA Cantidad de procedimientos realizados por la Unidad en el afio.Se consideran también los operativos en Médulo Incautaciones Ruta: Men(/Operaciones/Incautaciones/Totales
GOA GERENCIA GOA 89 1001007  realizados - Todas las Regionales 30 . P . ) . . . p incautados. Filtros: *Rango de fechas: Periodo evaluado (01/01/202X a 340 420 510 620
MoOVIL N P conjunto con otras unidades. No se consideraran los procedimientos ) . )
de Vigilancia Mévil 3 . s 31/12/202X) *Aduana: Seleccionar la Aduana correspondiente *Tipo:
excepcionales definidos por la Gerencia de AGOA N
Todas  *Ubicacién: Todas
Se considera el monto total de los procedimientos (incautaciones) realizados Fuente de la consulta en el Sistema Lucia: Menti/Operaciones/Incautaciones/Totales
. - por la Unidad en el afio. Valor comercial total ($) = Valor estimado 6 Valor incautados.
COORDINACION Y VIGILANCIA REGIONAL Monto de procedimientos . .
GOA 90 1000150 N P 70 finalizado de los procedimientos realizados en el afio. Se consideran también Filtros: *Rango de fechas: Periodo evaluado ~ *Aduana: Seleccionar la Aduana 50.000.000 65.000.000 80.000.000 95.000.000
VIGILANCIA MOVIL NORTE realizados - VR Norte . . . - g4
los operativos en conjunto con otras unidades. No se los corr te
procedimientos excepcionales definidos por la Gerencia de AGOA *Tipo: Todas
N . . ) . Procedimientos realizados en todo el afio. Fuente de la consulta en el Sistema Lucia:
Cantidad de proc (incau 1es) realizadas en el afio por el . ) . . .
. N - N B B N R R Médulo Incautaciones Ruta: Menu/Operaciones/Incautaciones/Totales
COORDINACION Y VIGILANCIA REGIONAL Cantidad de procedimientos equipo, inclusive los que se realizan en conjunto con otras unidades. Nose ) N
GOA 90 1000088 ) 30 | B . . . . incautados. Filtros: *Rango de fechas: Periodo evaluado (01/01/202X a 100 120 150 180
VIGILANCIA MOVIL NORTE realizados - VR Norte consideraran los procedimientos excepcionales definidos por la Gerencia de . ) )
31/12/202X) *Aduana: Seleccionar la Aduana correspondiente *Tipo:
Todas  *Ubicacién: Todas
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A Gerencia / ID ) ID ) Pond. . . . Meta 2 Meta 3 Meta 4 Meta 5
Area Equipo Nombre Indicador Férmula de célculo Observaciones
Eq. Ind. 2026 2026 2026 2026 2026
Se considera el monto total de los procedimientos (incautaciones) realizados Fuente de la consulta en el Sistema Lucia: Ment/Operaciones/Incautaciones/Totales
i . por la Unidad en el afio. Valor comercial total ($) = Valor estimado 6 Valor incautados.
COORDINACION Y VIGILANCIA REGIONAL Monto de procedimientos
GOA 94 1000149 . P 70 finalizado de los procedimientos realizados en el afio. Se consideran también Filtros: *Rango de fechas: Periodo evaluado ~ *Aduana: Seleccionar la Aduana 100.000.000 110.000.000  130.000.000  150.000.000
VIGILANCIA MOVIL OESTE realizados - VR Oeste N . . . . .
los operativos en conjunto con otras unidades. No se ¢ los corr te
procedimientos excepcionales definidos por la Gerencia de AGOA *Tipo: Todas
N . . ) . Procedimientos realizados en todo el afio. Fuente de la consulta en el Sistema Lucia:
Cantidad de proc (incau 1es) realizadas en el afio por el . ) . ) )
. N . N B B N B R Médulo Incautaciones Ruta: Menu/Operaciones/Incautaciones/Totales
COORDINACION Y VIGILANCIA REGIONAL Cantidad de procedimientos equipo, inclusive los que se realizan en conjunto con otras unidades. Nose ) N
GOA 94 1000087 ) 30 . B . . . . incautados. Filtros: *Rango de fechas: Periodo evaluado (01/01/202X a 120 150 180 220
VIGILANCIA MOVIL OESTE realizados - VR Oeste consideraran los procedimientos excepcionales definidos por la Gerencia de . ) )
AGOA 31/12/202X) *Aduana: Seleccionar la Aduana correspondiente *Tipo:
Todas  *Ubicacion: Todas
Se considera el monto total de los procedimientos (incautaciones) realizados Fuente de la consulta en el Sistema Lucia: Menu/Operaciones/Incautaciones/Totales
COORDINACION Y VIGILANCIA REGIONAL Monto de procedimientos por la Unidad en el afio. Valor comercial total ($) = Valor estimado 6 Valor incautados.
GOA 95 1000151 N P 70 finalizado de los procedimientos realizados en el afio. Se consideran también Filtros: *Rango de fechas: Periodo evaluado ~ *Aduana: Seleccionar la Aduana 250.000.000 300.000.000 360.000.000 450.000.000
VIGILANCIA MOVIL SUR realizados - VR Sur N ) ) . . .
los operativos en conjunto con otras unidades. No se los corr dient
procedimientos excepcionales definidos por la Gerencia de AGOA *Tipo: Todas
N . . . Procedimientos realizados en todo el afio. Fuente de la consulta en el Sistema Lucia:
Cantidad de proc (incautaciones) en el afio porel . ) | ) )
. N . N B B N B N Médulo Incautaciones Ruta: Menu/Operaciones/Incautaciones/Totales
COORDINACION Y VIGILANCIA REGIONAL Cantidad de procedimientos equipo, inclusive los que se realizan en conjunto con otras unidades. Nose . ) .
GOA 95 1000089 N 30 . . . . . . incautados. Filtros: *Rango de fechas: Periodo evaluado (01/01/202X a 120 150 180 220
VIGILANCIA MOVIL SUR realizados - VR Sur consideraran los procedimientos excepcionales definidos por la Gerencia de . ) )
AGOA 31/12/202X) *Aduana: Seleccionar la Aduana correspondiente *Tipo:
Todas  *Ubicacién: Todas
. . . . . Indicador de célculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
DIVISION OPERATIVA DIVISION OPERATIVA % Cumplimiento Plan de 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de . . 5 ) y
GOA 135 1575 . N 40 ) L " Ruta de busqueda: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0
ZONA SUR ZONA SUR Actividades - Divisién 0ZS fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio e e
(izquierda) buscar por ID de indicador.
DIVISION OPERATIVA DIVISION OPERATIVA Sumatoria de los montos de recaudacién de las Administraciones Se considera todas las multas, contravenciones y remates donde participan los
GOA 135 1000303 Monto recaudacién Zona SUR 30 ) funcionarios de estas Administraciones. Las metas corresponden a la suma de las 1.776.000 2.350.000 3.040.000 3.560.000
ZONA SUR ZONA SUR pertenecientes a la Zona Sur N
metas de las pertenecientes a la Zona Sur
Se considera el monto total de los procedimientos (incautaciones) realizados . . . .
= N . Fuente de la consulta en el Sistema Lucia: Menud/Operaciones/Incautaciones/Totales
en el afio por las Administraciones pertenecientes a la Zona Sur. Valor incautados
DIVISION OPERATIVA DIVISION OPERATIVA Monto de procedimientos Zona comercial total ($) = Valor estimado 6 Valor finalizado de los procedimientos i
GOA 135 1000304 P 30 (sz N . . P Filtros: *Rango de fechas: Periodo evaluado ~ *Aduana: Seleccionar la Aduana 35.620.000 45.077.000 56.175.000 70.750.000
ZONA SUR ZONA SUR SUR realizados en el afio. Se consideran también los operativos conjuntos. No se correspondiente
consideraran los procedimientos excepcionales definidos por la Gerencia de . P
*Tipo: Todas
AGOA
Indicador de célculo Automatico. Plan de actividades vigent d Isokey.
con DIVISION OPERATIVA . DIVISION OPERATIVA 1576 9% Cumplimiento Plan de 4o 100x(cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de R" t'cz 0;, e ;” °M f’dolma/;w‘ a';Se @ “”djl eds_‘"ie" e/c:'_gf D‘e" ;D Ieyﬂt 5.0 60,0 750 90,0
u : n recard/Indicadores/Existentes. En los filtr
ZONA NORTE ZONA NORTE Actividades - Divisién OZN fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio ) a_ © busqueda: Modu 05_ a,a ced>coreca cadores/Existentes. 0s Tiitros ’ ’ ’ ’
(izquierda) buscar por ID de indicador.
DIVISION OPERATIVA DIVISION OPERATIVA Sumatoria de los montos de recaudacién de las Administraciones Se considera todas las multas, contravenciones y remates donde participan los
GOA 136 1000301 Monto recaudacién Zona NORTE 30 ) funcionarios de estas Administraciones. Las metas corresponden a la suma de las 6.250.000 8.100.000 9.950.000 11.950.000
ZONA NORTE ZONA NORTE pertenecientes a la Zona Norte .
metas de las pertenecientes a la Zona Norte
Se considera el monto total de los procedimientos (incautaciones) realizados N . . . .
~ L ) . Fuente de la consulta en el Sistema Lucia: Menu/Operaciones/Incautaciones/Totales
en el afio por las Administraciones pertenecientes a la Zona Norte. Valor incautados
DIVISION OPERATIVA DIVISION OPERATIVA Monto de procedimientos Zona comercial total ($) = Valor estimado 6 Valor finalizado de los procedimientos .
GOA 136 1000302 P 30 ) (sz N » . P . Filtros: *Rango de fechas: Periodo evaluado ~ *Aduana: Seleccionar la Aduana 113.000.000 139.000.000 170.000.000 210.000.000
ZONA NORTE ZONA NORTE NORTE realizados en el afio. Se consideran también los operativos conjuntos. No se correspondiente
consideraran los procedimientos excepcionales definidos por la Gerencia de . P
*Tipo: Todas
AGOA
Indicador de célculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
GOA DIVISION OPERATIVA 137 DIVISION OPERATIVA 1577 % Cumplimiento Plan de 40 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de Ruta de busqueda: Modulos/Bal . /Indicaiicres & En |qui|tros 45,0 60,0 75.0 90,0
: r 3 ) ) ) A
ZONA OESTE ZONA OESTE Actividades - Division 0ZO fecha x0,7 + sin cumplir x 0)/ Total de actividades del afio wta fe bisa e e
(izquierda) buscar por ID de indicador.
DIVISION OPERATIVA DIVISION OPERATIVA Sumatoria de los montos de recaudacién de las Administraciones Se considera todas las multas, contravenciones y remates donde participan los
GOA 137 1000305 Monto recaudacion Zona OESTE 30 funcionarios de estas Administraciones. Las metas corresponden a la suma de las 8.500.000,0 10.370.000,0 12.860.000,0 16.000.000,0

ZONA OESTE

ZONA OESTE

pertenecientes a la Zona Oeste

metas de las pertenecientes a la Zona Oeste
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P Gerencia / ID ) ID ) Pond. . . . Meta 2 Meta 3 Meta 4 Meta 5
Area Equipo Nombre Indicador Formula de calculo Observaciones
Eq. Ind. 2026 2026 2026 2026 2026
Se considera el monto total de los procedimientos (incautaciones) realizados N . . . .
= o . . Fuente de la consulta en el Sistema Lucia: Menu/Operaciones/Incautaciones/Totales
en el afio por las Administraciones pertenecientes a la Zona Oeste. Valor incautados
DIVISION OPERATIVA DIVISION OPERATIVA Monto de procedimientos Zona comercial total ($) = Valor estimado 6 Valor finalizado de los procedimientos i
GOA 137 1000306 P 30 . (31 ) " ) P . Filtros: *Rango de fechas: Periodo evaluado ~ *Aduana: Seleccionar la Aduana 68.400.000 84.500.000 103.650.000  123.800.000
ZONA OESTE ZONA OESTE OESTE realizados en el afio. Se consideran también los operativos conjuntos. No se correspondiente
i
consideraran los procedimientos excepcionales definidos por la Gerencia de ) P
*Tipo: Todas
AGOA
- . . . . Indicador de célculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
DIRECCION CONTROL Y % Cumplimiento Plan de 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de
CGR GERENCIA CGR 100 745 o P - 60 ( N . P . Np Ruta de bisqueda: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0
GESTION DE RIESGOS Actividades - Area CGR fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio - -
(izquierda) buscar por ID de indicador.
DIRECCION CONTROL Y Cumplimiento Metas de Mide el desempefio de los Equipos del SIMD que lo integran. EI SIMD lo calcula
CGR GERENCIA CGR 100 GESTION DE RIESGOS 1000123  Desempefio- Equipos Direccién 40 Promedio de las metas alcanzadas por el equipo y sus equipos hijos automaticamente con los resultados de los indicadores y las metas alcanzadas para 2,0 2,5 3,0 4,0
Control y Gestién de Riesgo cada indicador.
Indicador de cdlculo Automético. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
% Cumplimiento Plan de 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de ¢ ' iy & v
CGR GERENCIA CGR 155 APOYO GERENCIA CGR 745 o - 60 N ) . " Ruta de busqueda: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0
Actividades - Area CGR fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio - -
(izquierda) buscar por ID de indicador.
Promedio de las calificaciones recibidas por la Unidad mediante encuesta
interna. Los encuestados son los Directores de Area, Division, . L, )
. » B o ) Encuesta cruzada de satisfaccion, realizada en Isokey. Los resultados se cargan
Satisfaccion con Controly Departamentos y Asesorias. Escala para calificar a cada Unidad: 1- Muy
CGR GERENCIA CGR 155 APOYO GERENCIA CGR 1643 " ’ 10 . manualmente. 2,0 2,5 3,0 4,0
Gestion de Riesgo malo/ 2- Malo/ 3- Regular/ 4- Bueno/ 5- Muy bueno. Si no se tuvo L, . L L L
. o, _ . L Respaldo de la documentacién y calculo del indicador: Planificacion Estratégica
interaccion con la Unidad no se responde y no entra en el célculo. Se califica:
"calidad del servicio prestado" y "tiempo de respuesta de la Unidad".
Unidad: dias corridos
N L Promedio simple de la cantidad de dias trascurridos entre la fecha de salida -
Tiempos de Tramitacion de . ) ) . . Fuente: https://indicadoresgex.aduanas.gub.uy/Logon.aspx
N N N de la unidad anterior y fecha de salida de la unidad ejecutante restando el , A o . ) )
CGR GERENCIA CGR 155 APOYO GERENCIA CGR 1644 expedientes - Unidad gerencia 30 N " ) . ) Se exceptuan los GEX con mas de 365 dias identificados con tal fin en Isokey (abril 52 4,2 3,2 2,2
CeR tiempo que cada expediente permanecié en espera y/o archivado si 2026)
correspondiere. Unidad en GEX: 354-CONTROL Y GESTION DEL RIESGO
GRUPO % Cumplimiento Plan de N . . . Indicador de calculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
o 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de . , N h .
CGR GERENCIA CGR 158 MULTIDISCIPLINARIO 1691 Actividades Grupo 100 N L " Ruta de busqueda: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0
N fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio . N
GESTION DE RIESGO Interdisciplinario GR (izquierda) buscar por ID de indicador.
. . % Cumplimiento Plan de N . . . Indicador de calculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
DIVISION ANALISIS DE DIVISION OPERATIVA DE o . 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de N X . < §
CGR 138 438 Actividades Divisién Analisis de 40 N L " Ruta de busqueda: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0
RIESGO ANALISIS DEL RIESGO fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio e X
Riesgo (izquierda) buscar por ID de indicador.
" . limi M Mi | i los Equil | SIMD loi . EISIMD | lcul:
DIVISION ANALISIS DE DIVISION OPERATIVA DE Cumpl Lmlento. etas de” ) . . ide el d.esempenc de los Equipos del S| > quelo integran. EI S lo calcula
CGR RIESGO 138 ANALISIS DEL RIESGO 1001009  Desempefio - Equipos Division 30 Promedio de las metas alcanzadas por el equipo y sus equipos hijos automaticamente con los resultados de los indicadores y las metas alcanzadas para 2,0 2,5 3,0 4,0
Operativa Analisis de Riesgo cada indicador.
. L Promedio simple anual de la cantidad de dias trascurridos entre la fecha de . . .
. . Tiempo de tramitacion de ) - . ) . N Unidad: dias corridos
DIVISION ANALISIS DE DIVISION OPERATIVA DE - o . salida de la unidad anterior y fecha de salida de la unidad ejecutante o
CGR 138 1678 expedientes Division Analisis de 30 3 . . Fuente: https://indicadoresgex.aduanas.gub.uy/Logon.aspx 5,0 4,0 3,0 2,0
RIESGO ANALISIS DEL RIESGO . restando el tiempo que cada expediente permanecié en espera y/o ) . A . .
Riesgo ) N . . P . No tiene expedientes con mas de 365 dias a exceptuar del célculo
archivado si correspondiere. Unidad en GEX: 361 Analisis de Riesgo
. . . . % Cumplimiento Plan de N . . . Indicador de célculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
DIVISION ANALISIS DE ANALISIS, EVALUACION Y > o - 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de N N i © §
CGR 148 438 Actividades Divisién Analisis de 40 N ) o " Ruta de busqueda: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0
RIESGO CONTROL - EQUIPO 1 X fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio . e
Riesgo (izquierda) buscar por ID de indicador.
Este indicador tiene como objetivo medir el promedio de minutos transcurridos entre
CGR DIVISION ANALISIS DE 148 ANALISIS, EVALUACION Y 1636 Tiempo de evaluacién de 30 Promedio simple anual de la cantidad de minutos transcurridos entre la hora el ingreso de la imagen y el levante de la incidencia en el Ssitema LUCIA. Se 50.0 40,0 30,0 15,0
RIESGO CONTROL - EQUIPO 1 imdgenes de escaner de escaneo y la intervencion del funcionario analista consideran imagenes en estado cerrado y aperturar. Dato proporcionado por ! ’ ’ !
Referente de equipo. Reporte extraido de Sistema LUCIA.
. Consiste en informar el recuento global de las transacciones. Incluye el total de las
. . o . Reporte de gestién mensual de . B . " . . . . N . "
DIVISION ANALISIS DE ANALISIS, EVALUACION Y B ) Cumplimiento en plazo de envio de informe a la Direccién operativa de la transacciones y decisiones de los analistas (cantidad de cargas escaneadas, tiempo
CGR 148 1707 transacciones del Sistema 30 8 7 6 5

RIESGO

CONTROL - EQUIPO 1

CERTSCAN

Division. Plazo en dias habiles a inicio del mes.

mensual de procesamiento y decision). Dato proporcionado por el Referente de
equipo.
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P Gerencia / ID ) ID ) Pond. . . . Meta 2 Meta 3 Meta 4 Meta 5
Area Equipo Nombre Indicador Formula de calculo Observaciones
Eq. Ind. 2026 2026 2026 2026 2026
‘ . % Cumplimiento Plan de Indicador de cdlculo Automético. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
con  OVSONANALSSDE o ANAUSIS BVAWACIONY 00 it Mde ag W00k lcamtidad de en fecha + fuerade ¢ ta de busqueda: Médulos /Indicaicres g Enlosfivos 45,0 60,0 75,0 90,0
RIESGO CONTROL - EQUIPO 2 ) fecha 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio ta de psqueca: o eeare ' ’ ’ ’ ’
Riesgo (izquierda) buscar por ID de indicador.
Este indicador tiene como objetivo medir el promedio de minutos transcurridos entre
coR DIVISION ANALISIS DE 156 ANALISIS, EVALUACION Y 1636 Tiempo de evaluacion de 30 Promedio simple anual de la cantidad de minutos transcurridos entre la hora el ingreso de la imagen y el levante de la incidencia en el Ssitema LUCIA. Se 50,0 200 30,0 150
RIESGO CONTROL - EQUIPO 2 imagenes de escaner de escaneo y la intervencion del funcionario analista consideran imagenes en estado cerrado y aperturar. Dato proporcionado por ’ ’ ’ ’
Referente de equipo. Reporte extraido de Sistema LUCIA.
El objetivo es controlar la calidad del servicio, previo a la conformacion de la factura
. . o . Medicién del nivel de calidad de Cantidad de dias habiles para el andlisis y validacion de reporte de de servicio mensual. Consiste en analizar y validar el reporte mensual del servicio
DIVISION ANALISIS DE ANALISIS, EVALUACION Y o - ) S - - X -
CGR RIESGO 156 CONTROL - EQUIPO 2 1708 servicio brindado por la empresa 30 mantenimiento mensual, se comienza a contar al dia siguiente de recibido el remitido por la empresa S2Global, de acuerdo a los niveles de servicio esperados 8,0 7,0 6,0 5,0
S2Global reporte-en el Departamento. s/Pliego. Dato proporcionado por el Referente de equipo. Resultado enviado por
email a Encargado de Divisién y Departamento.
DIVISION ANALISIS DE o . Informes de inteligencia realizados, analizando operaciones de comercio Dato proporcionado por Referente de equipo. Se extraen de las carpetas internas de
CGR 101 SELECTIVIDAD 1711 Informes de inteligencia 20 N C 5 10 15 20
RIESGO exterior y/o empresas la Division.
DIVISION ANALISIS DE Dato proporcionado por Referente de equipo. Se extraen de planillas enviadas
CGR 101 SELECTIVIDAD 1712 Guias de courier perfiladas 25 Guias de courier perfiladas con incautacion de estupefacientes positiva prop P - .q P P 10 15 20 25
RIESGO semanalmente con perfilamientos realizados por DAR.
. . % Cumplimiento Plan de N . . . Indicador de calculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
DIVISION ANALISIS DE . L . 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de . , . ) y
CGR 101 SELECTIVIDAD 438 Actividades Divisién Analisis de 55 N . L L Ruta de busqueda: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0
RIESGO y fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio o -
Riesgo (izquierda) buscar por ID de indicador.
. < DIRECCION OPERATIVA DE R dacié It Mont dad | afi to d t: liquidaci Resultad ionad: | Director de Divisién Fiscalizacio Refe te d
CoR DIVISION FISCALZACION 102 1011 ecaudacion por multasy 35 onto recaudado en el afio pc?njconcep o de multas y reliquidaciones por esultado proporcionado por el Director de Divisién Fiscalizacién o Referente de 160.000.000 180.000.000  200.000.000  220.000.000
FISCALIZACION reliquidaciones todos los equipos de Fiscalizacion. equipo
Indicador de célculo Automtico en Isokey. Ruta de busqueda:
. . DIRECCION OPERATIVA DE % Cumplimiento Plan de 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de ‘ ) V" aueda:
CGR DIVISION FISCALIZACION 102 996 . o 10 N ) L L Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros (izquierda) buscar 45,0 60,0 75,0 90,0
FISCALIZACION Actividades Division Fiscalizacion fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio Lo
por ID de indicador.
. . . . . . ) Unicamente inspecciones a empresas (Auditorias de campo) es la sumatoria de los
. . DIRECCION OPERATIVA DE Cantidad de Inspecciones a Cantidad de Inspecciones a empresas realizadas en el afio (sumatoria de los .
CGR  DIVISION FISCALIZACION 102 1583 X ° 20 N equipos : A,B,C,D,E, 1,2y 3 56 64 77 90
FISCALIZACION empresas realizadas en el afio equipos : A,B,C,D, E, 1,2y 3) 3 ) L
Dato proporcionado por el Referente o Director Division Fiscalizacion.
Eficacia en las Inspecciones a . . - . Eficacia de Ginicamente de las inspecciones a empresas (Auditorias de campo)
. . DIRECCION OPERATIVA DE Namero de Inspecciones a Empresas (cerradas) reliquidadas/ Numero de .
CGR  DIVISION FISCALIZACION 102 1584 Empresas de los equipos : 5 ( ; P P ( ) q / equipos : A,B,C,D, E,1,2 y 3. Dato proporcionado por Referente o Director Divisién 16,0 18,0 20,0 25,0
FISCALIZACION Ir a Empresas (cerradas))*100 de los equipos : A,B,C,D, E,1,2y 3 B
ABCD,E 123 Fiscalizacion.
Cantidad de Auditorias de oficina N . . . _ ) Unicamente auditorias internas (Auditorias de oficina) - Es la sumatoria de los
. . DIRECCION OPERATIVA DE N Cantidad de Auditorias de oficina realizadas en el afio (sumatoria de los . N o
CGR DIVISION FISCALIZACION 102 1585 realizadas por los equipos 5 N equipos : A,B,C,D, E, 1, 2 y 3. Dato proporcionado por el Referente o Division 64 74 87 105
FISCALIZACION equipos: A,B,C,D, E,1,2y 3) A
ABCD,E12y3 Fiscalizacion.
N L . . . L . Eficacia de unicamente auditorias internas (Auditorias de oficina)- Es la sumatoria de
. . DIRECCION OPERATIVA DE Eficacia en las Auditorias de (Numero de Auditorias de oficina (cerradas) reliquidadas/ Numero de . N o
CGR DIVISION FISCALIZACION 102 1586 5 L ) los equipos : A,B,C,D, E, 1, 2 y 3. Dato proporcionado por Referente o Division 50,0 60,0 70,0 80,0
FISCALIZACION Oficina equipos A,B,C,D, E, 1,2y 3 Auditorias de oficina (cerradas))*100 de los equipos : A,B,C,D, E, 1,2y 3 Fiscalizacion
Promedio simple de la cantidad de dias trascurridos entre la fecha de salida . . N
L ) . Unidad: dias corridos
. . DIRECCION OPERATIVA DE Tiempo de tramitacion de de la unidad anterior y fecha de salida de la unidad ejecutante restando el .
CGR DIVISION FISCALIZACION 102 999 N N . 5 N . L. . ) Fuente: https://indicadoresgex.aduanas.gub.uy/Logon.aspx 6,0 5,0 4,0 3,0
FISCALIZACION expedientes de Fiscalizacion tiempo que cada expediente permanecié en espera y/o archivado si ) . A . .
. . No tiene expedientes con mas de 365 dias a exceptuar del calculo
correspondiere. Unidad en GEX: Fiscalizacion 362
Cantidad de Auditorias/ . oo . . o . " e
. . DIRECCION OPERATIVA DE ) Cantidad de Auditorias/Inspecciones realizadas en el afio a Grandes Resultado proporcionado por el Director de Division Fiscalizacién o Referente de
CGR DIVISION FISCALIZACION 102 1727 Inspecciones a Grandes 10 N N 2 3 4 5
FISCALIZACION N Contribuyentes equipo
Contribuyentes
. < DIRECCION OPERATIVA DE
CGR DIVISION FISCALIZACION 102 FISCALIZACION 1587 Cantidad de Control de Stock 5 Se contabilizan los CONTROL STOCK (realizadas por grupos 1,2Y 3) Dato proporcionado por el Referente o Division Fiscalizacion. 44 51 58 70
CGR DIVISION FISCALIZACION 103 FISCALIZACION GRUPO A 1011 Recauda.ciébn p?r multasy 35 Monto recau(?ado en e.laﬁ? pl?r’ concepto de multas y reliquidaciones por Reslfltado proporcionado por el Director de Divisién Fiscalizacion o Referente de 160.000.000 180.000.000 200.000.000  220.000.000
reliquidaciones todos los equipos de Fiscalizacion. equipo
Cantidad de Inspecciones a . . N .
. . N . . . X N Unicamente se consideran las inspecciones.
CGR DIVISION FISCALIZACION 103  FISCALIZACION GRUPO A 1550 empresas realizadas por el Grupo 20 Cantidad de inspecciones a empresas realizadas en el afio por el Grupo A 3 ) o . 8 9 11 13
A Dato proporcionado por el Director de la Division Fiscalizacién o Referente de equipo.
Cantidad de Auditorias de N o . . " . . - : "
. . . ) Cantidad de Auditorias de Oficina a empresas realizadas en el afio por el Unicamente auditorias de oficina. Dato proporcionado por el Referente o Director
CGR DIVISION FISCALIZACION 103  FISCALIZACION GRUPO A 1588 Oficina a empresas realizadas por 10 T 7 8 9 10
Grupo A Divisién Fiscalizacion.
el Grupo A
Indicador de célculo Automtico en Isokey. Ruta de bisqueda:
. . % Cumplimiento Plan de 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de ¢ _ v R queda:
CGR DIVISION FISCALIZACION 103  FISCALIZACION GRUPO A 996 o o 10 N ) o " Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros (izquierda) buscar 45,0 60,0 75,0 90,0
Actividades Division Fiscalizacion fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio o
por ID de indicador.
. . Eficacia en las Auditorias de Numero de Auditorias de oficina (cerradas) reliquidadas/ Numero de Unicamente auditorias de oficina. ato proporcionado por el referente o Director
CGR  DIVISION FISCALIZACION 103  FISCALIZACION GRUPOA 1589 10 50,0 60,0 70,0 80,0

oficina a Empresas - Grupo A

Auditorias de oficina (cerradas)*100.

6n Fiscalizacion.
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A Gerencia / ID ) ) Pond. . . . Meta 2 Meta 3 Meta 4 Meta 5
Area ) Equipo Nombre Indicador Férmula de célculo Observaciones
Di n Eq. Ind. 2026 2026 2026 2026 2026
CGR DIVISION FISCALIZACION 103 FISCALIZACION GRUPO A 1590 Eficacia en las Inspecciones a 10 Numerr? de Inspecciones a Empresas (cerradas) reliquidadas/ Namero de Unicamente \'nspecc.iones a ervn.p'resas (Auditorias de campo). Dato proporcionado 16,0 18,0 20,0 25,0
Empresas - Grupo A Inspecciones a Empresas (cerradas)*100. por el referente o Director Dvision.
Promedio simple de la Cantidad de dias trascurridos entre la fecha de salida . ) .
Tiempo de tramitacion de de Ia unidad anterior y fecha de salida de la unidad ejecutante restando el o2 9138 corridos
CGR DIVISION FISCALIZACION 103  FISCALIZACION GRUPO A 1540 P . . 5 . . v ) . 8 . Fuente: https://indicadoresgex.aduanas.gub.uy/Logon.aspx 6,0 5,0 4,0 3,0
expedientes- Equipo A tiempo que el mismo permanecio en espera y archivado si corresponde. Se No tiene expedientes con ms de 365 dias a exceptuar del célculo
considera la unidad de GEX: Unidad GEX 452-REVISION - IMPORTACION A s P
CGR DIVISION FISCALIZACION 105 FISCALIZACION GRUPO B 1011 Recauda.ciébn p?r multas y 35 Monto recauc.lado en e.l aﬁ‘o pojconceptc de multas y reliquidaciones por Reslfltado proporcionado por el Director de Division Fiscalizacion o Referente de 160.000.000 180.000.000  200.000.000  220.000.000
reliquidaciones todos los equipos de Fiscalizacion. equipo
Cantidad de Inspecciones a . . . .
. . N . . . § N Unicamente se consideran las inspecciones.
CGR DIVISION FISCALIZACION 105  FISCALIZACION GRUPO B 1551 empresas realizadas por el Grupo 20 Cantidad de inspecciones a empresas realizadas en el afio por el Grupo B 3 ) o . 8 9 11 13
8 Dato proporcionado por el Director de la Division Fiscalizacién o Referente de equipo.
Cantidad de Auditorias de N " . . - . o . . .
. . . ) Cantidad de Auditorias de Oficina a empresas realizadas en el afio por el Unicamente auditorias de oficina. Dato proporcionado por el referente o Director
CGR DIVISION FISCALIZACION 105  FISCALIZACION GRUPO B 1591 Oficina a empresas realizadas por 10 B, 7 8 9 10
Grupo B Di n Fiscalizacion.
el Grupo B
Indicador de célculo Automtico en Isokey. Ruta de bisqueda:
. . % Cumplimiento Plan de 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de o co v R queda:
CGR DIVISION FISCALIZACION 105  FISCALIZACION GRUPO B 996 - o 10 ) ) o " Médulos/Bal orecard/Indicadores/Existentes. En los filtros (izquierda) buscar 45,0 60,0 75,0 90,0
Actividades Division Fiscalizacion fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio o
por ID de indicador.
. . Eficacia en las Auditorias de Numero de Auditorias de oficina (cerradas) reliquidadas/ Numero de Unicamente auditorias de oficina. Dato proporcionado por el referente o Director
CGR DIVISION FISCALIZACION 105  FISCALIZACION GRUPO B 1592 . 10 . - o 50,0 60,0 70,0 80,0
oficina a Empresas - Grupo B Auditorias de oficina (cerradas)*100. Divisién Fiscalizacion.
CGR DIVISION FISCALIZACION 105 FISCALIZACION GRUPO B 1593 Eficacia en las Inspecciones a 10 Ndmer? de Inspecciones a Empresas (cerradas) reliquidadas/ Namero de Unicamente \'nspecc.iones a eirr.u?ntesa.s (Aud\torias de campo). Dato proporcionado 16,0 18,0 20,0 25,0
Empresas - Grupo B Ir a Empresas (cerradas)*100. por el referente o Director Divisién Fiscalizacion.
Promedio simple de la Cantidad de dias trascurridos entre la fecha de salida . . .
: I . N " . . Unidad: dias corridos
. . Tiempo de tramitacion de de la unidad anterior y fecha de salida de la unidad ejecutante restando el -
CGR DIVISION FISCALIZACION 105  FISCALIZACION GRUPO B 1396 N . 5 N ) . . Fuente: https://indicadoresgex.aduanas.gub.uy/Logon.aspx 6,0 5,0 4,0 3,0
expedientes- Equipo B tiempo que el mismo permanecio en espera y archivado si corresponde. Se N . 3 . .
. . . . No tiene expedientes con mas de 365 dias a exceptuar del célculo
considera la unidad de GEX: Unidad GEX 453-REVISION - IMPORTACION B
£ £ R dacié It Mont dad | afi to d t: liquidaci Resultad ionad: | Director de Division Fiscalizacion o Refe te d
CoR DIVISION FISCALZACION 106 FISCALIZACION GRUPO C 1011 ecaudacion por multasy 35 onto recaudado en el afio por concepto de multas y reliquidaciones por esultado proporcionado por el Director de Divisién Fiscalizacién o Referente de 160.000.000 180.000.000  200.000.000  220.000.000
reliquidaciones todos los equipos de Fiscalizacion. equipo
Cantidad de Inspecciones a 5 . . . .
. . . . X - Unicamente se consideran las inspecciones a empresas (audiorias de campo).
CGR DIVISION FISCALIZACION 106  FISCALIZACION GRUPO C 1552 empresas realizadas por el Grupo 20 Cantidad de inspecciones a empresas realizadas en el afio por el Grupo C R . 8 9 11 13
c Dato proporcionado por el Director de la Division Fiscalizacion o Referente de equipo.
Cantidad de Auditorias de "
. . Cantidad de Auditori: fici li | afi | i ditori; ficina. D: ionad | ref Direct
CoR DIVISION FISCALZACION 106 FISCALIZACION GRUPO C 1594 Oficina a empresas realizadas por 10 antidad de Auditorias de Oficina a empresas realizadas en el afio por el Unlcarﬂen.te au wt.o'nas de oficina. Dato proporcionado por el referente o Director 7 3 9 10
Grupo C n Fiscalizacion.
el Grupo C
Indicador de célculo Automatico en Isokey. Ruta de busqueda:
. . % Ci limi Pl 1 dad ividads li fecha + lidas fi d
CGR  DIVISION FISCALIZACION 106 FISCALIZACION GRUPOC 996 % Cumplimiento Plan de 10 00 cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros (izquierda) buscar 45,0 60,0 75,0 90,0
Actividades Divisién Fiscalizacion fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio oo
por ID de indicador.
. . Efi las Auditori: NU Auditori; fici d liquidadas/ NG Uni ditori; ficina. D: ionad | ref Direct
CoR DIVISION FISCALZACION 106 FISCALIZACION GRUPO C 1595 icacia en las Auditorias de 10 umero de Au {tt.)rwas de oficina (cerradas) reliquidadas/ Numero de U.m.cz.arneljte au wt.o'nas de oficina. Dato proporcionado por el referente o Director 50,0 60,0 70,0 80,0
oficina a Empresas - Grupo C Auditorfas de oficina (cerradas)*100. Divisién Fiscalizacién.
. . Efi las | i NU [ i E d; liquidadas/ Nu Uni i i Auditorias d . D: ionad
CoR DIVISION FISCALZACION 106 FISCALIZACION GRUPO C 1506 icacia en las Inspecciones a 10 mero de Inspecciones a Empresas (cerradas) reliquidadas/ Nimero de Unicamente inspecciones a eirvpr’esa.s( udi orias de campo). Dato proporcionado 16,0 18,0 20,0 25,0
Empresas - Grupo C I a Empresas (cerradas)*100. por el referente o Director Divisién Fiscalizacién.
Promedio simple de la Cantidad de dias trascurridos entre la fecha de salida . . .
Tiempo de tramitacion de de la unidad anteriory fecha de salida de la unidad ejecutante restando el " 020" dias corrdos
CGR  DIVISION FISCALIZACION 106  FISCALIZACION GRUPOC 1397 P ) 5 ) eriory - e Fuente: https://indicadoresgex.aduanas.gub.uy/Logon.aspx 6,0 5,0 5,0 3,0
expedientes- Equipo Grupo C tiempo que el mismo permanecié en espera y archivado si corresponde. Se No tiene expedientes con ms de 365 dias a exceptuar del célculo
considera la unidad de GEX: 454-REVISION - IMPORTACION C P P
. < R dacié It Mont dad | afi to d t: liquidaci Resultad ionad: | Director de Division Fiscalizacién o Ref te d
CGR DIVISION FISCALZACION 107 FISCALIZACION GRUPO D 1011 ecaudacin por multas y 35 onto recaudado en el afio por concepto de multas y reliquidaciones por esultado proporcionado por el Director de Division Fiscalizacién o Referente de 160.000.000 180.000.000 200.000.000  220.000.000
reliquidaciones todos los equipos de Fiscalizacion. equipo
Cantidad de Inspecciones a Unicamente se consideran las inspecciones
CGR DIVISION FISCALIZACION 107  FISCALIZACION GRUPO D 1553 empresas realizadas por el Grupo 20 Cantidad de inspecciones a empresas realizadas en el afio por el Grupo D . . P N . 8 9 11 13
o Dato proporcionado por el Director de la Divisién Fiscalizacion o Referente de equipo.
Cantidad de Auditorias de .
" . Cantidad de Auditorias de Oficina a empresas realizadas en el afio por el Unicamente auditorias de oficina. Dato proporcionado por el referente o Director
CGR  DIVISIONFISCALIZACION ~ 107  FISCALIZACION GRUPOD 1597  Oficina a empresas realizadaspor 10 P P nicamente audito prop P 7 8 9 10
Grupo D Divisién Fiscalizacion.
el Grupo D
Indicador de calculo Automético en Isokey. Ruta de busqueda:
L . % Cumplimiento Plan de 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de
CGR DIVISION FISCALIZACION 107  FISCALIZACION GRUPO D 996 N P o 10 ¢ ) P - _p Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros (izquierda) buscar 45,0 60,0 75,0 90,0
Actividades Divisién Fiscalizacion fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio .
por ID de indicador.
" . Eficacia en las Auditorias de Namero de Auditorias de oficina (cerradas) reliquidadas/ Nimero de "
CGR DIVISION FISCALIZACION 107  FISCALIZACION GRUPO D 1598 . 10 L - { ) reliq / Unicamente auditorias de oficina. Dato proporcionado por el referente. 50,0 60,0 70,0 80,0
oficina a Empresas - Grupo D Auditorias de oficina (cerradas)*100.
CGR DIVISION FISCALIZACION 107 FISCALIZACION GRUPO D 1599 Eficacia en las Inspecciones a 10 Namero de Inspecciones a Empresas (cerradas) reliquidadas/ Numero de Unicamente inspecciones a empresas (Auditorias de campo). Dato proporcionado 16,0 18,0 20,0 25,0

Empresas - Grupo D

Inspecciones a Empresas (cerradas)*100.
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P Gerencia / ID ) ID ) Pond. . . . Meta 2 Meta 3 Meta 4 Meta 5
Area Equipo Nombre Indicador Férmula de calculo Observaciones
Eq. Ind. 2026 2026 2026 2026 2026
Promedio simple de la Cantidad de dias trascurridos entre la fecha de salida . . .
Tiempo de tramitacion de de fa unidad anterior y fecha de salida de la unidad ejecutante restando el o2 9138 corridos
CGR DIVISION FISCALIZACION 107  FISCALIZACION GRUPO D 1398 P . . 5 N . v ) . § . Fuente: https://indicadoresgex.aduanas.gub.uy/Logon.aspx 6,0 5,0 4,0 3,0
expedientes- Equipo D tiempo que el mismo permanecio en espera y archivado si corresponde. Se No tiene expedientes con ms de 365 dias a exceptuar del célculo
considera la unidad de GEX: 455-REVISION - IMPORTACION D P P
. < R dacié It Mont dad | afi to d t: liquidaci Resultad ionad: | Director de Division Fiscalizacién o Ref te d
CGR DIVISION FISCALZACION 108 FISCALIZACION GRUPO E 1011 ecaut a.clovn pc?r multas y 35 on orecau.a oene{ anf) p?rconcep 0 de multas y reliquidaciones por eval ado proporcionado por el Director de Division Fiscalizacién o Referente de 160.000.000 180.000.000 200.000.000  220.000.000
reliquidaciones todos los equipos de Fiscalizacion. equipo
Cantidad de Inspecciones a Unicamente se consideran las inspecciones
CGR DIVISION FISCALIZACION 108  FISCALIZACION GRUPO E 1554 empresas realizadaspor el Grupo 20 Cantidad de inspecciones a empresas realizadas en el afio por el Grupo E . . P A . 8 9 11 13
£ Dato proporcionado por el Director de la Division Fiscalizacion o Referente de equipo.
Cantidad de Auditorias de .
Cantidad de Auditorfas de Oficina a empresas realizadas en el afio por el Unicamente auditorias de oficina. Dato proporcionado por el referente o Director
CGR  DIVISIONFISCALIZACION ~ 108  FISCALIZACION GRUPOE 1600  Oficina a empresas realizadas por 10 P P nicamente aucito prop P 7 8 9 10
Grupo E Division Fiscalizacion.
el Grupo E
- . L . . Indicador de célculo Automatico en Isokey. Ruta de bdsqueda:
% Cumplimiento Plan de 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de
CGR DIVISION FISCALIZACION ~ 108  FISCALIZACION GRUPO E 996 L P o 10 ( N ) P o Np Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros (izquierda) buscar 45,0 60,0 75,0 90,0
Actividades Division Fiscalizacion fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio L
por ID de indicador.
CGR DIVISION FISCALIZACION 108 FISCALIZACION GRUPO E 1601 Ef.ic.acia en las Auditorias de 10 N\ﬁmAero/ de Audi.(t.)r\'as de oficina (cerradas) reliquidadas/ Numero de U.r|i.c§rnen.te a»udit}o’rl’as de oficina. Dato proporcionado por el referente o Director 50,0 60,0 70,0 80,0
oficina a Empresas - Grupo E Auditorias de oficina (cerradas)*100. Division Fiscalizacion.
Eficacia en las Inspecciones a Numero de Inspecciones a Empresas (cerradas) reliquidadas/ Nimero de Unicamente inspecciones a empresas (Auditorfas de campo). Dato proporcionado
CGR  DIVISIONFISCALIZACION 108  FISCALIZACION GRUPOE 1602 P 10 > ce nsp presas )rela / pece empresas (Audito po). Dato prop 16,0 18,0 20,0 25,0
Empresas - Grupo E Inspecciones a Empresas (cerradas)*100. por el referente o Director Division Fiscalizacion.
Promedio simple de la Cantidad de dias trascurridos entre la fecha de salida . . .
: I . N " . . Unidad: dias corridos
. . Tiempo de tramitacion de de la unidad anterior y fecha de salida de la unidad ejecutante restando el -
CGR DIVISION FISCALIZACION 108  FISCALIZACION GRUPO E 1399 ) N 5 N . ) . . Fuente: https://indicadoresgex.aduanas.gub.uy/Logon.aspx 6,0 5,0 4,0 3,0
expedientes- Equipo E tiempo que el mismo permanecio en espera y archivado si corresponde. Se N . 3 . .
. . - . No tiene expedientes con mas de 365 dias a exceptuar del calculo
considera la unidad de GEX: 456 - REVISION - IMPORTACION E
CGR DIVISION FISCALIZACION 122 FISCALIZACION GRUPO 2 1011 Recauda.ciévn ptfr multas y 30 Monto recau#ado en e.laﬁ? pérycuncepto de multas y reliquidaciones por ReSL.IltadO proporcionado por el Director de Division Fiscalizacion o Referente de 160.000.000 180.000.000 200.000.000  220.000.000
reliquidaciones todos los equipos de Fiscalizacion. equipo
Indicador de célculo Automtico en Isokey. Ruta de busqueda:
. . % Cumplimiento Plan de 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de ‘ ) V" aueda:
CGR DIVISION FISCALIZACION 122 FISCALIZACION GRUPO 2 996 . L 15 N ) L L Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros (izquierda) buscar 45,0 60,0 75,0 90,0
Actividades Division Fiscalizacion fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio L
por ID de indicador.
. L Promedio simple de la Cantidad de dias trascurridos entre la fecha de salida . . .
Tiempo de tramitacion de . ) ) . . Unidad: dias corridos
. . N o de la unidad anterior y fecha de salida de la unidad ejecutante restando el -
CGR DIVISION FISCALIZACION 122 FISCALIZACION GRUPO 2 1395 expedientes de Fiscalizacién- 5 R 3 ) . ) Fuente: https://indicadoresgex.aduanas.gub.uy/Logon.aspx 13 12 11 10
tiempo que el mismo permanecio en espera y archivado si corresponde. Se N . 3 . .
Grupo 2 . . N No tiene expedientes con mas de 365 dias a exceptuar del calculo
considera la unidad de GEX: Unidad GEX 368-Grupo 2
. . i | k Resul i | Refe i Di Divisié
CGR  DIVISIONFISCALZACION 122 FISCAUZACIONGRUPO2 1413 ~ Contidad de Controles de Stoc 10 Cantidad de CONTROLES DE STOCK realizadas por el Grupo 2 esultado proporcionado por el Referente de equipo o Director de Division 7 8 9 10
Grupo 2 Fiscalizacion.
. . Eficacia en las Auditorias de Numero de Auditorias de oficina (cerradas) reliquidadas/ Nimero de Unicamente auditorias de oficina. Dato proporcionado por el referente o Director
CGR  DIVISION FISCALIZACION ~ 122 FISCALIZACION GRUPO 2 1656 L 10 o R 50,0 60,0 70,0 80,0
oficina a Empresas - Grupo 2 Auditorias de oficina (cerradas)*100. Division Fiscalizacion.
Cantidad de Inspecciones a . . N
. . . . X o Unicamente se consideran las inspecciones.
CGR DIVISION FISCALIZACION 122  FISCALIZACION GRUPO 2 1657 empresas realizadas por el Grupo 10 Cantidad de inspecciones a empresas realizadas en el afio por el Grupo 2 R . . 7 8 9 10
N Dato proporcionado por el Director de la Division Fiscalizacion o Referente de equipo.
Cantidad de Auditorias de N ’ . . ~ . . ; "
. . Cantidad de Auditorias de Oficina a empresas realizadas en el afio por el Unicamente auditorias de oficina. Dato proporcionado por el referente o Director
CGR DIVISION FISCALIZACION 122  FISCALIZACION GRUPO 2 1658 Oficina a empresas realizadas por 10 o 10 12 15 20
Grupo 2 Dir n Fiscalizacion.
el Grupo 2
. " Eficacia en las Inspecciones a Nuamero de Inspecciones a Empresas (cerradas) reliquidadas/ Nimero de Unicamente inspecciones a empresas (Auditorias de campo). Dato proporcionado
CGR  DIVISION FISCALIZACION 122 FISCALIZACION GRUPO 2 1659 P 10 3 P P ( ) relia / P Pr ( o po) prop 16,0 18,0 20,0 25,0
Empresas - Grupo 2 Inspecciones a Empresas (cerradas)*100. por el referente o Director Division Fiscalizacion.
CoR DIVISION FISCALZACION 109 FISCALIZACION GRUPO 1 1011 Recauda.ciébn por multas y 30 Monto recaun?ado en e.laﬁf) pgryconcepto de multas y reliquidaciones por Reslfltado proporcionado por el Director de Division Fiscalizacion o Referente de 160.000.000 180.000.000  200.000.000  220.000.000
reliquidaciones todos los equipos de Fiscalizacion. equipo
Indicador de célculo Automtico en Isokey. Ruta de bisqueda:
) . % Cumplimiento Plan de 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de ¢ _ v R queda:
CGR DIVISION FISCALIZACION 109  FISCALIZACION GRUPO 1 996 L o 20 N ) o " Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros (izquierda) buscar 45,0 60,0 75,0 90,0
Actividades Division Fiscalizacién fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio L
por ID de indicador.
Promedio simple de la Cantidad de dias trascurridos entre la fecha de salida
Tiempo de tramitacién de de la unidad anterior y fecha de salida de la unidad ejecutante restando el Unidad: dias corridos
CGR DIVISION FISCALIZACION 109 FISCALIZACION GRUPO 1 1539 expedien(es Grupol 5 tiempo que el mismo permaneci en espera y archivado si corresponde. Se  Fuente: https://indicadoresgex.aduanas.gub.uy/Logon.aspx 11 10 9 8
P P considera la unidad de GEX: Unidad GEX 109-REVISION - EXPORTACION Y No tiene expedientes con més de 365 dias a exceptuar del célculo
TRANSITO
Cantidad de Auditorias de N o . . " . . - : "
. . - ) Cantidad de Auditorias de Oficina a empresas realizadas en el afio por el Unicamente auditorias de oficina. Dato proporcionado por el referente o Director
CGR DIVISION FISCALIZACION 109  FISCALIZACION GRUPO 1 1603 Oficina a empresas realizadas por 10 o 10 12 15 20
Grupo 1 Divisién Fiscalizacion.
el Grupo 1
. . Eficacia en las Auditorias de Numero de Auditorias de oficina (cerradas) reliquidadas/ Numero de Unicamente auditorias de oficina. Dato proporcionado por el referente o Director
CGR  DIVISION FISCALIZACION ~ 109  FISCALIZACION GRUPO 1 1604 - 10 o o e 50,0 60,0 70,0 80,0
oficina a Empresas - Grupo 1 Auditorias de oficina (cerradas)*100. Divisién Fiscalizacion.
. Cantidad de Controles de stock Resultado del equipo. Dato proporcionado por el Director de la Division Fiscalizacién
CGR DIVISION FISCALIZACION 109  FISCALIZACION GRUPO 1 1605 10 Cantidad de CONTROLES DE STOCK realizadas por el Grupo 1 q p prop P 30 35 40 50
Grupo 1 o Referente de equipo.
Cantidad de Inspecciones a . . N .
Unicamente se consideran las inspecciones.
CGR DIVISION FISCALIZACION 109  FISCALIZACION GRUPO 1 1654 empresas realizadas por el Grupo Cantidad de inspecciones a empresas realizadas en el afio por el Grupo 1 2 3 4 5
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P Gerencia / ID ) ID ) Pond. . . . Meta 2 Meta 3 Meta 4 Meta 5
Area Equipo Nombre Indicador Formula de calculo Observaciones
Eq. Ind. 2026 2026 2026 2026 2026
CGR DIVISION FISCALIZACION 109 FISCALIZACION GRUPO 1 1655 Eficacia en las Inspecciones a 5 NUmer? de Inspecciones a Empresas (cerradas) reliquidadas/ Numero de Unicamente \’nspecc.iones a e.rvp?lr'esa.s (Akfditf)’rl’as de campo). Dato proporcionado 16,0 18,0 20,0 25,0
Empresas - Grupo 1 Inspecciones a Empresas (cerradas)*100. por el referente o Director Division Fiscalizacion.
. Cantidad de | i R te del Sist Luci itid la Division Fiscalizacion. Dat ionad:
CGR  DIVISIONFISCALZACION 110  APOYOINFORMATICO 1522 antidad ¢ nspecciones 60 Cantidad de inspecciones realizadas eporte delSistema Lucia emitido por fa Bivision Fiscalizacion. bato proporcionado 56 64 77 90
realizadas por el Referente o Director de la Division Fiscalizacion.
CGR DIVISION FISCALIZACION 110 APOYO INFORMATICO 1011 Recauda.ciévn pr?r multas y 30 Monto recaut.iado en e.laﬁ? p?rconcepto de multas y reliquidaciones por Revalltado proporcionado por el Director de Divisién Fiscalizacion o Referente de 160.000.000 180.000.000 200.000.000  220.000.000
reliquidaciones todos los equipos de Fiscalizacion. equipo
- . . . . Indicador de célculo Automatico en Isokey. Ruta de bdsqueda:
< % Cumplimiento Plan de 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de
CGR DIVISION FISCALIZACION 110 APOYO INFORMATICO 996 L P o 10 ( N ) P o Np Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros (izquierda) buscar 45,0 60,0 75,0 90,0
Actividades Division Fiscalizacion fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio L
por ID de indicador.
CGR DIVISION FISCALIZACION 143 FISCALIZACION GRUPO 3 1011 Recauda.ciévn pr?r multas y 35 Monto recaut.iado en e.laﬁ? p?rconcepto de multas y reliquidaciones por Revalltado proporcionado por el Director de Division Fiscalizacion o Referente de 160.000.000 180.000.000 200.000.000  220.000.000
reliquidaciones todos los equipos de Fiscalizacion. equipo
. . Cantidad de inspecciones - N . N ) . Resultado proporcionado por el Director de Division Fiscalizacién o Referente de
CGR DIVISION FISCALIZACION ~ 143  FISCALIZACION GRUPO3 1001003 Grupo3 10 Cantidad de inspecciones a empresas realizadas en el afio por el Grupo 3 equipo 7 8 9 10
u
- . . . . Indicador de célculo Automatico en Isokey. Ruta de bdsqueda:
% Cumplimiento Plan de 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de
CGR DIVISION FISCALIZACION 143  FISCALIZACION GRUPO 3 996 L P o 10 ( N ) P o Np Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros (izquierda) buscar 45,0 60,0 75,0 90,0
Actividades Division Fiscalizacion fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio L
por ID de indicador.
CGR DIVISION FISCALIZACION 143 FISCALIZACION GRUPO 3 1666 Eficacia en las Inspecciones a 10 NUmer? de Inspecciones a Empresas (cerradas) reliquidadas/ Numero de Unicamente \’nspecc.iones a e.rv;?resa.s (A\fdit?vrl’as de campo). Dato proporcionado 16,0 18,0 20,0 25,0
Empresas - Grupo 3 Inspecciones a Empresas (cerradas)*100. por el referente o Director Division Fiscalizacion.
. . Eficacia en las Auditorias de Numero de Auditorias de oficina (cerradas) reliquidadas/ Nimero de Unicamente auditorias de oficina. Dato proporcionado por el referente o Director
CGR DIVISION FISCALIZACION 143  FISCALIZACION GRUPO 3 1667 L 10 —— - P Y 50,0 60,0 70,0 80,0
oficina a Empresas - Grupo 3 Auditorias de oficina (cerradas)*100. Division Fiscalizacion.
Cantidad de Auditorias de N e - : = I T - : :
. . - . Cantidad de Auditorias de Oficina a empresas realizadas en el afio por el Unicamente auditorias de oficina. Dato proporcionado por el referente o Director
CGR DIVISION FISCALIZACION 143 FISCALIZACION GRUPO 3 1668 Oficina a empresas realizadas por 10 L 9 10 12 15
Grupo 3 Division Fiscalizacion.
el Grupo 3
. . Cantidad de Controles de stock . ) Resultado del equipo. Dato proporcionado por el Director de la Division Fiscalizacion
CGR DIVISION FISCALIZACION 143  FISCALIZACION GRUPO 3 1669 10 Cantidad de CONTROLES DE STOCK realizadas por el grupo 3 . 7 8 9 10
Grupo 3 o Referente de equipo.
Promedio simple de la Cantidad de dias trascurridos entre la fecha de salida . . .
: I . N " . . Unidad: dias corridos
. . Tiempo de tramitacién de de la unidad anterior y fecha de salida de la unidad ejecutante restando el -
CGR DIVISION FISCALIZACION 143 FISCALIZACION GRUPO 3 1663 N 5 N . ) . . Fuente: https://indicadoresgex.aduanas.gub.uy/Logon.aspx 11 10 9 8
expedientes- Grupo 3 tiempo que el mismo permanecio en espera y archivado si corresponde. Se N . 3 . .
. . No tiene expedientes con mas de 365 dias a exceptuar del calculo
considera la unidad de GEX: 369 Grupo 3
- Indicador de célculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
) . 9% Cumplimiento Plan de X o . N } i y
CGR DIVISION CONTROL DE 139 DIRECCION OPERATIVA DE 439 Actividades - Division Control de 100 100 x (cantidad de en fecha + fuera de Ruta de busqueda: Médulos, ecard/Indicadores, . En los filtros 45,0 60,0 75.0 90,0
CARGAS CONTROL DE CARGAS Cargas fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio (izquierda) buscar por ID de indicador. Suma de los planes de Cargas llicitas + Centro ’ ’ ’ ’
& de Monitoreo
. % Cumplimiento Plan de N . . . Indicador de calculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
DIVISION CONTROL DE . 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de N X . < §
CGR 114 CARGAS ILICITAS 404 Actividades - Depto. Cargas 30 N L " Ruta de busqueda: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0
CARGAS - fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio - N
ilicitas (izquierda) buscar por ID de indicador.
. Cantidad de operativos
DIVISION CONTROL DE . Dato proporcionado por Referente de equipo. Se extrae de Sistema Mantis. No se
CGR 114 CARGAS ILICITAS 1719 planificados por el 30 Suma total de operativos. .p P P auip
CARGAS ‘. publican metas por razones de seguridad
Departamento Cargas llicitas
Porcentaje de eficacia en
DIVISION CONTROL DE . inspecciones de stocks por A/B * 100 donde A= total de casos positivos y B = total de operativos en
CGR 114 CARGASILICITAS 1720 P e p 10 A/BTI00C : P Y i Dato proporcionado por Referente de equipo. Se extrae de Sistema Mantis. 65,0 75,0 85,0 90,0
CARGAS derechos de propiedad depdsitos intraportuarios
intelectual
Cantidad de operativos de Suma de operativos realizados.
DIVISION CONTROL DE . controles a precintos y P : Dato proporcionado por Referente de equipo o Division Control de Cargas. Se extrae
CGR 114 CARGAS ILICITAS 1682 15 . . " .
CARGAS estructura de contenedor de Sistema Mantis. No se publican metas por razones de seguridad
posterior al escaneo
. Cantidad de operativos para Suma de operativos realizados. . . —
DIVISION CONTROL DE p . Dato proporcionado por Referente de equipo o Division Control de Cargas. Se extrae
CGR 114 CARGAS ILICITAS 1683 realizar controles a contenedores 15 5 N ) .
CARGAS REFEER de Sistema Mantis. No se publican metas por razones de seguridad
Indicador de calculo Automético. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
CGR DIVISION CONTROL DE 115 RILO 1723 % Cum}p‘\imiento Plan de 50 100 x (cant'\dafi de '. i lid en fecha + n lidas fuera de R.uta.de busqueda: Mo’dulos. »‘ d ecard/Indicadores, es- En los filtros 45,0 60,0 75,0 50,0
CARGAS Actividades - RILO fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio (izquierda) buscar por ID de indicador. Suma de los planes de Cargas llicitas + Centro
de Monitoreo
Cantidad de solicitudes de . . —
DIVISIGN CONTROL DE informacion del exterior Dato proporcionado por Referente de equipo o Divisién Control de Cargas. Se
i
CGR 115 RILO 1731 50 Porcentaje de solicitudes de informacién del exterior respondidas en plazo  obtiene los datos del sistema Mantis, se excluird del calculo casos especiales 45,0 60,0 75,0 90,0

CARGAS

respondidas dentro del plazo

estipulado

fundamentados.
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A Gerencia / ID ) ID ) Pond. . . . Meta 2 Meta 3 Meta 4 Meta 5
Area ) Equipo Nombre Indicador Férmula de célculo Observaciones
Di Eq. Ind. 2026 2026 2026 2026 2026
. % Cumplimiento Plan de . o . . Indicador de célculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
DIVISION CONTROL DE 0 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de N N i ‘ §
CGR 112 CENTRO DE MONITOREO 393 Actividades - Dpto. Centro de 60 N ) o " Ruta de busqueda: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0
CARGAS ’ fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio e /=
Monitoreo (izquierda) buscar por ID de indicador.
Sumatoria cantidad de operativos. Se debe controlar, colocacién correcta de
DIVISION CONTROL DE Cantidad de operativos de recinto y funcionario actuante a cada empresa homologada. Contempla las Dato proporcionado por el Referente de equipo o Divisién Control de Cargas. Se
CGR 112 CENTRODEMONITORED 17 P 0 Predmoy oan P o8 g proner oo e € 7 10 12 14
CARGAS control de precintos colocados zonas: ZF Parque de las Ciencias, Aeropuerto Internacional de Carrasco 2081, extrae del Sistema Mantis.
Recinto Portuario Montevideo 1650, ZF Montevideo y ZF Libertad
Sumatoria de cantidad de inspecciones a depdsitos extra portuarios. Se
deberd recabar informacién de cada depésito (datos basicos, equipos,
DIVISION CONTROL DE Inspecciones a depdsitos extra responsables, accesos y claves web para el acceso al sistema de Dato proporcionado por el Referente de equipo o Division Control de Cargas. Se
CaR 112 CENTRODEMONITOREO 1721 P " gy feponseve y clayes web par proner oo e & 2 3 4 5
CARGAS portuarios videogiliancia de cada depdsito inspeccionado a los efectos de la extrae del Sistema Mantis.
actualizacion del hardware y software de corrresponder en equipo
informatico del Centro de Monitoreo
% Cumplimiento Plan de . . . . Indicador de célculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
DIRECCION GESTION DE p ) 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de
COMEX GERENCIA COMEX 6 748 Actividades - Area Gestion de 60 ( N ) P L ~p Ruta de bisqueda: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0
COMERCIO EXTERIOR . . fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio . -
Comercio Exterior (izquierda) buscar por ID de indicador.
. . - Mide el desempefio de los Equipos del SIMD que lo integran. EI SIMD lo calcula
DIRECCION GESTION DE Cumplimiento Metas de . . . - ) L
COMEX GERENCIA COMEX 6 1000995 " 40 Promedio de las metas alcanzadas por el equipo y sus equipos hijos automaticamente con los resultados de los indicadores y las metas alcanzadas para 2,0 2,5 3,0 4,0
COMERCIO EXTERIOR Desempefio -COMEX -
cada indicador.
. . - N . . . Indicador de calculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
DIVISION PROCESOS Y DIVISION PROCESOS Y % Cumplimiento Plan de 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de . ) . ) "
COMEX . 141 . 430 L . 70 N . . L Ruta de busqueda: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0
FACILITACION FACILITACION Actividades - Div. Procesos fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio N -~
(izquierda) buscar por ID de indicador.
Promedio de las calificaciones recibidas por la Unidad mediante encuesta
interna. Los encuestados son los Directores de Area, Division, . L, )
. . B . ) Encuesta cruzada de satisfaccion, realizada en Isokey. Los resultados se cargan
DIVISION PROCESOS Y DIVISION PROCESOS Y . 9 Departamentos y Asesorias. Escala para calificar a cada Unidad: 1- Muy
COMEX . 141 . 529 Satisfaccion con Procesos 30 . manualmente. 2,0 2,5 3,0 4,0
FACILITACION FACILITACION malo/ 2- Malo/ 3- Regular/ 4- Bueno/ 5- Muy bueno. Si no se tuvo L, . L L L
. o, _ . L Respaldo de la documentacién y calculo del indicador: Planificacion Estratégica
interaccién con la Unidad no se responde y no entra en el calculo. Se califica:
"calidad del servicio prestado" y "tiempo de respuesta de la Unidad".
. % Cumplimiento Plan de N . . . Indicador de calculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
DIVISION PROCESOS Y PROCESOS OPERATIVOS Y - X 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de N X . < §
COMEX . 1728 Actividades -Procesos Operativos 100 N L " Ruta de busqueda: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0
FACILITACION DE APOYO fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio e X
y de Apoyo (izquierda) buscar por ID de indicador.
. % Cumplimiento Plan de N . . . Indicador de calculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
DIVISION PROCESOS Y FACILITACION DEL - e 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de N X . < §
COMEX . 159 1729 Actividades - Facilitacién del 100 N L " Ruta de busqueda: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0
FACILITACION COMERCIO EXTERIOR fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio e X
Comercio Exterior (izquierda) buscar por ID de indicador.
. . . . % Cumplimiento Plan de N . . . Indicador de calculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
DIVISION TECNICA DIVISION TECNICA o ST 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de N N i € §
COMEX 142 523 Actividades -Divisién Técnica 70 N ) o " Ruta de busqueda: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0
ADUANERA ADUANERA fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio e e
Aduanera (izquierda) buscar por ID de indicador.
Promedio de las calificaciones recibidas por la Unidad mediante encuesta
interna. Los encuestados son los Directores de Area, Divsién, Encuesta cruzada de satisfaccion, realizada en Isokey. Los resultados se cargan
COMEX DIVISION TECNICA 142 DIVISION TECNICA 1646 Satisfaccion con Técnica 30 Departamentos y Asesorias. Escala para calificar a cada Unidad: 1- Muy manualmente. ’ v ® 20 25 30 40
ADUANERA ADUANERA Aduanera malo/ 2- Malo/ 3- Regular/ 4- Bueno/ 5- Muy bueno. Si no se tuvo } " . - L L ! ! ! !
. ) ) . . Respaldo de la documentacién y calculo del indicador: Planificacion Estratégica
interaccion con la Unidad no se responde y no entra en el célculo. Se califica:
"calidad del servicio prestado" y "tiempo de respuesta de la Unidad".
. . CLASIFICACION % Cumplimiento Plan de N . . . Indicador de célculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
DIVISION TECNICA > R 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de N N . © §
COMEX 4 ARANCELARIA Y 385 Actividades -Dpto. Clasificaciéon 50 N ) o " Ruta de busqueda: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0
ADUANERA i X fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio e e
EXONERACIONES arancelaria y exoneraciones (izquierda) buscar por ID de indicador.
. . L Promedio simple de la cantidad de dias trascurridos entre la fecha de salida . . .
. . CLASIFICACION Tiempo de tramitacién de . ) ) . . Unidad: dias corridos
DIVISION TECNICA y o de la unidad anterior y fecha de salida de la unidad ejecutante restando el o
COMEX 4 ARANCELARIA Y 1059 expedientes de Clasificacion 25 N ) . . . Fuente: https://indicadoresgex.aduanas.gub.uy/Logon.aspx 2,0 1,4 1,0 0,8
ADUANERA N ) tiempo que cada expediente permanecié en espera y/o archivado si . . i . .
EXONERACIONES Arancelaria y Exoneraciones No tiene expedientes con mas de 365 dias a exceptuar del calculo

correspondiere. Unidad en GEX: 376 Clasificacién Arancelaria
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P Gerencia / ID ) ID ) Pond. . . . Meta 2 Meta 3 Meta 4 Meta 5
Area Equipo Nombre Indicador Formula de calculo Observaciones
Eq. Ind. 2026 2026 2026 2026 2026
Promedio simple de la cantidad de dias trascurridos entre la fecha de salida
DIVISION TECNICA CLASIFICACION Tiempo de tramitacién de d a uidad anteriory fecha desaida de 2 nidad sjecutante restando o U198 dss corridos
COMEX 4 ARANCELARIA Y 1615 expedientes de dictimenes de 25 N M . . 4 . . Fuente: https://indicadoresgex.aduanas.gub.uy/Logon.aspx 3,0 2,0 15 1,2
ADUANERA e . tiempo que cada expediente permanecio en espera y/o archivado si ) . " ) .
EXONERACIONES clasificacion . N e, No tiene expedientes con més de 365 dias a exceptuar del célculo
correspondiere. Unidad en GEX: 413 Consultas Clasificacion
Indicador de célculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
COMEX DIVISION TECNICA s VALOR Y ORIGEN 1387 . % Cumplimiento Plan de‘ s 100 x (cant'\dafj de actif/idades cumplidas en fecha + cur?plidas fuera de guta .de busqueda: MéduIos/Bav\ancedScorecard/lndicadores/Existentes. En los filtros 45,0 60,0 750 90,0
ADUANERA Actividades - Dpto. Valor y origen fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio (izquierda) buscar por ID de indicador.
Promedio simple de la cantidad de dias trascurridos entre la fecha de salida  Unidad: dias corridos
P . — de la unidad anterior y fecha de salida de la unidad ejecutante restando el Fuente: https://indicadoresgex.aduanas.gub.uy/Logon.aspx
DIVISION TECNICA Tiempo de tramitacién de N ) . . . . A e . ) )
COMEX 5 VALOR Y ORIGEN 1057 . N 25 tiempo que cada expediente permaneci6 en espera y/o archivado si Se excepttan los GEX con mas de 365 dias identificados con tal fin en Isokey (abril 3,0 2,0 1,0 0,5
ADUANERA expedientes de Valor y Origen ) ) N )
correspondiere. Se excluyen los expedientes que refieren a Estudios de Valor 2026)
y Vinculacién. Unidad en GEX: 377-Valor y Origen
*1. Estudios realizados. Se consideran aquellos realizados desde el 01/06/2025 hasta
el 30/06/2026 que hayan sido presentados dentro del periodo del numeral 2 y que
cuentan con el Dictamen emitido por el Departamento con el resultado del estudio.
Dato proporcionado por el referente o la Division Técnica Aduanera.
DIVISION TECNICA % Estudios de Valor en Aduana y 100 x (cantidad de Estudios de Valor y Vinculacion realizados* /cantidad de  El dictamen puede establecer la base de célculo u otro tipo de conclusiones en
COMEX 5 VALOR Y ORIGEN 1675 ) A 25 N ; ) - - 50,0 70,0 80,0 90,0
ADUANERA Vinculacién realizados estudios de Valory Vinculacién presentados** funcién de los elementos disponibles y/o hallazgos.
**2 Estudios presentados: se consideran los estudios presentados desde el
01/06/2025 al 30/06/2026. Un estudio se considera presentado de Acuerdo a lo
dispuesto RG 78/2016. La existencia de un gex iniciado bajo el tema Estudio de valor
y vinculacién no implica que efectivamente sea un estudio de valor.
. - N . . . Indicador de calculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
GESTION DE COMERCIO OPERADOR ECONOMICO % Cumplimiento Plan de 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de . ) . ) "
COMEX 994 . 55 N . . L Ruta de busqueda: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0
EXTERIOR CALIFICADO (OEC) Actividades Dpto OEC fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio e e
(izquierda) buscar por ID de indicador.
GESTION DE COMERCIO OPERADOR ECONOMICO Cantidad de empresas auditadas en el afio. Los importadores y exportadores Auditada se considera con el Informe elaborado, independientemente del resultado
COMEX 1000035 Cantidad de empresas auditadas 30 N P . P v exp o ! P B 20,0 22,0 24,0 25,0
EXTERIOR CALIFICADO (OEC) suman 1,5, mientras que las demas empresas 1. de la auditoria. Dato proporcionado por el Referente de equipo.
Encuesta a las empresas OEC mediante ISOKEY. Procesamiento a cargo de As. PE. El
% de Respuestas positivas en 8 preguntas cerradas propuestas por el Depto. Depto. OEC proporciona lista de encuestados. Preguntas sobre: 1) el proceso de
" Eq 6mico Califi . ificacié ificacio i EC; 2) Equi| itor; 3)Impls tacio
GESTION DE COMERCIO OPERADOR ECONOMICO Satisfaccion de servicios Operad.or condmico Cali icado. o ) - certi |cac|on/recem_wcac.|on o monitoreo OEC; 2) Equipo audltorj 3) mp ?men acion
COMEX 1000220 15 Se consideran positivas las respuestas: "Si", "Muy Satisfactorio" y del SGS; 4) Acompafiamiento y 5) Impacto or 6) 60,0 70,0 80,0 85,0
EXTERIOR CALIFICADO (OEC) brindados por el Depto OEC I o I " " .
Satisfactorio". Contribucion del Programa OEC a mejorar controles y gestion de riesgos; 7)
Satisfaccion con los servicios del Depto. OEC y 8) Recomendacion de la certificacion
OEC a otras empresas.
Mide el cumplimiento de los Indicadores de CMI del Area. Calculo manual, informado
por gerencia de Tl o Referente. Se miden los siguientes indicadores: 789 -
i X i L Cimplimiento SLA externos; 1008 - Tiempo de tramitacion de expediente; 823 -
DIRECCION TECNOLOGIAS % de cumplimiento de metas 100*(1*Cantidad Verdes+0.5*Cantidad de amarillos)/Total indicadores
Tl GERENCIATI 124 355 P 30 _( VT Disponibiliad de Red; 426 - Disponibilidad de servicios tecnoldgicos; 881 - Incidencias 35,0 49,0 60,0 70,0
DE LA INFORMACION CMi del TI medidos : . . . .
de hardware; 1325 - Obsolescencia de equipamiento nivel usuario; 826 -
Cumplimiento de plan de desarrollo; 828 - Ct de plan de ad i6n; 882 -
Evaluacion de expertos
- N . . . Indicador de célculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
DIRECCION TECNOLOGIAS 9% Cumplimiento Plan de 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de N N i © §
Tl GERENCIATI 124 747 L - 30 N ) o " Ruta de busqueda: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0
DE LA INFORMACION Actividades - Area Tl fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio e e
(izquierda) buscar por ID de indicador.
% Cumplimiento Plan de
N “ P N . . . Indicador de célculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
DIRECCION TECNOLOGIAS Actividades Dptos Desarrollo de 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de N N i © §
Tl GERENCIATI 124 1641 3 30 N ) o " Ruta de busqueda: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0
DE LA INFORMACION Sistemas + Infraestructura y fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio e e
N L (izquierda) buscar por ID de indicador.
Seguridad Tecnoldgica
- Mide el desempefio de los Equipos del SIMD que lo integran. EI SIMD lo calcula
DIRECCION TECNOLOGIAS Cumplimiento Metas de . . . - ) o
Tl GERENCIATI 124 1000998 " 10 Promedio de las metas alcanzadas por el equipo y sus equipos hijos automaticamente con los resultados de los indicadores y las metas alcanzadas para 2,0 2,5 3,0 4,0
DE LA INFORMACION Desempefio-TI o
cada indicador.
Cumplimiento SLA - Mesa de Indicador por SLA: (100*sumatoria de indicadores arriba de la
Tl GERENCIATI 123 MESA DE AYUDATI 1464 P 50 P ( Dato proporcionado por el Referente o la Gerencia de TI. 70,0 75,0 80,0 90,0

Ayuda TI

meta/sumatoria de indicadores totales)
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P Gerencia / ID ) ID ) Pond. . . . Meta 2 Meta 3 Meta 4 Meta 5
Area Equipo Nombre Indicador Formula de calculo Observaciones
Eq. Ind. 2026 2026 2026 2026 2026
Unidad: dias corridos
Promedio simple de la cantidad de dias trascurridos entre la fecha de salida -
Tiempo de tramitacion de de la unidad anteriory fecha de salida de la unidad ejecutante restando el o e: NPi/indicadoresgex.aduanas gub.uy/Logon.aspx
Tl GERENCIATI 123 MESA DE AYUDATI 1008 P N 30 . M . o ! . " Se exceptdan los GEX con mds de 365 dias identificados con tal fin en Isokey (abril 9,0 8,0 6,0 5,0
expedientes TI tiempo que cada expediente permaneci6 en espera y/o archivado si 2026)
correspondiere. Unidad en GEX: 358 TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
Mide el cumplimiento de los Indicadores de CMI del Area. Calculo manual, informado
por gerencia de TI. Se miden los siguientes indicadores: 789 - Cimplimiento SLA
% de cumplimiento de metas 100*(1*Cantidad Verdes+0.5*Cantidad de amarillos)/Total indicadores externos; 1008 - Tiempo de tramitacion de expediente; 823 - Disponibiliad de Red;
T GERENCIATI 123 MESA DE AYUDATI 355 20 . . . - . . : 35,0 49,0 60,0 70,0
CMI del TI medidos 426 - Disponibilidad de servicios tecnolégicos; 881 - Incidencias de hardware; 1325 -
Obsolescencia de equipamiento nivel usuario; 826 - Cumplimiento de plan de
desarrollo; 828 - Cumplimiento de plan de adecuacion; 882 - Evaluacion de expertos
L, . . Resultado de la encuesta del Director Nacional, quien asigna un valor del 1 al . . . ) .
Evaluacion del Director Nacional Weal S W I Escala: 1 - Insuficiente 2 - Regular 3 - Satisfactorio 4 - Muy satisfactorio 5 -
APOYO ADMINISTRACION . Lo 5 para los conceptos: "Calidad de trabajo", "Iniciativa", "Responsabilidad" y
STAFF DIRECCION 1 1000140 a Apoyo Administracion 50 " . \ o Excelente. 2,0 2,5 3,0 4,0
DIRECCION . . ‘Trabajo en grupo". El resultado total es el promedio simple de las L, e L
Direccion e . Respaldo de la documentacion: Planificacion Estratégica
calificaciones asignadas a cada concepto.
Promedio de las calificaciones recibidas por la Unidad mediante encuesta
interna. Los encuestados son los Directores de Area, Division, . L, )
. L, . B o ) Encuesta cruzada de satisfaccion, realizada en Isokey. Los resultados se cargan
. APOYO ADMINISTRACION Satisfaccion con la unidad Departamentos y Asesorias. Escala para calificar a cada Unidad: 1- Muy
STAFF DIRECCION 1000219 e 50 X manualmente. 2,0 2,5 3,0 4,0
DIRECCION Direccién malo/ 2- Malo/ 3- Regular/ 4- Bueno/ 5- Muy bueno. Si no se tuvo L, . . L L
. o, _ . L Respaldo de la documentacién y calculo del indicador: Planificacion Estratégica
interaccion con la Unidad no se responde y no entra en el célculo. Se califica:
"calidad del servicio prestado" y "tiempo de respuesta de la Unidad".
. . Se considera el monto total de los procedimientos (incautaciones) realizados Fuente de la consulta en el Sistema Lucia: Menu/Operaciones/Incautaciones/Totales
Monto mercaderias detenidas en or la Unidad en el aio. Valor total ($) = (Valor estimado + Valor finalizado)  incautados
STAFF DIRECCION 91 GRIA 1000154 las operaciones de control - 40 P . Y o) ) ~ 3 . . 200.000.000 250.000.000 320.000.000 400.000.000
GRIA de los procedimientos realizados en el afio. Se consideran también los Filtros: *Rango de fechas: Periodo evaluado ~ *Aduana: GRIA
operativos en conjunto con otras unidades. *Tipo: Todas
Resultado de la encuesta del Director Nacional, quien asigna un valor del 1 al . . . . .
o " . Weal W - Escala: 1 - Insuficiente 2 - Regular 3 - Satisfactorio 4 - Muy satisfactorio 5 -
. Evaluacion del Director Nacional 5 para los conceptos: "Calidad de trabajo", "Iniciativa", "Responsabilidad" y
STAFF DIRECCION 91 GRIA 1431 30, , " e Excelente. 2,0 2,5 3,0 4,0
al GRIA 'Trabajo en grupo". El resultado total es el promedio simple de las L, e L
L ) Respaldo de la documentacion: Planificacion Estratégica
calificaciones asignadas a cada concepto.
Dato proporcionado por el Referente.
Fuente de la consulta en el Sistema Lucia: Médulo Incautaciones Ruta:
. . . " o Men(/Operaciones/Incautaciones/Totales incautados.
. Cantidad de procedimientos Cantidad de (incat es) reall en el afio por el
STAFF DIRECCION o GRIA 1000085 rea\iza:os GRIA 0 equipo, \nc\uii‘ve los que se realizan en C;n'ilnto con otras unidadpes Filtros: 50 60 80 100
autpor g ! - *Rango de fechas: Periodo evaluado (01/01/XXXX a 31/12/XXXX)
*Aduana: Seleccionar la Aduana correspondiente
*Tipo: Todas
Indicador de calculo Automético. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
. % Cumplimiento Plan de 100 x (cantidad de actividad en fecha + lidas fuera de . . . . .
STAFF DIRECCION 119 ASESORIA TECNICA 388 o Lump T 30 ( X - - Ruta de busqueda: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0
Actividades- Asesoria Técnica fecha x 0,7 +sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio N Lo
(izquierda) buscar por ID de indicador.
Promedio simple de la cantidad de dias trascurridos entre la fecha de salida ~ Unidad: dias corridos
. Ti i6 I i i fech li I i ji tandoel  Fi : https:, I . .gub.uy/L .
STAFF DIRECCION 119 ASESORIA TECNICA 1050 iempo de tramwtaclon'de. 25 t:!e la unidad anterior y fecha de salida de a unidad ejecutanfe restando e uente; t’tps //wndlcadoresgex aduanas/ gl{b uy( ogon.aspx ) 5,5 45 3,5 25
expedientes de AsesoriaTécnica tiempo que cada expediente permanecié en espera y/o archivado si Se excepttian los GEX con més de 365 dias identificados con tal fin en Isokey (abril
correspondiere. Unidad en GEX: 350 DIRECCION 2026)
Resultado de la encuesta del Director Nacional, quien asigna un valor del 1 al - . . . .
Evaluacién del Director ala 5 para s conceptos: "Calidad de rabajo, niciatia®, ‘Responsabildady 531 L nsufciente 2. Regular 3 Satisfactorio 4- Muy sstisfactori S
STAFF DIRECCION 119 ASESORIATECNICA 1493 v rector 25 JParel pros: 1o va, Resp V' Excelente. 2,0 2,5 3,0 4,0
Unidad Asesoria Técnica ‘Trabajo en grupo". El resultado total es el promedio simple de las ) T -
e 3 Respaldo de la documentacién: Planificacién Estratégica
calificaciones asignadas a cada concepto.
Promedio de las calificaciones recibidas por la Unidad mediante encuesta
interna. Los encuestados son los Directores de Area, Division, . L, N
B - ) Encuesta cruzada de satisfaccion, realizada en Isokey. Los resultados se cargan
. . L, o Departamentos y Asesorias. Escala para calificar a cada Unidad: 1- Muy
STAFF DIRECCION 119 ASESORIA TECNICA 479 Satisfaccion con Asesoria Técnica 20 N manualmente. 2,0 2,5 3,0 4,0
malo/ 2- Malo/ 3- Regular/ 4- Bueno/ 5- Muy bueno. Si no se tuvo . . - L L
. L, s . . Respaldo de la documentacién y calculo del indicador: Planificacion Estratégica
interaccion con la Unidad no se responde y no entra en el clculo. Se califica:
"calidad del servicio prestado" y "tiempo de respuesta de la Unidad".
% Cumplimiento Plan de Indicador de cdlculo Automético. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
STAFF DIRECCION 9% ASUNTOS 890  pctidades Asuntos go  100x(cantidad de en fecha + fuerade ¢ ta de bisqueda: Médulos /Indicazcres g Enlosfivos 45,0 60,0 75,0 90,0
INTERNACIONALES fecha 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio aueda: e ' ’ ’ ’ ’

internacionales

(izquierda) buscar por ID de indicador.
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P Gerencia / ID ) ID ) Pond. . . . Meta 2 Meta 3 Meta 4 Meta 5
Area Equipo Nombre Indicador Formula de calculo Observaciones
Eq. Ind. 2026 2026 2026 2026 2026
L, . . Resultado de la encuesta del Director Nacional, quien asigna un valor del 1 al . . . ) .
Evaluacion del Director Nacional Weal W I Escala: 1 - Insuficiente 2 - Regular 3 - Satisfactorio 4 - Muy satisfactorio 5 -
ASUNTOS . 5 para los conceptos: "Calidad de trabajo", "Iniciativa", "Responsabilidad" y
STAFF DIRECCION 99 1366 a la Asesoria Asuntos 20 " . " o Excelente. 2,0 2,5 3,0 4,0
INTERNACIONALES . ‘Trabajo en grupo". El resultado total es el promedio simple de las L, e L
Internacionales e . Respaldo de la documentacion: Planificacion Estratégica
calificaciones asignadas a cada concepto.
% Cumplimiento Plan de Indicador de cdlculo Automético. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
PLANIFICACION cume Lo 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de ¢ . Ve & v
STAFF DIRECCION 120 379 Actividades - Planificacién 50 N ) . " Ruta de bisqueda: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0
ESTRATEGICA L fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio - -
Estratégica (izquierda) buscar por ID de indicador.
Promedio de las calificaciones recibidas por la Unidad mediante encuesta
interna. Los encuestados son los Directores de Area, Division, . L, )
N L L B - ) Encuesta cruzada de satisfaccion, realizada en Isokey. Los resultados se cargan
. PLANIFICACION Satisfaccion con Planificacion Departamentos y Asesorias. Escala para calificar a cada Unidad: 1- Muy
STAFF DIRECCION 120 804 L 25 N manualmente. 2,0 2,5 3,0 4,0
ESTRATEGICA Estratégica malo/ 2- Malo/ 3- Regular/ 4- Bueno/ 5- Muy bueno. Si no se tuvo L . - o, L
. L, s . . Respaldo de la documentacién y calculo del indicador: Planificacion Estratégica
interaccion con la Unidad no se responde y no entra en el célculo. Se califica:
"calidad del servicio prestado" y "tiempo de respuesta de la Unidad".
" . . Resultado de la encuesta del Director Nacional, quien asigna un valor del 1 al . . . . N
Evaluacién del Director Nacional Weal S n - Escala: 1 - Insuficiente 2 - Regular 3 - Satisfactorio 4 - Muy satisfactorio 5 -
. PLANIFICACION . P, 5 para los conceptos: "Calidad de trabajo", "Iniciativa", "Responsabilidad" y
STAFF DIRECCION 120 1491 ala Asesoria Planificacién 25 . S Excelente. 2,0 2,5 3,0 4,0
ESTRATEGICA L "Trabajo en grupo". El resultado total es el promedio simple de las L, e L
Estratégica o ) Respaldo de la documentacion: Planificacion Estratégica
calificaciones asignadas a cada concepto.
% Cumplimiento Plan de N . . . Indicador de calculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
. AUDITORIA INTERNA s o 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de N X . < §
STAFF DIRECCION 97 989 Actividades Auditoria Interna 40 N . L L Ruta de busqueda: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0
EQUIPO 1 . fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio . -
Equipo 1 (izquierda) buscar por ID de indicador.
Promedio dias habiles Promedio de dias habiles transcurridos entre firma de aprobacion del dltimo
. AUDITORIA INTERNA transcurridos entre la finalizacién apel de trabajo y fecha de Informe Final de auditoria para el total de
STAFF DIRECCION 97 1000205 . 40 p P . »y o ) p' ) Dato proporcionado por el Referente del equipo. 18,0 17,0 16,0 15,0
EQUIPO 1 del trabajo de campo y el informes producidos en el afio. (Quedan excluidos del célculo los informes
Informe Final de Auditoria de Consultoria.)
Resultado de la encuesta del Director Nacional, quien asigna un valor del 1 al . . .
) P o n - Escala: 1 - Insuficiente 2 - Regular 3 - Satisfactorio 4 - Muy satisfactorio 5 -
. AUDITORIA INTERNA Evaluacién del Director Nacional 5 para los conceptos: "Calidad de trabajo", "Iniciativa", "Responsabilidad" y
STAFF DIRECCION 97 1495 . . 20 , ., o Excelente. 2,0 2,5 3,0 4,0
EQUIPO 1 a la Asesoria Auditoria Interna 'Trabajo en grupo". El resultado total es el promedio simple de las L, L, .
o Respaldo de la documentacion: Planificacion Estratégica
calificaciones asignadas a cada concepto.
% Cumplimiento Plan de N . . . Indicador de calculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
. AUDITORIA INTERNA ) 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de N X . < §
STAFF DIRECCION 160 767 Actividades Auditoria Interna 40 N L " Ruta de busqueda: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0
EQUIPO 2 fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio e X
Equipo 2 (izquierda) buscar por ID de indicador.
Promedio dias habiles Promedio de dias habiles transcurridos entre firma de aprobacion del dltimo
. AUDITORIA INTERNA transcurridos entre la finalizacién apel de trabajo y fecha de Informe Final de auditoria para el total de
STAFF DIRECCION 160 1001010 ) 40 p P oy N ) p' ) Dato proporcionado por el Referente del equipo. 18,0 17,0 16,0 15,0
EQUIPO 2 del trabajo de campo y el informes producidos en el afio. (Quedan excluidos del calculo los informes
Informe Final de Auditoria de Consultoria.)
Resultado de la encuesta del Director Nacional, quien asigna un valor del 1 al . . . . .
. . . s o ww - Escala: 1 - Insuficiente 2 - Regular 3 - Satisfactorio 4 - Muy satisfactorio 5 -
. AUDITORIA INTERNA Evaluacion del Director Nacional 5 para los conceptos: "Calidad de trabajo", "Iniciativa", "Responsabilidad" y
STAFF DIRECCION 160 1495 . - 20 v ., e Excelente. 2,0 2,5 3,0 4,0
EQUIPO 2 a la Asesoria Auditoria Interna 'Trabajo en grupo". El resultado total es el promedio simple de las . I L
o ) Respaldo de la documentacion: Planificacion Estratégica
calificaciones asignadas a cada concepto.
% Cumplimiento Plan de N . . . Indicador de célculo Automatico. Plan de actividades vigente cargado en Isokey.
. PROYECTOS Y . 100 x (cantidad de actividades cumplidas en fecha + cumplidas fuera de . . N ; .
STAFF DIRECCION 149 1651 Actividades - Proyectos y 70 N ) o " Ruta de busqueda: Médulos/BalancedScorecard/Indicadores/Existentes. En los filtros 45,0 60,0 75,0 90,0
HABILITACIONES o fecha x 0,7 + sin cumplir x 0) / Total de actividades del afio e e
Habilitaciones (izquierda) buscar por ID de indicador.
. . . Resultado de la encuesta del Director Nacional, quien asigna un valor del 1 al L . . . .
Evaluacién del Director Nacional oy o ww - 1-Insuficiente 2 - Regular 3 - Satisfactorio 4 - Muy satisfactorio 5 - Excelente.
. PROYECTOS Y B 5 para los conceptos: "Calidad de trabajo", "Iniciativa", "Responsabilidad" y
STAFF DIRECCION 149 1637 con Asesoria de Proyectos y 30 2,0 2,5 3,0 4,0

HABILITACIONES

Habilitaciones

"Trabajo en grupo". El resultado total es el promedio simple de las
calificaciones asignadas a cada concepto.

Respaldo de la documentacion: Planificacion Estratégica
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