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Historico de Cambios

Version Fecha de Modificado por |Descripcion
Revision

1.0 30/09/2016 Marcos Lucas Creacién del documento

1.1 09/11/2016 Marcos Lucas Datos adjuntos; descripcién de
ambiente-nivel; registro de pago
con tarjeta.

1.2 28/11/2016 Marcos Lucas Indicar que un documento fue
depositado.

1.3 24/05/2017 Gerardo Balbuena | Ejemplos de pago en efectivo y
cheque.

1.4 11/07/2017 Marcos Lucas Medios de pago de varios titulares.
Boton 'Depositado’. Anular un
documento.

1.5 13/09/2017 Marcos Lucas Manejo de depositos en cuentas de
aduana.

1.6 24/10/2017 Marcos Lucas Cambio de fecha de emision de un
Recibo

1.7 13/12/2017 Marcos Lucas Cobro integrado con POS

1.8 30/01/18 Marcos Lucas Aclaraciones sobre el manejo de
lotes a depositar

1.9 06/06/18 Matias Burgos Acumulado de Pagos Por Tarjeta

2.0 07/05/18 Marcos Lucas Motivo de anulacién

2.1 24/07/19 Marcos Lucas Cddigo de tarjeta ingresado por el
usuario en los pagos con tarjeta.
Acumulado de tributos por tarjeta.

2.2 09/09/19 Marcos Lucas Total por cada tarjeta y detalle de
los pagos que lo componen.

2.3 13/12/19 Marcos Lucas Varias cajas por cada aduana.




Datos Basicos

El menu de datos basicos ofrece las herramientas para mantener los distintos parametros del
sistema de cajas

«1’} » Operaciones: Registros de Cajas CAJA- DATOS BASICOS

<

Cajas por
Aduana

Medios de Pago POS en cada
(Caja) Aduana

Cajas por Aduana

El sistema permite que haya varios puntos de cobro en una misma administracion, varias
cajas. Cada caja tiene usuarios y un conjunto de POS para cobro con tarjeta, cada uno con un
periodo de habilitacion.

Desde esta opcidn se puede ingresar nueva caja y sus funcionarios y pos, se puede habilitar o
deshabilitar una caja, cambiar vigencia de usuario en una caja y agregarlo en otra, etc. Para
utilizar esta opcidn es necesario tener nivel 7 en el ambiente CAJAMANT.

Los documentos a cobrar, los recibos de cobro y los medios de pago registraran el identificador
de caja. Las consultas y reportes tienen un filtro por el nimero de caja.

Las consultas muestran un nimero de caja como el ejemplo siguiente

*Periodo 01/07/2019 28" 31/07/2019 2" m
v

Aduana MONTEVIDEOQ

Caja Primera caja la aduana v <:

TRIBUTOS PAGOS
Tributo Descripcion Montoll Medio Pago Descripcion Monto
ANALISIS  ANALISIS 1.915,00 TAR TARJETA 2730,00
CERTDER CERTIFICADOS DERIVADOS 400,00
COFIS COFIs 120,00
GRVMGAP GRAVAMEN MGAP CARNES,LACTEOS LANA... 10.500,00
IMADUNI IMADUMI 1.555,00
= Monto Total 14.49000 .y Monto Total 2.730,00
DOCUMENTOS
Documento Descripcidn Monto
ACT ACTAS DE ENTREGA ANTICIFADA 2.642 00
EXE EXCESOQ DE EQUIPAJE - FRANQUICIA 35,00
= Monto Total 2.730,00



Registro de Cobro de Documentos

El sistema de Caja permite realizar el registro y cobro de documentos emitidos por la Direccién
Nacional de Aduanas de Recaudacién, utilizando para ello diferentes medios de pago (Efectivo,
Cheque, Transferencia, etc).

En el Sistema LUCIA se accede desde el menl Operaciones > Registros de Caja

| — =
mll Aduanas Linls A

Resultados
& Inicio

{ Operaciones / Registros de Caja { Trabajar con Documentos (Caja)

Operaciones

& Datos Basicos

§1 Documentacion

%3 Consultas Piblicas

A Cambio de Contraseiia
(-] Sugerencias

W Mis Favoritos

Las opciones que tenemos son : Caja-Datos Basicos, Acumulado de Pagos, Operaciones por
Tarjeta, Registrar Cobros, Trabajar con Depdsitos, Trabajar con Documentos, Trabajar con
Pagos, Tributos por Tarjeta.

@ = Operaciones: Registros de Caja

i,

11| | al@ Eﬂ

Trabajar con
CAJA - DATOS Acumulado de Operaciones Registrar Trabajar con Documentos Trabajar con Tributos por
BASICOS Pagos (Caja) por tarjeta Cobros Depositos (Caija) Pagos (Valores) Tarjeta




Trabajar con Documentos

Esta es la opcién que se debe trabajar por parte de los funcionarios de Aduana, la que nos
permitird en una accidn registrar y cobrar el documento Aduanero de Recaudacién
correspondiente.

Ejemplos de documentos pueden ser: GEX, Equipaje Acompafiado, Conceptos Formulario 6001,
etc.

Pariadn 010420198 240472015 8 Aduana “Todos v Tipo ‘Totes ¥ Estade Todos

Dacuments “Todos v

Tipo Documenta  (Ninguaa) v

Soio Pendientes | Soi Cobrados nchir ANUEdos m
H° Doc.  Emislién Aduana Cod. D/H  Hro.Docum. Documento  Declarante Total Saldo Forma De Pago Cobrar Estado  Lote Usuario  Fch.Anu. Adjuntos Modificar Anular Imprimir

41167 QL4012 013 COM Debs  Z015/05007/20853 11.955,00 Deposfiade 913 riooan B él »
41168 QU429 013 REC Habar 41158 10,965,00 Coaradn 0 rioxne B 7] X &
41168 OUI42012 006 MM  Debs  201H05S007A04179 1.578,00 Colrado o Fioooon ¥ El x

rABLY

Los filtros que brinda la pantalla son:

» Periodo: rango de fechas en que fueron ingresados los documentos

+ Aduana: de ingreso, por defecto la aduana del funcionario de recaudacion que esta
trabajando con el sistema, se permitird cambiar si se tiene el ambiente vy nivel
especifico.

+ Tipo: Boleta (Registro del Documento), Recibo (Registro del Cobro del Documento),
Todos (todos los tipos)

+ Estado: Ingresado, Anulado, Cobrado, Depositado

« Tipo y Nro Documento del titular, es quien paga el Documento Aduanero y puede ser
Cédula, RUT, Pasaporte, etc

+ Tipo Documento: permite mostrar documentos de un solo tipo.

» Sélo Pendientes: muestra Unicamente los Documentos Pendientes de Cobro (Por defecto
esta marcado)

» Sélo Cobrados: muestra Unicamente los Documentos ya Cobrados (Por defecto no esta
marcado)

e Incluir Anulados: con esta opcion se muestran también los documentos anulados,
puede ser util para ver si alguna anulacion efectivamente quedo reflejada en el sistema.
(Por defecto no esta marcado)

Nota: Las aduanas de Montevideo y Carrasco, no estan habilitadas para pasar Documentos
Aduaneros en este sistema.

Los botones de accidén bajo los filtros son para : Agregar un Documento, Exportar a Excel los
datos de la pantalla, o Exportar a pdf los datos de la pantalla, respectivamente.

Agregar  Exportar EXCEL  Exportar PDF

Ingreso de un documento a cobrar

El usuario que tiene el Documento Aduanero (Gex, Ingreso Efectos Personales, etc), lo
presenta al funcionario aduanero de recaudacion, el funcionario debea ir a la opcidn “Agregar”



y se abre la siguiente pantalla:

Documento a Pagar

Documento 0 Estado  Aduana 001 Emisidn 13/06/2018 28

Declarante  Cédula v | 00004 MM | SANTIAGO diiiieiii.
Codigo / Humero | INFRACCIONAL ADUANERO APREHENSOR v

Moneda 858 PESO URUGUAYO Tipo de Cambio 1,000000

Observacion

Importe Total 0,00 Saldo 0,00

Pasos 0,00 Saldo en Pesos 0,00

Tributos

Tributo Valor unitario Cantidad Total
"L} 0,00 1 0,00
{F 0,00 1 0,00
T 0,00 1 0,00
‘G’ 0,00 1 0,00
‘Cr" 0,00 i 0,00

[Hueva fila]

Total 0,00
Conirmor ] carceior

El nro del Documento es un secuencial que lo dara el sistema por eso aparecera siempre en el
ingreso como 0.

La aduana del documentos sera la del funcionario de Recaudacion que este realizando el
ingreso.

La fecha de Emisién por defecto es la del dia, pero se puede modificar para una fecha previa a
los efectos de regularizar un documento cobrado en los dias anteriores.

El Declarante es la persona (Juridica o Fisica) responsable del Documento Aduanero, se debe
seleccionar el tipo (cédula, pasaporte, RUT) y el nro de documento.

El cédigo y Nro de documento Aduanero a Cobrar.

Una observacion si es necesario aclarar alguno mas del documento Aduanero.

Cuando se ingresa el documento del Declarante, si este no existe en el sistema LUCIA (por
ejemplo es un pasaporte que por primera vez interactua con la aduana), se debera ingresarlo
en ese momento, con el simbolo flecha a la derecha del campo del documento se abre la
siguiente pantalla:



Documento a Pagar

Documento O Aduana 006 Emisién  30/09/2016/28

Declarante RUT [+~] 214

Codigo / Numero COMISOS v

Ingresa Documento

Documento Cédula ~

Mombre

Pesos 000 Saldo en Pesos 0,00

A continuacién se deben ingresar los tributos a cobrar, el funcionario debe seleccionarlos de un
conjunto de tributos habilitados previamente para el tipo de documento aduanero que se esta
cobrando. Puede desplegar la lista para seleccionar, o escribir directamente el nombre del
tributo y aparecera la lista de tributos con nombre similar a lo escrito, para el caso del ejemplo
vemos que solo puede seleccionar los tributos, 20COMISO, 30COMISO, 50COMISO.

Seleccionar tributo documento a pagar

Tributos de un documento
[AAINFRACCIONAL ADUANER O APREHENSOR

Tributo Descripcion

COFIS COFI5

IMADUMI  IMADUMNI

IMESI IMESI

VA Iva initario

0,00

0,00
& 0,00
& 0,00
i 0,00

[Hueva fila]



Tributos

Tributo Valor unitario Cantidad Total

COFIS 13 1,00 1 1,00
IMADUNI 1 2,00 2 400
IMESI 3 3,00 39,00
I @ 4,00 4 16,00
I T 0,00 1 0,00
Total 30,00
Contirma | onceior
Luego de ingresar todos los datos, el nuevo documento quedara asi :

Documento 34017 Aduana 006 Emisidn 0/09/201 63

Declarante RUT v | 201777010 A A

Codigo / Mumero COMIZ0S w o 20165890

Moneda 858 PESO URUGUAYD Tipo de Cambio 1,000000

Observacion [ngreso de documento

Importe Total 150,00 Saldo 150,00
Pesos 150,00 Saldo en Pesos 150,00
Tributos
Tributo Valor unitario Cantidad Total
20 % COMISOS 1 150,00 1 150,00
T 0,00 1 0,00
i 0,00 1 0,00
T 0,00 1 0,00
<4 0,00 1 0,00
i 0,00 1 0,00

Total 150,00

Hay que Confirmar este documento con el botdn Confirmar, una vez seleccionada esta opcion
regresa a la pantalla inicial y se muestra algunos datos el documento recién ingresado; notar
que el saldo estad en color rojo indicando que falta Cobrar, cuando se Cobra se mostrara en



color verde.

Periodo RET I ey 13/06/2018 %" Aduana 001 - MONTEVIDEQ v Tipo *Todos v Estado “Todos v

Documenta *Todos v

#| Solo Pendientes Solo Cobrados Incluir Anulados m

N° Doc. Emisién Aduana Cod. D/H Nro.Docum. Documento Declarante Total Saldo Forma De Pago Cobrar Estado Lote Usuario Fch.Anu. Adjuntos Modificar Anular Imprimi
SANTIAGO
GUZMAN
OLAZABAL Loed
CIRION

37383 13/06/2018 001 IAA  Debe 000046745721 30,000 30,00 Efectivo v 2 Ingresado 0 SOLAZABAL //00:00 F %I X

Todos los montos se expresan en moneda nacional

= Ad uanas A

CONCEPTO

Para ingresar el Cobro de este documento Aduanero, se debe seleccionar cual es la “forma de
pago” y luego se debe hacer un clic en el icono (mano con moneda) de Cobro.

o Forma De Pago Cobrar

0 Efectivo |+ ~

Es posible registrar el cobro en efectivo o con medios de pago (Cheque, Transferencia, etc)

Cobro en Efectivo

Al seleccionar Cobro en Efectivo se abre la siguiente pantalla con datos del documento a cobrar
, en este caso el funcionario no tiene que ingresar ningun dato ya que todo el importe sera
cobrado en efectivo.

Cobro en Efectivo

Empresa/Persona Cédula 0000 4679 PEDRO DE MENDOZA

Documento RECIBO |- Renovar

Total pendiente de cobro 302,00

Numero Cod. Doc.Original Emision Total MN Saldo MN
34001 COM 2016007 29/0712016 302,00 302,00

Con el botdn “Cobrar” confirma el cobro del importe Total, se abre una nueva pantalla con el
Recibo asociado al cobro, y el saldo pendiente a cobrar pasa a cero pues se cobrd la totalidad.

10



Fecha: 01/08/16

Recibo de Pago Hom: | el
Pagina: 1de 1

Numero 24002 RECIBO Emision  01/08/2016 Taotal 202,00

Titular Cedula 00004 578 PEDRO DE MEMDOZA

Ingreso  01/08/2016 14:144LUCAS MARCOS LUCAS 003 CHUY
Documentos
Id. Tipo Nro. Emision Mda. Importe Pesos
3401  COMISOS 2018007 28/07/2016 858 302,00 302,00
Medios de pago utilizados
Tipo Mro. Emision Mda. Importe Asociado
EFECTIVO 34002 01/08/2016 858 302,00 302,00

De vuelta en la pantalla principal se puede ver el recibo recién generado.

Periodo 22/07/2016 % 01/08/2016 % Aduana 003-CHUY v Tipo *Todos |~
Documento *Todos ~
[Jsolo Pendientes []Solo Cobrados [incluir Anulados

Total Saldo Forma De Pago Cobrar Usuaric Anu. Fch.Anu. Medificar Anular Imprimir]

x

0000 B PEDRODEMEMDOZA 30200 000 Efeclivo MLUCAS N 1100:00 X el

N° Doc. Emisién Aduana Cod. D/H  Nro.Docum. Documento  Declarante
34001 29/07/2016 003 COM Debe 2016007 0000 |9 PEDRODEMENDOZA 302,00 000 Efeclivo MLUCAS N 1100:00 %l

34002 01/08/2016 003 REC Haber 34002

Todos los montos se expresan en moneda nacional

Notar que en el sistema tengo por un lado la Boleta del Documento Aduanero y por otro el
Recibo correspondiente al Cobro de dicha Boleta.

Existe una columna D/H (Debe/Haber), que indica que los documentos Aduaneros “Boletas”
son al Debe y los “Recibos” del Cobro son al Haber (esto no esta asociado con la contabilidad
ni significa un asiento contable, solo es a los efectos de identificarlos).

Recordar que la opcién del filtro de Tipo, me da la posibilidad que seleccionar lo que yo deseo,
y por defecto esta en la opcion de Todos los Tipos.

4

Tipo *Todos |~
Recibo
Boleta

*Todos

11



Cobro con Medios de Pago

Al seleccionar Cobro con Pagos se abre la siguiente pantalla con datos del documento a cobrar,
y los medios de pago disponibles que podria usar. El funcionario puede ingresar los medios de
pago y éstos deben cubrir la totalidad de los importes.

Se muestran los medios de pago del titular de las boletas a cobrar, y de un segundo titular que
ingrese el funcionario (opcional). Esto permite usar medios de pago de ambos titulares para un
mismo cobro. En la siguiente imagen se muestra en rojo esta posibilidad.

Cobro con Medios de Pago

Empresa/Persona Cédula @ ) T

Documento RECIBO |~ ﬁ Renovar

Total pendiente de cobro 610,00

Numero Cod. Doc.Original Emisién Total MN Saldo MN
34270 PRE 2017/8963 30/06/2017 610,00 610,00

Pagos Disponibles

Otro documento aceptado RUT i ) C: +
Med.Pag. Descripcion Id.Pago Emisién Adu. Tipo Doc. Documento Nombre Importe total Saldo Modificar Borrar)
[ CHE CHEQUES  001/0023 20/06/2017 007 |2 00002¢=22= AT et 1 560,00 560,00 %I x
[ EFE EFECTIVO 34163 13/06/2017 007 R4 21171 1 1653,00 1653,00 %I x

Los medios de pago los debe agregar con el botdn, que abre la siguiente pantalla:

TPagos YValores

Medio de Pago CHEQUES
Id.Pago 51189

Emisién 20/09/2016 25"

Documento RUT R I— M T
Banco T

Importe
Saldo 0,00
Aduana 006

Para el ingreso de los medios de pago, primero se debe seleccionar que Medio de Pago es el
correcto :

12



Medio de Pago CHEQUES =

Sucursal / Humero DEPOSITO
DEVOLUCION TALOMNES AUTOMATICA

Emision EFECTIVO
TARJETA
Documento TICKETS
TRAMSFEREMCIA
Banco o

Una vez selecciona el medio de pago, el mismo determinara cuales son los datos que se
solicitan para cada medio de pago.

En el ejemplo de seleccionar CHEQUES los datos a ingresar son los siguientes :

Medio de Pago CHEQUES

Sucursal / Hamero
Emision 09/05/2017 28"

Cedula v 000" "°7°°77
el |4,

Documento

Banco T

Importe
Saldo 0,00
Aduana 001

Datos del cheque, Sucursal/Numero, fecha de emisién, tipo y nro de documento del declarante
(que se carga por defecto el declarante del Documento Aduanero, por el momento no se puede
modificar ), Cédigo de Banco, Importe del Cheque, luego de ingresado todos los datos hay que
darle Confirmar.

En el caso de que fuera como Medio de Pago un Deposito, los datos a ingresar son los mismos
que el anterior pero en vez de Sucursal/Numero se tiene el identificador del deposito, como se
muestra en la siguiente pantalla :

13



Medio de Pago (DEPOSITO
Id.Pago

Emisidn 09/05/2017 28

Cédula v 00 G0
;I

Banco T

Documento

Importe
Saldo
Aduana

Los pagos se van agregando a la lista y se muestran automaticamente, luego de ingresados
todos los medios de pago se deben seleccionar para poder Pagar el monto de los tributos
generados por el documento Aduanero.
Cobro con Medios de Pago
Empresa/Persona RUT 210167570013 JAUMEY SERE LIMITADA Cerrar

Documento RECIBO |~ Renowvar

Total pendiente de cobro 150,00

Numero Cod. Doc.Original Emision Total MN Saldo MN
34017 COM 20164390 30/09/2016 150,00 150,00

Pagos Disponibles -
Med.Pag. Descripcién Id.Pago Emision Vencimiento Importe total Saldo Modificar Borrar,

CHE CHEQUES 51/89 30/M09/20186 ) 100,00 %100,00 %l x

[.i/DEP DEPQSITO 20160001 30/09/2016 H 50,00/ 50,00 %I x

fn este ejemplo podemos ver que el Total dice 100, porque solo se selecciono el medio de
pago Cheque, cuando se seleccionen los dos quedara el monto de 150 y serad entonces que
estaremos en condiciones de seleccionar el boton de Cobrar para que salga el Recibo
correspondiente.

Con el boton Cobrar se controlara que los pagos seleccionados sean suficientes para cubrir el
monto a cobrar, y en ese caso seguira la operacion con la emisidon del Recibo correspondiente.

14



Fecha: 30/09M6

- ~ Hora: 11:06:51
@ Recibo de Pago sl 0
Mumero 34018 RECIBO Emision  30/09/2016 Todal 150,00
Titular RUT [
Ingreso 30092016 11:06 MLUCAS  MARCOS LUCAS o6 FRAY BENTOS
DOCUMENTOS
Id Tipo Mra Emision Mda Imparte Pesos
34017 COMISOS 2016/890 3000872016 858 150,00 150,00
sU 150,00
MEDIOS DE PAGO
Tipo Mra Emision Mda Importe Asociado
DEPOSITO 20160001 3000902016 55 50,00 50,00
CHEQUES 51788 300092016 &858 100,00 100,00
50 150,00

15




Cobro con Tarjeta 1
El pago con tarjeta como un caso particular de medio de pago.

En esta primera etapa el cobro con tarjeta lo hara el usuario, y posteriormente ingresara un
medio de pago con tipo 'TAR' y como numero el cédigo de autorizaciéon de la financiera que
figura en el ticket impreso.

| Pagos y Valores

Medio de Pago TARJETA
Tarjeta *Todos

Autorizacion

Emision 24/07/2019 28 +

RUT v | 214554920010 |DIRECCION
Borrar
Documento . ~|ONAL DE ADUANAS

Banco T

Importe
Saldo
Aduana

KRR XXKXX

16



Cobro con Tarjeta 2

Se puede cobrar un documento usando tarjeta, en forma integrada al sistema LUCIA. Para ello
se requiere un POS habilitado para la aduana y usuario que esta cobrando.

Al momento de cobrar el documento debe seleccionar la opcidn Tarjeta

Periodo 0110/2017 28 141220172 Aduana 001 - MONTEVIDEO ~| Tipe Bole
Documento “Todos ~

[J'solo Pendientes [ Solo Cobrades [incluir Anulados

pn Aduana Cod. D/H  Nro.Docum. Documento  Declarante Total Saldo Forma De Pago Cobrar Estado  Lote Usuario
17 00 EXE Debe 2017/0001 000026591570 Lﬂggos 3150,00 315000 Efedivo ~ Ingresado 0 MLUCAS

2 expresan en moneda nacional

Pagos

= Adua._.n:..

lado por Concepto
ofconcepta. com. uy

CONCEPTO

El detalle de esta operacion se vera en los ejemplos 4 y 5

17



Adjuntar archivos a un documento

Es posible agregar archivos adjuntos a un documento. Normalmente se adjunta la imagen
escaneada del documentos que se quiere cobrar, o del documento del titular, o certificados de
algun tipo, etc.

Desde la opcién de Adjuntos se puede acceder a la pantalla donde se gestionan todos los
adjuntos de un documento Aduanero.

. Adjuntos Modificar Anular Imprimir

| 1r000q B 5 X
| 1100:00 E x o
| 1100:00 B i p 4
| 11o0:0¢ E X &

Al hacer clic en el icono que se destaca se abre la pantalla donde podrd ingresar, borrar,
modificar y visualizar los archivos adjuntos

Visualizar Modificar Eliminar

Trabajar con adjuntos de Sistema de Caja - 34017

N del Adjunto Nombre Arch. Fecha/Hora Usuario Archivoe Modif Borrar
1 DSC_0285-copia 04M1/2016 11:17 MLUCAS = x

18



Modificar una boleta o recibo

Es posible Modificar una boleta mientras se encuentre en estado Ingresado, se debe realizar un
clic en el icono correspondiente. Cuando la boleta ya fue cobrada sélo se permite modificar la

fecha de emision.

. Adjuntos Modificar Anular

= X

il

(i)

i X

En el caso de los recibos solo se permite modificar la fecha de emision.

Tanto para boletas como recibos, cuando sélo se permite modificar la fecha de emisién se debe

cumplir las siguientes condiciones:
» el funcionario debe tener nivel 7 en el ambiente CAJAPAGO

* la nueva fecha no puede ser posterior a hoy
* la nueva fecha puede ser del mismo mes que la fecha actual, o del mes anterior
» la fecha de emision de un recibo debe ser igual o posterior a la fecha de emision de sus

boletas asociadas

El sistema guarda un registro del cambio en el sistema de log con codigo 'CAJ'.

paldo Forma De Pago Cobrar Estado Lote Usuario Anu. Fch.Anu. Adjuntos Modificar Anular Imprimir

0.00 Cobrado 0 MLUCAS N r100:00 B x
10 00:0048%; x =

i] Modificar Fecha de Emision de Documento x
Modificacion de Documento X &

Humero 110 X
30/08/2017 28 X &
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Anular un documento

Existe la posibilidad de Anular un documento Aduanero, haciendo clic en el icono
correspondiente

. Adjuntos Modificar Anular

+ Si se anula un recibo, esta acciéon devuelve el saldo a todos los medios de pago
utilizados, devuelve el saldo a todas las boletas cobradas y les cambia el estado a
'Ingresado’. El recibo pasa a estado 'Anulado’

 Si se anula una boleta cobrada, se controla que no haya otras boletas en el mismo
recibo:
- si es la Unica boleta, se realizan las mismas acciones que al anular un recibo
- si hay otras boletas dara un mensaje de error y deberia anular todo el recibo

« Sise anula una boleta en estado 'Ingresado’', cambia el estado a 'Anulado’

Luego de confirmar la anulacién el sistema abre una ventana donde ingresar el motivo

Motivo de anulacion
H documento 37594 fue anulado comectamente

Fue cobrado por error

DIRECCION

RLAT LR TAL

Al visualizar el documento se puede ver el motivo de anulacion
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Documento
Declarante
Emision
Ingreso

Importe Total

Observacion

37594 Codigo / Nimero PRECINTOS Debe

4 214554920010 DIRECCION MACIONAL DE ADUAMNAS
03/07/12018 Aduana ARTIGAS

03/07/2018 14:04 Usuario Ingreso  U320140

1134,00 Saldo 1.12400 Estado Anulado

21 Precintos, del 1542080 al 1542100.

Motivo de Anulacion Fue cobrado por error

Y Y

TTTOOCOY

Tributo

Descripcion Importe Unitario Cantidad Importe Total
PRECINTO PRECINTOS 54,00 ey 1.134,00
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Ambiente-nivel

El filtro por Aduana de la pantalla principal se habilita solo si el usuario tiene nivel 8 en el
ambiente CAJAPAGO. Un funcionario con nivel 7 puede realizar todas las operaciones en su

propia aduana.

Cada operacion requiere un ambiente-nivel especifico, lo que permitiria repartir las distintas
tareas entre distintas personas segun el nivel que se le asigne. La siguiente tabla muestra esta

relacién

Operacion Ambiente Nivel
Acceso CAJAPAGO 1
Agregar documento CAJAPAGO 3
Cobrar documento CAJAPAGO 3
Modificar CAJAPAGO 7
Eliminar CAJAPAGO 7
Anular CAJAPAGO 7
Adjuntar archivos CAJAPAGO 5
Indicar Depositado CAJAPAGO 3
Agregar medio de pago CAJAPAGO 5
Modificar medio de pago CAJAPAGO 5
Anular medio de pago CAJAPAGO 7

22



Trabajar con Depdsitos

Cada Administracion deberd realizar el depdsito del dinero cobrado a través del sistema de
caja.

Hay que tener en cuenta que no se deposita lo correspondiente a la comisién al aprehensor.

Esta comision se refleja en el tributo 50COMIAP, que afecta el total de la boleta pero no se
deposita.

Para facilitar esta tarea se elimind de la pantalla principal la columna 'Depositar

ario Anu. Fch.Anu. Adjuntos Modificar Depositar Anular Imprimir

JCAS N 1100:00 E 21 X

JCAS N [} gooa—t= AL =2

Carnbia el estado de depédsito del pago (Depositada, Mo Depasitada)

En su lugar creamos la nueva seccidon 'Trabajar con Depodsitos' que se accede desde el menu
'Registros de Caja’

ﬁ = Operaciones: Registros de Caja

5 i E) %

Trabajar con
CAJ{\ - DATOS Acumulado de Registrar Trabajar con Documentos Trabajar con
BASICOS Pagos (Caja) Cobros Depositos (Caja) Pagos (Valores)

Esto abre la siguiente pantalla
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Periodo EZEFENEE 28 31/08/2017 2 Aduana  *Todos + | Estado *Todos "

Lote 0 Nro Documento 0

Se indica en color rojo cuando la cantidad a depositar es diferente a la cantidad del documento

N°® Doc. Aduana Total Depdsito Lote Estado

[0 34596 014 9.000,00 9.000,00 0 Cobrado

[0 34600 025 882,00 882,00 0 Depositado
[0 34602 025 5.000,00 5.000,00 0 Depositado
[] 34805 030 126,00 126,00 0 Cobrado

[0 34607 005 5.660,00 5.660,00 0 Depositado
[] 34609 005 1.391,00 1.381,00 0 Depositado
[0 34611 005 2.352,00 2.352,00 0 Depositado

Desarrollado par Concepto

1 Adl.._l anas el par e

CONCEPTO

Se introduce el concepto de Lote: un lote es un conjunto de boletas que quiero depositar;
cada boleta tiene un numero de lote, asi todas las boletas de un mismo lote tienen el mismo
numero.

1. el usuario debe seleccionar en la grilla todas las boletas que quiere agrupar en un lote

2. con el botdn "Nuevo Lote" se genera un nuevo nimero que se asigna a las boletas
seleccionadas y se imprime automaticamente un reporte

3. se puede quitar una boleta de un lote, hay que marcarlo en la grilla y luego el botén
"Quitar" deja en cero el numero de lote

4. luego de hechos todos los depdsitos en la cuenta de Aduanas, se ingresa el nimero de
lote y con el botdn "Depositado" cambia el estado de todas las boletas de ese lote.
También abre una pantalla donde adjuntar un documento pdf con la imagen del
comprobante del banco. Este archivo quedara adjunto en cada boleta del lote.

El reporte del punto 2 tiene el siguiente aspecto

Fecha 310817

Lote de Documentos a Depositar Hora 161247
Pagina: 1de 1

Lote 1 Aduana 030 - ROCHA
Funcionario MLUCAS - MARCOS LUCAS

N°® Doc Total Depdsito Estado
34596 9.000,00 9.000,00 Cobrade
345605 126,00 126,00 Cobrado

Para adjuntar el comprobante de depdsitos del punto 4 se abre la siguiente pantalla
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Depésito 1

Seleccionar comprobante m *‘:.:::

N® Doc. Aduana Total Depdésito Estado
34596 014 9.000,00 9.00000 Cobrado
34605 030 126,00 12600 Cobrado

Cerrar

Desarrollade por Concepto

Ml Ad uanas e o

CONCEPTO

Aclaraciones:

* solo se muestran las boletas en estado Cobrado o Depositado

* los importes de la boleta en rojo indican que no se deposita el importe total, esto
tipicamente se debe al tributo 50COMIAP

+ se puede reimprimir un lote ingresando el nimero de lote y luego el botén "Imprimir"

Mensajes al usuario:

Las operaciones sobre lotes hacen ciertas validaciones y dan un mensaje de error en pantalla
cuando no se cumplen las condiciones requeridas.

Nuevo Lote + se controla que haya documentos seleccionados para armar
un lote nuevo

« Si ningun documento seleccionado cumple las condiciones
se da un mensaje de error indicando que no se genero el
lote

» Si algunos documentos cumplen las condiciones y otros no,
se genera el lote con aquellos que si las cumplen

Quitar de Lote + se controla que haya documentos seleccionados para
quitarlos del lote en que estan

« Si ningun documento seleccinado cumple las condiciones
para quitarse de su lote se da un mensaje de error

+ Sitodos los documentos se pudieron quitar se da un
mensaje confirmando

+ Sialguno de los documentos seleccionados no se pudieron
quitar del lote se da un mensaje explicativo

25



Tributos por Tarjeta

Esta opcion muestra el acumulado de tributos en cada tarjeta. Para acceder requiere nivel 8 en
el ambiente CAJAPAGO.

La pantalla tiene tres filtros:
« periodo de emision del pago con tarjeta
* Aduana del pago
« cdbdigo de tarjeta
« codigo de tributo

La imagen siguiente muestra un ejemplo en que solo se hubo pagos con la tarjeta 0001 en el
periodo, en

Periodo®* 0170872019 23 31/08/2019 28" Aduana  (Ninguno) v
Tarjeta (MNinguno) ¥  Tributo (Ninguno) v

Tarjeta 0001 VISA-DEBITO

Tributo Total Acumulado

IMADUNI  IMADUNI 5.869,00
Total 5.869,00

Ver defalle

Tarjeta 0002 VISA- CREDITO NACIONAL

Tributo  Total Acumulado

Total 0,00

Tarjeta 0003 VISA- CREDITO INTERNACIOMNAL

Tributo Total Acumulado

IMADUNI  IMADUNI 113.546,77

Total 113.546,77
Ver detalle

Cuando hay cobros hechos con una tarjeta debajo del total se habilita un link para ver el
detalle de los pagos que componen

Id.Pago Fecha Pago Importe($) Aduana Tarjeta

065673 31/08/2019 0.142,00 013 0003 - VISA - CREDITO INTERNACIONAL
61413160 02/08/2019  14.19530 001 0003 - VISA - CREDITO INTERNACIONAL
61647056 06/08/2019 6.224,00 001 0003 - VISA - CREDITO INTERNACIONAL
61225194 08/08/2019  15.715,83 001 0003 - VISA- CREDITC INTERNACIONAL
62196947  14/08/2019 0.238.82 001 0003 - VISA - CREDITO INTERNACIONAL
62258796  15/08/2019 4.437,00 01 0003 - VISA- CREDITC INTERNACIONAL
62571277  21/08/2019 6.047,46 001 0003 - VISA - CREDITO INTERNACIONAL
62630308  22/08/2019 534653 001 0003 - VISA- CREDITC INTERNACIONAL
62691639 23/08/2019  12.319,00 001 0003 - VISA - CREDITC INTERNACIONAL
63065082 30/08/2019  24.789,79 001 0003 - VISA- CREDITC INTERNACIONAL
63075998  30/08/2019 5.490,45 001 0003 - VISA - CREDITO INTERNACIONAL

El link en el nimero de pago abre el detalle del mismo, y los recibos y boletas que se pagaron

26



Pago TARJETA TAR 62196947 14/08/2019

Documento 9000025702714 ROBERTO FEDERICO LOPEZ FAGUNDEZ

Total 983882 Saldo 0,00
Banco

Documento 42917 Codigo de Documento  REC RECIBC

Importe Total 9838.82

Declarante 9000025702714 ROBERTO FEDERICO LOPEZ FAGUNDEZ

Ernisidn 14/08/2019aduana 001

Ingreso 14/08/2019 19:23Usuario Ingreso  USRE8803

Importe Asociade 983882

Documento Pago: 42016 983882

ll Tributo Descripcién Importe

IMADUNI  IMADUNI 9.838,82
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CASOS DE EJEMPLO

Caso 1) Ingreso de documento con Pago en EFECTIVO

Paso 1) En la opcion de Trabajar con Documentos (CAJA), vamos al icono Agregar un
Documento Aduanero.

Periodo 13062018 % 13/06/2018 2 Aduana 001 - MONTEVIDEQ v Tipo *Todos v Estado *Todos v

Documento “Todos v

Solo Pendientes ¥/ Solo Cobrades | ¥/ Incluir Anulados m

Total Saldo Forma De Pago Cobrar Estado Lote Usuario Fch.Anu. Adjuntos Modificar Anular Imprimir|

SANTIAGO
37383 13062018 001  IAA Debe 000046745781 S TN 30,00 Cobrado 0 SOLAZABAL //00:00 B [ x
CIRION
SANTIAGO
GUZMAN
OLAZABAL
CIRION

37384 13/06/2018 001 REC Haber 37384 000046745781 30,00 0 Cobrado 0 SOLAZABAL //00:00 %I x =1

odos los montos se expresan en moneda nacional

1 A duanas mz::;::::?:;::s:"a;"“

CONCEPTD

Paso 2) Se registra en la pantalla el Documento Aduanero, en este caso los datos a ingresar
son :
- Emision (por defecto la del dia de hoy)
- Declarante : Tipo Cédula y el Nro debe ser de largo 12 asi que debo rellenar con ceros
delante si es necesario, para este caso 000037927990, una vez ingresado y nos
movemos al siguiente campo, nos aparecera el nombre que corresponde a la cédula
ingresada.
- Codigo y nro de Documento Aduanero, aca el Codigo corresponde a que tipo de
documento Aduanero estoy ingresando para Cobrar, para este caso uso “INFRACCIONAL
ADUANERO APREHENSOR”, pero los ejemplos son :
ACTAS DE ENTREGA ANTICIPADA ¥
| ACTAS DE ENTREGA ANTICIPADA :
{ cANON FREESHOP - DEC 367/95
| EXCESC DE EQUIPAJE - FRANQUICIA
FALTANTE DFU
FICHA JLA
GARANTIAS EJECUTADAS - DEC 477184
GARANTIAS EJECUTADAS - REGIMEMN AT
GEX
| GUIAS DE TRANSITO
| INFRACCIOMNAL ADUAMERO INFRACTOR
If: INGRESC DE MUESTRAS
INGRESC EFECTOS PERSONALES
INGRESOS TEMPCORALES
MULTAS - CAROU Art.200 a 206 y 208
| OPERACION SITAR
| PEQUENDOS ENVIOS
| PRECINTOS
| REGIMENES ADMISION TEMPORARIA
| REMATE INFRACCIONAL (Ant. 2014) -

- Observacion : ahi se puede agregar alguna descripcion del documento aduanero si es
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que se desea, por ejemplo en este caso se ingreso como descripcion el GEX
correspondiente " GEX 24289 del 2013"”

e AR T R DR 0 eyl

Documento 0 Estado  Aduana 007 Emision 10/05/2017 28
Declarante  Cédula v 000037927990 4} DANIEL ELIZARZU (28010)
Codigo / Mumero | INFRACCIONAL ADUANERC AFREHENSOR r 50383
Moneda 858 PESO URUGUAYOD Tipo de Cambio 1,000000

Observacion GEX 24289 del 2013

Importe Total 0,00 Saldo 0,00
Pesos 0,00 Saldo en Pesos 0,00

Paso 3) Luego de ingresado los datos generales del Documento pasamos a ingresar cuales
son los tributos que deben cobrarse, para cada tipo de Documento hay una lista de Tributos
que pueden ser ingresados para cobrar, en el ejemplo de “INFRACCIONAL ADUANERO
APREHENSOR” los tributos posibles a cobrar se seleccionan dando un clic en el icono

Tributos

Y ahi vemos la lista de tributos en la siguiente ventana :

Seleccionar tributo documento a pagar

Tributos de un documento
[AAINFRACCIONMAL ADUANERC APREHENSOR

l Tributo Descripcion

COFIS COFIS
IMADUNI

0.00

Selecciono uno de los tributos haciendo un clic sobre el nombre, volviendo a la pantalla del
Documento para ingresar el importe y la cantidad (por defecto es 1), el total de la linea es el
calculo de Importe*Cantidad (esto es util por ejemplo si tengo que el costo de precintos es de
50 pesos y vendi 100, puedo poner como importe el valor individual y en cantidad la cantidad
real de precintos). Para este caso no es necesario ya que es un tributo puro con lo cual
quedaria por ejemplo :
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Tributo Valor unitario Cantidad Total
IMADILIMNI {f' 5005.00 1 5005,00

Sucesivamente continuamos con los siguientes tributos a ingresar de ese documento, para
este caso tenemos dos mas, quedando finalmente de esta forma :

Tributos
Tributo Valor unitario Cantidad Total
IMADUIMI *‘{} 005,00 1 500500
VA {F 023,00 1 802300
IMESI *‘{} 12580,00 1 1258000
| G 0,00 1 0,00
*‘{} 0.00 1 0,00

Total 25608.00

Paso 4) Dar el boton Confirmar para guardar el documento ingresado

Paso 5) Generar el Recibo de Cobro para ese documento Aduanero recién ingresado, en este
caso estamos en el Pago con EFECTIVO, por defecto es la opcidon de pago del sistema.

Solo alcanza con ver cual es el documento de la pantalla (Grilla) que hay que pagar y dar un
clic al icono de Cobrar.

Emision Aduana Cod. D/H Nro.Docum. Documento  Declarante Total Saidc Forma De Pago Cobrar Estado  Usuario
DANIEL
34036 10/052017 007 14A  Debe 50393 000037927990 ELIZARZU 25608 00 2560800 Efective ;‘,« Ingresado GBALBUENA
(28010)

‘odos los montos se expresan en moneda nacional

Paso 6) Se pasa a la pantalla del Recibo y se le debe dar al botén Cobrar, no hay que
seleccionar nada, tampoco ingresar ningun dato, ya que todo se carga del"documento a pagar
donde tendremos el importe total a cobrar, el cual debe coincidir con €l importe que nos dara
el declarante del documento.
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Cobro en Efectivo

Empresa/Persona Cédula 000037927990 DANIEL ELIZARZU [zsmn}m

Documento RECIBO ¥ Renovar

Total pendiente de cobro 25608,00

Mumero Cod. Doc.Original Emision Total MN Saldo MN
34036 |AA 50393 10/05/2017 2560800 25608 00

Paso 7) Se genera la impresién de un Recibo, acéd en la impresién se podran sacar varias
copias y sino luego pueden existir reimpresiones.

Fecha: 10/0517

: Hora: 13:26:20
Recibo de Pago sl o s
Mumero 34037 RECIBO Emision  10/05/2017 Total 2560800

Titular Cedula 000037927550 DANIEL ELIZARZU (28010)

Ingreso  10/05/2017 13:25 GBALBUENAGERARDO BALEUEMNA 001 MONTEWVIDED
DOCUMENTOS
id. Tipo Mro. Emislon Mda. Importe Pesos
34036 INFRACCIONAL ADUANERO APREHENSOR 50393 10/05/2017 B58 25608,00 25608,00
su 25608,00
MEDIOS DE PAGO

Tipo Mro. Emision Mda. Importe Asociada
EFECTIVO 34037 10/05/2017 858 25608,00 25608,00
suU 25608,00

Paso 8) Volver a la pantalla principal donde podemos ver los documentos generados ya en el
estado Cobrado.

Emision Aduana Cod. D/H Nro.Docum. Documento Declarante Total Saldo Forma De Pago Cobrar Estado Usuario Anu. Fch.Anu. Adjuntos Modificar Depdq
DANIEL
34036 10/05/2017 007 IAA  Debe 50393 000037927990 ELIZARZU 25608,00 000 Cobrado GBALBUENA N roo00 & %I
(28010}
DANIEL
34037 10/05/2017 001 REC Haber 34037 000037927990 ELIZARZU 2560800 000 Cobrado GBALBUEMA N Jroo00 &

(28010}

odos los montos se expresan en moneda nacional
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Caso 2) Ingreso de documento con Pago con CHEQUE

Paso 1) En la opcidon de Trabajar con Documentos (CAJA), vamos al icono Agregar un
Documento Aduanero.

Periodo 13/06/2018 8 13/06/2018 28 Aduana 001 - MONTEVIDEQ v Tipo “Todos v Estado “Todos .l
Documento “Todos v

Solo Pendientes ¥/ Solo Cobrades | ¥/ Incluir Anulados

N° Doc. Emision Aduana Cod. D/H  Nro.Docum. Documento Declarante Total Saldo Forma De Pago Cobrar Estado Lote Usuario Fch.Anu. Adjuntos Modificar Anular Imprimir|
SANTIAGO
GUZMAN
OLAZABAL
CIRION

37383 13/06/2018 001 IAA Debe 000046745781 30,00 0 Cobrado 0 SOLAZABAL //00:00 E él X

SANTIAGO

GUZMAN P — |
37384 13/06/2018 001 REC Haber 37384 000046745781 OLAZABAL 30,00 Cobrado 0 SOLAZABAL [/00:00 E g x =)

CIRION

'odos los montos se expresan en moneda nacional

Desarrallada par Concepta
- u I infoaconcepta. con.uy

CONCEPTO

Paso 2) Se registra en la pantalla el Documento Aduanero, en este caso los datos a ingresar
son :

- Emision (por defecto la del dia de hoy)
- Declarante : Tipo Cédula y el Nro debe ser de largo 12 asi que debo rellenar con ceros
delante si es necesario, para este caso 000037927990, una vez ingresado y nhos
movemos al siguiente campo, nos aparecera el nombre que corresponde a la cédula
ingresada.
- Codigo y nro de Documento Aduanero, aca el Codigo corresponde a que tipo de
documento Aduanero estoy ingresando para Cobrar, para este caso uso "INFRACCIONAL
ADUANERO APREHENSOR”, pero los ejemplos son :

ACTAS DE ENTREGA ANTICIFADA

CAMON FREESHOP - DEC 367/95

COMISO SECUNDARIO (Fost. 2014)

EXCESO DE EQUIPAJE - DEC 139/14

FALTANTE DFU

FICHA JLA

GARANTIAS EJECUTADAS -DEC 477/84

GARANTIAS EJECUTADAS - REGIMEM AT

GEX

GUIAS DE TRANSITO

INFRACCIONAL ADUANERO APREHENSOR

INFRACCIONAL ADUANERO INFRACTOR

INGRESC DE MUESTRAS

INGRESO EFECTOS PERSOMALES

INGRESOS TEMPORALES

MULTAS - CAROU Art.200 a 206 v 208

OPERACION SITAR

PEQUENOS ENVIOS

FRECINTCS

REGIMENES ADMISION TEMFORARIA -

- Observacién : ahi se puede agregar alguna descripcién del documento aduanero si es
gue se desea, por ejemplo en este caso se ingreso como descripcion el GEX
correspondiente * GEX 24289 del 2013"
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R R N W R A W ey e

Documento 0 Estado  Aduana 007 Ernisicn 10/05/2017 28
Declarante Cédula v 000037927990 ¢p DANIEL ELIZARZU (28010)
Codigo / Mumero  INFRACCIONAL ADUANERC AFREHENSOR v 50383
moneda 858 PESO URUGUAYO Tipo de Cambio 1,000000

Observacion GEX 24289 del 2013

Importe Total 0,00 Saldo 0.00
Pesos 0,00 Saldo en Pesos 0,00

Paso 3) Luego de ingresado los datos generales del Documento pasamos a ingresar cuales
son los tributos que deben cobrarse, para cada tipo de Documento hay una lista de Tributos
que pueden ser ingresados para cobrar, en el ejemplo de “INFRACCIONAL ADUANERO
APREHENSOR” los tributos posibles a cobrar se seleccionan dando un clic en el icono

Tributos

Y ahi vemos la lista de tributos en la siguiente ventana :

Seleccionar tributo documento a pagar

Tributos de un documento
[AAINFRACCIOMAL ADUANERC APREHENSOR

l Tributo Descripcion

COFIS COFIS
IMADUNI

0.00

Selecciono uno de los tributos haciendo un clic sobre el hombre, volviendo a la pantalla del
Documento para ingresar el importe y la cantidad (por defecto es 1), el total de la linea es el
calculo de Importe*Cantidad (esto es util por ejemplo si tengo que el costo de precintos es de
50 pesos y vendi 100, puedo poner como importe el valor individual y en cantidad la cantidad
real de precintos). Para este caso no es necesario ya que es un tributo puro con lo cual
quedaria por ejemplo :

Valor unitario
IMADUMI {F 5005.00 1 500500
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Sucesivamente continuamos con los siguientes tributos a ingresar de ese documento, para
este caso tenemos dos mas, quedando finalmente de esta forma :

Tributos
Tributo Valor unitario Cantidad Total
IMADUMI 4 5005,00 1 5005,00
[N i 023,00 1 802300
IMES! 4 12580,00 1 12580,00
| i 0.00 1 0,00
4 0,00 1 0,00

Total 25608.00

Paso 4) Dar el boton Confirmar para guardar el documento ingresado

Paso 5) Generar el Recibo de Cobro para ese documento Aduanero recién ingresado, en este
caso estamos en el Pago con CHEQUE, en este caso se debe seleccionar del Combo Forma de
Pago la opcién “Pagos”

a0 _Efectivu v |
Efectivo

Tariata

Veremos que cambia y nos aparece la opcién de Pagos, luego hay que dar un clic al icono de
Cobrar.

e

2560800 2560800 Pagos v ,E— Ingresado

Paso 6) Se pasa a la pantalla del Recibo, en este caso debemos ingresar el Medio de Pago con
el cual se pagara este documento, para agregar el Medio de Pago debemos hacer un clic en el
icono de Agregar.

Cobro con Medios de Pago

Empresa/Persona Cédula 000019370684 GERARDO BALBUENA Cerrar

Documento Renovar

Total pendiente de cobro

Numero Cod. Doc.Original Emision Total MN Saldo MN
34038 1AA 012312 10/05/2017 25608,00 2560800

Pagos Disponibles

Med.Pag. Descripcion Id_Pago Emision Vencimiento Importe total Saldo Modificar Borrar
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Paso 7) Se presenta la siguiente pantalla para agregar el medio de pago, que en este Caso
sera con CHEQUE

TPagos YValores

Medio de Pago
Sucursal f Ndmero
Emisién 10/05/2017 28

Cedula v 0000193706584
GERARDOC BALBUENA

Banco T

Documento

Importe
Saldo 0,00
Aduana oo

Debemos ingresar los datos que nos solicita, como ser: Sucursal y Nro de Cheque, Fecha de
emision del cheque, Cédula/Pasaporte/RUT del declarante del documento Aduanero, Cédigo de
Banco de la lista que tiene el sistema (un clic en la flecha y se despliegan todos los bancos), el
importe del cheque, para luego dar un clic en el boton Confirmar.

Paso 8) Una vez ingresado los medios de pago (podrian ser mas de uno por ejemplo dos
Cheques o Cheque y efectivo), volvemos a la pantalla del cobro, donde nos apareceran los

medios de pago que tiene la persona.

Total pendiente de cobro 2560800

Numero Cod. Doc.Original Emision Total MN Saldo MN

34038 1AA 012312 10/05/2017 2560800 25608,00
I n i
Pagos Disponibles +
Med.Pag. Descripcion Id.Pago Emision Vencimiento Importe total Saldo Modificar Borrar
CHE CHEQUES 0oo1/01 07272016 I 550000 300000 %I x
CHE CHEQUES 123/46544 11/05/2017 1 25608,00 2560800 %l x
Total UL

Se debe marcar cuales son los medios de pago que se utilizaran para pagar el importe a
Cobrar, lo seleccionado debe cubrir el monto.
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Total pendiente de cobro 25608,00

Numero Cod. Doc.Original Emision Total MN Saldo MN
34038 1AA 012312 10/05/2017 2560800 2560800

Pagos Disponibles

T
Med.Pag. Descripcion |d.Pago Emision Vencimiento Importe total Saldo Modificar Borrar
L “CHE CHEQUES noo1/01 0722016 I 5500,00 300000 %l x
#|| CHE CHEQUES 123/46544 11/05/2017 i 25608,00 2560800 %l x
ol 25608,00

Paso 9) Doy un clic en el botén Cobrar para que se haga efectivo el ingreso del Cobro y salga
el recibo correspondiente, en la impresion se podran sacar varias copias y sino luego pueden
existir reimpresiones.

Fecha: 11/05/17

: Hora: 09:46:11
Recibo de Pago il e 3
Numero 34046 RECIBO Emision  11/05/2017 Total 25608 00

Titular Cedula 000019370684 GERARDO BALBUENA

Ingreso  11/05/2017 09:46 GBALBUENAGERARDO BALBUENA 0o MONTEVIDED
DOCUMENTOS
ld. Tipe Nro. Emision Mda. Imparte Pesos
34038  INFRACCIOMAL ADUANERD APREHENSOR 012312 10/05/2017 858 25608,00 25608,00
suU 25608,00

MEDIOS DE PAGO

Tipo Nro. Emision Mda. Importe Asociado
CHEQUES 123/46544 11052017 B58 25608,00 25608,00
5U 25608,00

Paso 8) Volver a la pantalla principal donde podemos ver los documentos generados ya en el
estado Cobrado.

Emision Aduana Cod. D/H  Nro.Docum. Documento Declarante Total Saldo Forma De Pago Cobrar Estado Usuario Anu. Fch.Anu. Adjuntos Modificar Depd
DANIEL
34036 10/05/2017 007 IAA Debe 50393 000037927990 ELIZARZU 25608,00 000 Cobrado GBALBUEMNA N roo:00 & %!
(28010}
DAMIEL
34037 10/05/2017 001 REC Haber 34037 000037927990 ELIZARZU 2560800 000 Cobrado GBALBUENA N riooo0 B

(28070}

odos los montos se expresan en moneda nacional
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Caso 3) Registro de depositos

Paso 1: Seleccionar en la grilla las boletas que deben depositarse

Periodo  24/08/2017 28\ 13/09/2017 28’ Aduana  009-ACEGUA | Estado Cobrado |«

Lote 0 0 Documento 0
Se indica en color rojo cuando la cantidad a depositar es diferente a la cantidad del documento

N® Doc. Aduana Total Deposito Lote Estado

34615 009 3.086,00 3.086,00 0 Cobrado
] 34617 009 799,50 799,50 0 Cobrado
] 34619 009 221200 2212,00 0 Cobrado
34621 009 140,50 140,50 0 Cobrado
] 34623 009 256550 256550 0 Cobrado
[] 34625 009 208500 208500 0 Cobrado
34627 009 221350 221350 0 Cobrado
] 34629 009 421,00 421,00 0 Cobrado
[] 34631 009 504,00 504,00 0 Cobrado
] 34731 009 26.789,00 26.739,00 0 Cobrado

Desarrollada poar Concepto

Sl Ad uanas it

CONCEPTO

Paso 2: Con el botdén 'Nuevo Lote' se genera un nuevo lote que agrupa las boletas
seleccionadas, y automaticamente abre el reporte que podra imprimir

Fecha 13/0917
Hora 13:36:36

Lote de Documentos a Depositar o
Pagina: 1de 1

E_ote 1 I Aduana (09 - ACEGUA

Funcionario MLUCAS - MARCOS LUCAS

N°® Doc Total Depdsito Estado
34615 3.086,00 3.088,00 Cobrado
34621 140,50 140,50 Cobrado
34627 2.213.50 2.213,50 Cobrado

Paso 3: al volver a la pantalla principal las boletas seleccionadas tienen el niumero de lote
recién generado.
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Periodo RN % 13/09/2017 28 Aduana 009 - ACEGUA | Estado Cobrado |«

Lote 0 Nro Documento 0

Se indica en color rojo cuando |a cantidad a depositar es diferente a la cantidad del documento

N® Doc. Aduana Total Depdsito Lote Estado

[ 34615 009 308600 308600 1 Cobrado < 1
[] 34617 009 79950 79950 0 Cobrado
[] 34619 009 221200 221200 0 Cobrado
1 34621 009 14050 14050 1 Cobrado <, ]
[] 34623 009 256550 256550 O Cobrado
[] 34625 009 208500 208500 O Cobrado
] 34627 009 221350 221350 1 Cobrado *.. ]
[] 34629 009 42100 42100 0 Cobrado
[] 34631 009 50400 50400 0 Cobrado
[] 34731 009 2678900 2678900 O Cobrado

Desarrallads par Concepto

Sl Ad uanas el

= CONCEPTO

Paso 4: se realizan los depdsitos en el banco y cuenta correspondientes.

Paso 5: el funcionario regresa y debera registrar el depdsito del lote. Para ello ingresa el
numero de lote en la casilla filtro y oprime

Periodo = 24/08/2017 “28°  13/09/2017 28" Aduana 009 - ACEGUA | Estado Cobrado |«

Lote 1 Nro Documento 0
i —

Se indica en color rojo cuando la cantidad a depositar es diferente a la cantidad del documento

N° Doc. Aduana Total Depdsito Lote Estado

] 34615 008 3.086,00 3.086,00 1 Cobrado
] 34617 009 799,50 799,50 0 Cobrado
[] 34619 009 221200 221200 0 Cobrado
] 34621 008 140,50 140,50 1 Cobrado
[] 34623 009 256550 256550 0 Cobrado
] 34625 008 208500 208500 0 Cobrado
[] 34627 009 221350 221350 1 Cobrado
] 34629 008 421,00 421,00 0 Cobrado
[] 34631 009 504,00 504,00 0 Cobrado
(] 34731 009 26.789,00 26.789,00 0 Cobrado

Desarrallads por Concepto

= Ad_u anas bt

wa  CONCEPTO

Paso 6: adjuntar imagen de comprobantes del depéstio. El archivo debe ser de tipo pdf.
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Depésito 1

Seleccionar comprobante m

N” Doc. Aduana Total Depasito Estado
34615 009 3.086,00 3.086,00 Cobrado
34621 009 140,50 14050 Cobrado
34627 009 221350 221350 Cobrado

Cerrar
Desarrollada por Concepto
- n I infodconcepto. con uy
Divmcritn M

sl de acunas — CONCEPTO

El archivo seleccionado queda adjunto en cada boleta del lote. Luego de adjuntar las boletas
del lote cambia a estado Depositado.
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Caso 4) Cobro de un documento con tarjeta y POS

Se puede cobrar un documento usando tarjeta, en forma integrada al sistema LUCIA. Para ello
se requiere un POS habilitado para la aduana y usuario que esta cobrando.

Al momento de cobrar el documento debe seleccionar la opcidn Tarjeta

Periodo 01M0/2017 28 14122017 % Aduana 001 - MONTEVIDEO ~ | Tipe Bole
Documento *Todos w

[Jsolo Pendientes [ Solo Cobrades [incluir Anulados

pn Aduana Cod. D/H Nro.Docum. Documento  Declarante Total Saldo Forma De Pago Cobrar Estado  Lote Usuario
MARCOS o

17 001 EXE Debe 20717/0001 000026591570 3.150,00 3.150,00 Efectivo |~ ~ Ingresado 0 MLUCAS

Pagos

. Tarjeta
I i

mll Aduanat

LUCAS

= expresan en moneda nacional

1lado par Concepto
concepta. com. uy

CONCEFTO

Esto abre la pantalla con el detalle de documentos a cobrar y muestra el cédigo de POS que se
utilizara

Cobro con Tarjeta

Empresa/Persona Cédula 000026591570 MARCOS LUCAS

Documento RECIBO |~ Renovar

POS nro 33333557

Asignar POS

Total pendiente de cobro 2.150,00

Numero Cod. Doc.Original Emision Total MN Saldo MN
35761 EXE 201710001 13122017 315000 315000

besarrollado por Concepto

— Ad‘:‘ anas qegretinie sor G

was  CONCEFTD

Aqui se muestra el pos asignado al usuario y podria cambiarlo por otro disponible. Si todo es
correcto debe continuar con el boton Cobrar, que inicia el proceso de uso de tarjeta. Se abre la
pantalla siguiente
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Total a Pagar 40.589,71 Tarjeta *Todos v

Cadigo Ultimos digitos de tarjeta
Sin autorizacion previa

coniener S e

La Autorizacidon Previa se obtiene de la empresa emisora de la tarjeta, en algunos casos
especiales; se brinda un cédigo de autorizacidn de la operacion que el usuario debe ingresar en
el campo Codigo. Por defecto se asume que se harda un cobro sin autorizacion previa y el
codigo se deja en blanco

En el campo 'Ultimos digitos de tarjeta' debe ingresar los ultimos digitos de la tarjeta que le
brinde el cliente, en general son 4.

Al confirmar se abre una pantalla que va mostrando el estado de la operaciéon cada 5
segundos, por ejemplo:

- el pinpad (POS) esta esperando que pase la tarjeta

« el pinpad consulté por la autorizacion

» canceld por algun problema

14/12/17

Transaccion 294731  Fecha 20171214100607000 Moneda 358 Monto 3.150,00
Terminal 33333557

Tarjeta 0000 - Titular
Plan 0 Cuotas 1
Estado 0010 - Aguardando por operacidn en el pinpad Respuesta del POS
Autorizacion

Cancelar Operacion
Desarrallada por Concepto
- E I infolconcepto. com. uy

CONCEPTO

Se muestra el estado del pinpad, en la imagen anterior dice “Aguardando por operacion en el
pinpad”, espera que el usuario pase la tarjeta

A continuacién se debe pasar la tarjeta; el estado cambiara
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14/12/17

Transaccion 394734 Fecha 20171214100832000 Moneda 85% Monto 3.150,00
Terminal 33333557

Tarjeta 0021 - OCA CARD Crédito Titular
Plan 0 Cuotas 1
Estado 0012 - Pinpad consultd datos Respuesta del POS
Autorizacion

Cancelar Operacion
Desarrollade por Concepto
- E I infodconcepto. com. uy

CONCEPTO

Luego se pide la confirmacion del monto en el pos, y que se ingrese el documento de identidad
también en el pos.

Se envian los datos y se aprueba el cobro, el cddigo de autorizacién se muestra en el pos, en
el lucia se confirma el cobro y abre la pantalla con el recibo generado
Fecha: 14/12117
. Hora: 13:09:38
Recibo de Pago Hoaa 2
Numero 35762 RECIBO Emision  14/12/2017 Total 3150,00
Titular Cedula 000026591570 MARCOS LUCAS
Ingreso 14/12/2017 10:09 MLUCAS MARCOS LUCAS 001 MONTEVIDEO
DOCUMENTOS
Id. Tipo Nro. Emision  Mda. Importe Pesos
35761 EXCESO DE EQUIPAJE - DEC 139/14 20170001 131272017 858 3150,00 3.150,00
Tributo Descripcion Unitario Cantidad Pesos
IMADUNI IMADUNI 7.00 450 3.150,00
U 3.150,00
MEDIOS DE PAGO
Tipo Nro. Emision Mda. Importe Asociado
TARJETA 394734 141272017 858 3150,00 0,00
$uU 0,00

Notar que se generd un medio de pago tipo tarjeta

Al volver atrds se muestra el estado final de la operacion
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14/12/17

Transaccion 394734  Fecha 20171214100832000 Moneda 2852 Monto 3.150,00
Terminal 33333857

Tarjeta 0021 - OCA CARD Crédito Titular LUCASMARCOS
Plan 00 Cuotas 01
Estado Respuesta del POS

Autorizacion 085936

Cancelar Operacion
besarrollada por Concepto
- E I infodconcepto. com. uy
Direccitn Macional de Ad

was  CONCEFTD

La boleta queda cobrada como si fuera efectivo o medios de pago.
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Caso 5) Anulacién de cobro con tarjeta y POS

Continuando con el ejemplo anterior, si se quiere anular un cobro con tarjeta hay que hacerlo
en dos pasos

1. anular el cobro del documento en el LUCIA

2. anular el cobro con tarjeta

La anulacidon del documento se realiza desde la pantalla principal con el botén Anular, sin
ninguna particularidad.

Para la a anulacion del cobro con tarjeta hay que ir por la pantalla Trabajar con Pagos (Valores)

ﬁ > Operaciones: Registros de Caja @

(6]

ans-

Trabajar con
CAJA - DATOS Acumulado de Registrar Trabajar con Documentos Trabajar con
BASICOS Pagos (Caja) Cobros Depositos (Caja) Pagos (Valores)

Se abre la pantalla con los medios de pago que cumplen con los filtros ingresados

Periodo 1412/2017 28 1411212017 28" Aduana 001-MONTEVIDEO ~ | Estado *Todos v

Documento *Todos ~

[ Excluir medios de pago automaticos

Emision Med.Pag. |d.Pago Documento  Nombre Vencimiento Importe  Saldo Banco Aduana Modificar Borrar
141212017 TAR 394734 000026591570 MARCOS LUCAS 11 315000 3150,00 001 él p 4 Anular Transaccién

Importe Total: 3.150,00 Saldo: 3.150,00

Desarrollado por Concepto

- Ad u ana S ivfagconcento. con. iy

CONCEPTO

recordar que el nimero de pago esta en el recibo generado y también en el detalle de la boleta
que estoy anulando.

En este punto el usuario debe hacer click en la Ultima columna “Anular Transaccion” lo que
inicia un proceso similar al pago con tarjeta. Se debe usar la misma tarjeta que se usé en el
pago o no se puede realizar la anulacion.
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14/12/17

Anulacion de Cobro con Tarjeta

Transaccion 394734 Fecha 20171214100832000 Monto 3.150,00
Tarjeta 0021-OCA CARD Crédito

Autorizacidn 085986 Ticket 0037 Lote 015

Autorizacién Offline | Ultimos Digitos

Cancelar | Confirmar
Besarrallado par Concepto
- E I info@concepts . con. uy

ONCEPTO

Los datos en la parte superior corresponden a la operacién original que se quiere anular.

Donde dice “Autorizacion Offline” se refiere a la autorizacidon previa que se describié en el
proceso de pago con tarjeta.

Se ingresan los digitos de la tarjeta y con el botdn confirmar abre la pantalla que muestra la
nueva operacion, en este caso una anulacion. Es un ciclo en el que se usa el terminal para
ingresar la tarjeta, el documento del titular, aceptar. Terminado el proceso se muestra el codigo
de autorizacién de la anulacién y se imprimen tickets en el terminal.

14/12/17

Anulacion de Cobro con Tarjeta

Operacidn Original

ldentificador 394734

Moneda / Valor 858/3150.00

Fecha 141212017 10:08:32
Tarjeta 0021 - OCA CARD Crédito

ANULACION 394735

Tarjeta 0000 - Titular LUCASMARCOS
Estado Autorizado
Autorizacion 85987G

Desarrallado par Concepto
- n I infodconcepta, com_uy

CONCEPTO
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Acumulado de Pagos Por Tarjeta

En esta opcidn se permite ver los pagos realizados por tarjeta mediante un rango de fechas,
estado de los mismos y la tarjeta con la que se realizo.

Rango de Fechas 01/01/2018 28 01/01/2019 28"

Mostrar Anulados &

Seleccione tarjeta Todas® v
Id.Pago Fecha Pago Estado Importe Tarjeta
27575806  19/04/201% Esiade Anulade en GEQITD 1,00 VISA Crédito
27580606 19/04/2018 Estado Anulado en GEOITD 1,00 AMEX Crédito

Importe total 2

En la grilla se puede observar el id. del pago, la fecha en la que se realizo,el estado en el
que se encuentra, el importe del pago y la tarjeta. Los datos se pueden exportar a excel con
el boton que se encuentra a la derecha de la grilla.
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