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Sr. Director Nacional de Aduanas,
Cr. Enrique Canon

c¢/c Sr Gerente de Gestion Operativa Aduanera
Sr. Robert Dorado

De mi mayor consideracion:

Por medio de la presente quiero hacer llegar a los tuncionarios de esa Direccion, mi
agradecimiento por la colaboracion en su tarea dentro del sistema de devolucion de IVA
a turistas no residentes, impulsado por el Ministerio de Turismo.

[Zl sistema, conocido como Tax Free y vigente desde el 1° de diciembre de 2012, opera
en los siguientes puntos de salida del pais: Aeropuerto Internacional de Carrasco,
Aeropuerto de Laguna del Sauce, Puerto de Montevideo, Puerto de Colonia, Terminal
de Arribos de Cruceros de Punta del Este, Puente Salto-Concordia, Puente Paysandu-
Colén, Puente Fray Bentos-Puerto Unzué y Chuy.

Iiste beneficio aflade un atractivo mas para el Turismo en Uruguay, actividad que
contribuye a la generacion de divisas, ingresos y empleo, para mejorar la calidad de vida
de los uruguayos.

Desde el inicio del Tax Free el Ministerio ha contado con la Direccién Nacional de
Aduanas para su correcta implementacion y han contribuido a la mejora del sistema ,
mostrando siempre buena disposicion a solucionar problemas.

Debe considerarse que se trata de una tarea adicional a las propias de la Direccién, que
los funcionarios han demostrado cumplir con profesionalismo y responsabilidad,
asumiendo que su intervencion en cada uno de los puntos de salida donde opera el
sistema es clave para el éxito de cada una de las operaciones de devolucion de IVAa los
turistas.

Iil actual sistema que lleva a cabo Global Blue Argentina en Uruguay estd entre los
sistemas digitales a nivel mundial y es pionero por la inclusion de terminales de
autogestion, a partiv de fines de 2016 en el Aeropuerto de Carrasco, previendo
incorporar tres mas en la proxima temporada de verano: Puertos de Montevideo y
Colonia y paso terrestre de Fray Bentos.



La excepcional performance del sistema en nuestro pais, con un crecimiento de las

ventas-superior-al-7000%-en-los-5-afios-de-operacidn-del-mismo;no-hubiera-sido posible —

sin el valioso aporte y el excelente desempeiio de los funcionarios de Aduanas

Por lo antes expuesto, solicito hacer llegar mis felicitaciones a todos los funcionarios
que han sido parte de este sistema, por su aporte a la politica turistica del pais.

Sin otro particular, me despido atentamente.
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Ninisterno de Turismo




