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Diljeccién Nacional de Aduanas
Area Gestion de Comercio Exterior
Comunicado 21/2017

Montevideo, 20 de junio de 2017

Ref.: Validacion del Mapa de Procesos de la DNA

De acuerdo a los lineamientos establecidos en conjunto con la asesoria de
Planificacion Estratégica, la Gerencia del Area de Gestibn de Comercio Exterior
comunica que en el marco de la utilizacion de la metodologia de procesos dispuesta
para la DNA:

1) La Gerencia de cada Area sera responsable de:

a. Elaborar la documentacion de los Procesos de negocio (grupo de
procedimientos) y los Procedimientos que los constituyen. Esta
elaboracion debera ser llevada a cabo utilizando la WIKI de Desarrollo de
la DNA.

b. Designar a los funcionaros que llevaran a cabo esa elaboracion y solicitar
a la Division Procesos, los usuarios de la WIKI requeridos para el registro
de la documentacion, mediante correo a la casilla

procesos@aduanas.gub.uy.

c. Disponer que se informe a la Division Procesos, mediante correo a la
casilla mencionada anteriormente, la disponibilidad en la WIKI de cada
pieza de documentacion elaborada en condiciones de ser validada.

d. Disponer las medidas para la aprobacion, formalizacién y comunicacion de
los Procesos de negocio y procedimientos validados.
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2) En la elaboracion de la documentacion se debera consignar obligatoriamente en

la ficha de procesos, la propuesta de ubicacion en el Mapa de Procesos y
Proceso de negocios que corresponda. No se aceptaran fichas que no contengan
la propuesta de ubicacion.

3) En la validacion de la documentacion, la Division Procesos debera:

a. Analizar la propuesta desde el punto de vista metodoldgico y realizar las
observaciones o solicitudes de informacion adicional que entienda
pertinentes, asi como proponer una ubicacion diferente en el Mapa de
Procesos.

b. Consignar en el Mapa de procesos el hipervinculo y el estado “PDV”, para
los Procesos de negocios y/o Procedimientos en curso de validacion.

c. Completada la validacion, comunicar el resultado mediante correo a la
Gerencia del area solicitante.

d. Cambiar el estado en el Mapa de procesos a “Validado” cuando la
Gerencia complete la accién prevista en el numeral 1 literal d de este

comunicado.

4) Seran aceptados para validacion los Procesos de negocio y/o Procedimientos

siguiendo estas disposiciones, los remitidos hasta el 30/11 de cada afio.

Dese en comunicado y publiquese en la pagina WEB del Organismo

Cr. Jaime Borgiani

Gerente del Area Gestién de Comercio Exterior



