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EDITORIAL

EL IMPULSO, SU FRENO Y LA OPORTUNIDAD

cide el titulo de la obra en la que Car-
los Real de Azlia analiz6 el Uruguay del
primer batllismo -“El impulso y su freno”
(1964)- con la peripecia administrativa, ju-
ridica, organizacional, cultural que transit6é
y transitara la Aduana en su modernizacion.

Sin animo de politizar este editorial, coin-

EL IMPULSO ...

Hemos logrado situar a la Aduana uru-
guaya en escalones mas elevados de la
consideracion de nuestra sociedad, de
los agentes de comercio exterior tanto
publicos como privados y de la comuni-
dad aduanera internacional. Fue gracias
aun enormey sostenido esfuerzo de la mayoria de los
funcionarios en areas operativas, técnicas y de apoyo.
Una clave de los éxitos (pocos o muchos; cada quien
juzgara) fue, esy debiera ser cada vez mas: las mezclas
de experienciay juventud; adoquin, rutay frontera con
universidad; interior y Montevideo. Estas mixturas son
un formidable activo y constituyen un cimiento sélido
para edificar sobre ellas.

SU FRENO

Alguien equiparé el efecto de la sentencia N° 324/2016 del
Tribunal de lo Contencioso Administrativo (TCA) del 14/6/2016
que anul6 el Decreto 204/013 (Decreto de Reestructura de
la DNA) a un tsunami. Lo hizo sin animo de discutir el fallo.

El Decreto 256/2016 (Proyecto de reformulacién de la es-
tructura organizativa de la DNA) del 15/8/2016 vino a dar
certezas ante esa confusion.

EL DESAFiO

Almismo tiempo dicho Decreto plantea en su articulo 2 un
desafio: “La Direccion Nacional de Aduanas deberd, enun
plazo no mayor a 180 dias a partir de la vigencia del pre-
sente Decreto, previo cumplimiento de lo dispuesto por el
articulo 4° de la Ley N° 18.508 (Ley de Negociacion Colec-
tiva), elevar al Ministerio de Economiay Finanzas una pro-
puesta de reestructura funcional de la Unidad Ejecutora.”

El desafio es para TODA la DNA, su Director, su equipo ge-
rencial, sus mandos medios con funciones asignadas o sin
ellas, todos sus funcionarios y también para AFA.

LAS DEFICIENCIAS

No todo funciona bien en la DNA. No soy tan sordo ni tan
ciego como para no enterarme de mdltiples deficiencias
en mi/nuestra gestion. Tenemos todos y en todas las ma-
terias mucho por mejorar en adelante: el gerenciamiento,
la gestién por resultados, los liderazgos, las objetividad

Cr. Enrique Canon
Director Nacional
de Aduanas

en las evaluaciones, la atencién a los funcio-
narios y su acompafamiento durante toda
la carrera funcional, la induccién de los in-
gresos, la capacitacién de todos en forma
especifica, la mejor asignacién de las opor-
tunidades entre todos los funcionarios me-
recedores, el mejoramiento de las condicio-
nes de trabajo, el climainterno, la eficiencia
en el cumplimiento de nuestros cometidos,
mas innovacién en nuestros procesosy pro-
cedimientos, la promocién audaz de nuevos
valores, la resistencia al cambio, una mejor
comunicacion vertical en ambos sentidos sin
ruidos u obturaciones entre todos los nive-
les de la organizacion, las licencias médicas
abusivas, la desidia en el trabajo, los abusos de autoridad,
el trafico de ‘favores’, el ‘amiguismo’, hacer la ‘plancha’,
la subsistencia de practicas corruptas, el encubrimiento,
el ausentismo laboral y mucho mas.

LA NEGOCIACION

Es contodos. Ellay la puesta en practica de todo lo nuevo
que surja, nos van a hacer transitar momentos de mucha
tension organizacional, pues buena parte de nuestra or-
ganizacion esta en negociacion y en construccién.

Los Unicos antidotos que se me/nos ocurrieron para estos
males fueron la cristalinidad, la transparencia y la mayor
informacion durante el proceso. Abrir los canales de nues-
tra comunicacién para aportes, ideas, criticas, opiniones,
sugerencias, dudas de los funcionarios.

LA OPORTUNIDAD
Podemos comprender este momento como una nueva
mejor oportunidad para construir y acordar entre todos.

0 podemos desaprovechar la oportunidad transforman-
do esta negociacion en enfrentamientos tan estériles co-
mo inconducentes.

Tenemos frente a nosotros -no sélo como organismo sino
como pais- la chance de crecer o involucionar en materia
de comercio exterior; de elegir entre maximo comdn mul-
tiplo o minimo comdn denominador.

Esta oportunidad no es para el actual Director Nacional,
es para el comercio exteriory los funcionarios.

Cada quien desde su rol, estamos convocadosa parti-
cipar de esta construccion y a confiar en que transita-
remos este periodo transparente y laboriosamente. Al
final del camino habra una Aduana mejor con mayores
oportunidades. =
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OF NOUSTRIAS DEL URUG

LA INCORPORACION DE TECNOLOGIA EN
PROCESOS DE COMERCIO EXTERIOR

flexiones sobre el rol y la importancia

de la incorporacién de tecnologia en
los procesos de Comercio Exterior para
nuestro pais.

El presente articulo recoge algunas re-

No se puede dejar de reconocer que ante
economias abiertas y la expansion del co-
mercio global, el acceso a la informacién y
la rapidez en la ejecucion de procesos, no
solo es cada vez mas buscada y valorada,
sino también necesaria.

En cuanto refiere estrictamente a operacio-
nes de Comercio Exterior, laincorporacion de
tecnologia resulta en diversas ventajas, que
se evidencian en el desarrollo de nuevas he-
rramientas indispensables en el proceso de
internacionalizacién de lasempresas. Hoy en
diaes méasfacil acceder ainformacién sobre
mercados o segmentos, entrar en contacto
con potencialesimportadores o exportado-
res, promocionar un producto, optimizar los
procesos logisticos, etc.

Adicionalmente, una vez concretadas las
operaciones de interés, también nos encon-
tramos con la posibilidad de administrar la
documentacion e informacién necesaria en
forma mas agil y simple, asi como dar se-
guimiento en tiempo real a los embarques.

De acuerdo con lo antes mencionado, es fun-
damental destacar que la tecnologia genera
igualdad de oportunidades, permitiendo que
aquellas empresas que se encuentran explo-
rando la posibilidad de realizar operaciones
con el exterior, incluso las de pequefio o me-
diano porte, accedan a informacion Gtily a
menores costos.

Asimismo, a través de la utilizacién de tec-
nologia también se obtiene un beneficio
adicional que refiere a la generacién de
insumos para conocer la situaciéon de un
determinado producto o conjunto de pro-
ductos, y por tanto para el disefio de una
estrategia negociadora por parte de acto-
res de gobierno. En ese sentido, tales ven-
tajas se ven maximizadas cuando se utilizan
herramientas que posibilitan lainteraccion
entre organismos del Estado, o de éstos con
agentes privados.

o OO0 ALDEAD

Ensintesis, laincorporacion de la tecnologia
en procesos de comercio exterior tiene una
particular y determinante incidencia, pues-
to que contribuye a la generacion de flujos
comerciales, permite tornar mas eficiente
tanto su gestion como su contralor y posi-
bilita la generacién de informacion atil para
los organismos del Estado responsables de
la Politica Comercial de un pais.

EL CASO DE URUGUAY

Nuestro pais se encuentra transitando un ca-
mino en el que es notoria la estrategia que
apunta a la incorporacion de mas y mejor
tecnologia en procesos de Comercio Exte-
rior. Este enfoque, que sigue la tendencia de
la region y del mundo, fue adoptado por la
Direccién Nacional de Aduanas de Uruguay a
través de cambios operativosy tecnolégicos
introducidos en los ultimos afios.

En este sentido, encontramos diversas ini-
ciativas enmarcadas en su Programa de Mo-
dernizacién, que han resultado en avances
visibles; un nuevo Cédigo Aduanero con mo-
dernos instrumentos, el Programa de Ope-
rador Econémico Calificado, la Ventanilla
Unica de Comercio Exterior, una mayor digi-
talizacion del Documento Unico Aduanero,
laincorporacion del precinto electronico, la
creacion del Centro Nacional de Verificacion,
asi como de nuevos depositos para el control
fisico, el desarrollo del sistema Integrado de

Inteligencia Aduanera, la modernizacién de
procedimientos en el Puerto de Montevideo
y la coordinacién para el intercambio de in-
formacién con otros organismos.

Las mencionadas iniciativas, constituyen
algunos de los ejemplos que relacionan di-
rectamente el uso de la tecnologia con una
estrategia que se focaliza en la facilitaciony
promocién del comercio internacional.

Reconociendo que esta perspectiva es alta-
mente provechosa para el sector, desde la
Camara de Industrias del Uruguay impulsa-
mos el desarrollo de diversos proyectos que
apuntan a mejorar el desempefio en el area.
Entre los mismos, nos permitimos destacar
una herramienta que hemos gestado en los
Ultimos afnos y puesto a disposicién de la
comunidad empresarial recientemente, de-
nominada “Declaracién Jurada de Origen
virtual (DJOv)”.

Se trata de una plataforma on line a través
de la cual se digitaliza integramente el pro-
cesode gestion de las Declaraciones Juradas
de Origen, respaldantes de los Certificados
de Origen emitidos al amparo de acuerdos
comerciales preferenciales, permitiendo la
confeccion, presentacion, gestiony aproba-
cién de estos documentos de conformidad
con lo exigido en los acuerdos suscritos por
nuestro pais. =



ACUERDO DE COOPERACION URUGLIAY/CHINA

EN CHINA, EL MINISTRO ASTORI FIRMO ACUERDO
DE COOPERACION EN MATERIA ADUANERA

Tras reunirse con ejecutivos
de las firmas mas
importantes en materia
portuariay ferroviariay

del Banco de Desarrollo

de China, el ministro de
Economia y Finanzas Danilo
Astori, destaco el interés de
inversion en Uruguay. En
ese marco, el ministro firmo
acuerdos de cooperacion
para produccion e
inversiones y otro en materia
aduanera.

integra, encabezada por el Presidente

Tabaré Vazquez, otros ministros y em-
presarios, viajé a China en busca de mayor
cooperacién econémica, politica y cultural,
y los resultados son auspiciosos.

Astori sefial6 que ladelegacion oficial que

Enrelacién alabusquedade acuerdos econo-
micos, la atracciéon de inversiones provenien-
tesde Chinaeninfraestructura es fundamen-
tal por las necesidades de Uruguay, que en los
proximos cuatro afios deberarealizar avances
sustanciales en el transporte, las comunica-
ciones, los servicios portuarios y la energia.

Especificé que, a nivel de transporte, las in-
versiones deben centrarse en infraestructu-

ravialy ferroviaria. En cuanto a los servicios
portuarios, no sélo debe desarrollarse lain-
fraestructura para el comercio internacional
sino aquella destinada a las nuevas exigen-
cias que puede plantear una tercera planta
de celulosa.

Tanto parainvertiren ferrocarriles como para
infraestructura vial, la respuesta de los em-
presarios chinos contactados fue “absolu-
tamente afirmativa”, informé Astori, quien
afiadié que, paraello, el Banco de Desarrollo
de Chinajugard un papel de apoyo financie-
ro de estas inversiones.

CAMINOS FINANCIEROS
Uruguay tiene la posibilidad de elegir va-
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ACUERDO DE COOPERACION URUGUAY/CHINA

rios caminos financieros, ya que estamos
en una posicioén positiva, con una buena
reputacién internacional, por lo cual “la
mirada desde el exterior a nivel financie-
ro es buena”.

Si el Banco de Desarrollo de China apoya
las inversiones provenientes de ese pais
en los rubros mencionados, “seria un pa-
so adelante notable, porque dispondria-
mos de una alternativa adicional a las que
ya tenemos”.

Astoridijo que se trata del banco mas grande
del mundo en este momento, lo cual habla
de la potencia de esta institucion.

Informo, por otra parte, que el lunes 17 firmo
dos acuerdos con China, uno de cooperacion
en materia de produccién einversiones, “te-
ma crucial para un Uruguay que busca recu-
perar niveles de crecimiento caXda vez mas
altos”, y el otro refiere a aduanas.

En este Ultimo caso, Astori precisé que Uru-
guay se encuentra en un proceso de reforma
de la aduana, tratando de equilibrar su fun-
cion fiscalizadora con su funcion facilitado-

Sl DRECCIONNACIONAL DE ADUANAS - ANUARID 2016

ra, para lo cual hubo incorporacion de tec-
nologia y estudio de los riesgos.

PROMOVER INVERSION

La estabilidad macroeconémica, la fortale-
zafinanciera, la existencia de un conjunto de
instrumentos para promover la inversion, la
proyeccion global de la produccion de bienes
y servicios y la calidad institucional fueron
destacados por el ministro Astori como fun-
damento de la confianza generada.

“Uruguay ha duplicado en apenas 10 afios
la proporcion de la inversién con respecto a
la produccién en comparacion con los nive-
les historicos”, sefialo Astori este lunes 17 al
disertar junto al presidente de la Republica,
Tabaré Vazquez, y miembros de la delega-
cién del gobierno.

Astori afirmé que “Uruguay esun buen lugar
parainvertir, porque genera confianza” y se
proyecta a un mercado regional ampliado,
que esuno de los masimportantes del mun-
do, enreferenciaaAmérica Latinay el Caribe.

Agregd que es un pais que ofrece un buen
clima de negocios, con instituciones fuer-

tes y estimulos econdémicos al tiempo que
cuenta con talentos, capacidades humanas
asi como buena calidad de vida.

CRECIMIENTO SOSTENIBLE

“Entre 2005 y 2015, Uruguay se colocé en el
segundo lugar de la region en recepcién de
inversién del exterior”, precis6, para luego
resaltar que son capitales provenientes de
todas partes del mundo. “No existe ningu-
na region del planeta de donde no vengan
inversiones al Uruguay”, subray6.

La confianza de los actores econdmicos nacio-
nales y extranjeros en el rumbo y la conduc-
cién econémicay politica se encuentraen la
base del proceso de inversién. “El comienzo
detodo proceso deinversion es la confianzay
esta se demuestra en el acceso con total flui-
dezenlos mercados internacionales”, enfatizo.
En particular, y aludiendo a lafortaleza finan-
ciera, ejemplificéd que Uruguay colocéd deuda
a plazos extensosy pagé rendimientos bajos,
de 3,7 % de interés fijo en titulos del Tesoro
con plazo a 2027y 4,7 % para 2050.

Explicd que con la Ley de Inversiones de 1998
y con disposiciones luego de 2005 se han apro-



ACUERDO DE COOPERy

la pena vivir, y a ese pais los invitamos”,
concluybé.

PROYECTOS DE INVERSION

“La presentacion de proyectos de inversién
ante la Comisién de Aplicacién de la ley de
inversiones que tiene en vigencia el pais con-
tinda a un ritmo muy dinamico”, dijo Astori.

“Entre 2013y 2015 ha habido un aumento tan-
to de los proyectos presentados como de los
volimenes de inversidn que significan esos
proyectos. En ese sentido, déjenme decirles
que en el primer trimestre de este afo, ene-
ro-marzo de 2016, respecto a enero-marzo
de 2015 ha habido un crecimiento de 52% en
elvolumen deinversién que significan estos
proyectos. Esa es la grafica parcial que esté
planteada ala derechadelaldmina”, precisé.

“Almismo tiempo, Uruguay esta diversifican-
do los origenesy los destinos de la inversion.
{Qué quiere decir esto? Que llega inversién

bado 15.000 millones de délares de proyec-
tos, de un nimero total de 5.000 presentados.
“Necesitamos mucho mas para seguir asegu-
rando niveles de crecimiento sostenibles”,
asegurd. El ministro de Economia y Finanzas
de Uruguay presento, en ese marco, el Plan
Estratégico de Infraestructura, que requiere

El ministro Astori puntualizé que “hace muy
pocas semanas se lanz6 un proyecto muy
importante en la industria farmacéutica
por US$ 110.000.000. Muy poco después se
lanzé un proyecto de produccion de vino
en la zona de Garzdn por US$ 85.000.000”.

“Las tareas de prospeccion de petréleo
que se estan realizando por parte de fir-
mas muy importantes, como Exxon y To-
tal, de Francia, representan una inversion
ya realizada de US$ 200.000.000. La firma
Enjoy, en Punta del Este, esta planificando
una ampliacion del Hotel Conrad por USS
200.000.000”.

"Todo eso sumado no son proyectos si-
no realidades llega a una cifra aproxima-
da, ya en este primer trimestre, de US$
1.500.000.000 de inversion extranjera. Sin
duda, esto es una fortaleza del pais, porque
significa que hay confianza y que, a pesar
de la desaceleracion, se invierte y, al mis-
mo tiempo, genera proyecciones de futuro
que son muy positivas”.

una inversion de 12.500 millones de délares
y en el que “el sector privado tendra una im-
portante participacion”.

“China puede jugar un papel fundamen-
tal” en estainiciativa, invit6. “Uruguay es
un pais donde vale la pena invertir y vale

PROYECCIONES DE FUTU

“Esta misma confianza se percibe en las co-
locaciones de Letras de Tesoreria que se-
mestralmente esta realizando el Ministerio
de Economiay Finanzas para fondearse en
moneda nacional, que es fundamental si-
guiendo la linea que tenemos en el pais de
perfil de la deuda”, aclaré.

de un mayor nimero de paises y, al mismo
tiempo, va a un mayor nimero de sectores.
En lo que va del afio, en los primeros tres
meses del afio, ya hemos lanzado inversio-
nes muy importantes en sectores muy di-
ferentes y hasta novedosos de la economia
uruguaya”, subrayé el ministro. =
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“No hay muchos paises en el mundo en los
que ocurra esto; sin dudas, eso refleja con-
fianza y es una fortaleza que tiene el pais,
lo cual hace pensar que, desde el punto de
vista financiero, Uruguay sigue manteniendo
una situaciéon muy sélida”, dijo finalmente
el secretario de Estado. m
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especializado en el drea
de proyectos de tecnolo-
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La actividad central de
Concepto ha sido el de-
sarrollo de software en
el drea utilizando la he-
rramienta Genexus, como
factorclave en la produc-
tividad y eficacia de nues-
tras soluciones. Concepto
es Solution Partner SiL-
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de negocios de GeneXus
Consulting.

Las propuestas se basan
siempre en un modelo
de ganar-ganar donde
“no concebimos el éxito
de nuestra gestion si no
es basado en el éxito de
nuestro cliente”.

B DRECCON

AL DE ADI

MODELOS DE DATOS DE LA
ORGANIZACION MUNDIAL DE ADUANAS

icho modelo de datos es la propuesta de la OMA

para unificar mundialmente todas las declaracio-

nes aduanerasy de comercio exterior, usualmente
involucradas en las cadenas logisticas. Basicamente
podriamos definirlo como el conjunto de datos esta-
blecidos para cada operacidn a realizar, desde el pri-
mer eslabdn en la cadena de comercio (el exportador),
pasando por los organismos de control de salida, trans-
portistas, organismos de control de ingreso, opera-
dores intermediarios e importadores. Las ventanillas
Unicas de comercio exterior también deben jugar un
papelfundamental en la construccion de este modelo.

Elmodelo de datos OMA naci6 en el afio 2001 teniendo
como base un trabajo previo realizado por el grupo G7
para la facilitacion del comercio entre sus miembros.
Para entonces se consideraba que las diferencias de
informacion solicitada, entre cada aduana del grupo,
actuaban como una barrera no arancelaria que debia
levantarse. Desde el afio 2009 el Modelo de datos es
una recomendacion de la OMA para los paises.

Esunabuenainiciativa que las administraciones adua-
neras deben analizar, para proponer en consecuencia
una estrategia de trabajo.

En Uruguay, en el afio 1998 nacia el sistema de Adua-
nas LUCIA para el cual los modelos de datos analizados
fueron Mercosury Unién Europea. Uruguay necesitaria
entonces definir una estrategia para llevar adelante
este trabajo de transformacion al nuevo modelo OMA.
Para el mismo se podria analizar el impacto a través
de diferentes planos de realidad.

En el plano operacional: cada pais tiene su ecosistema
de gestion de operaciones, en particular en Uruguay,
el hacer el cambio para comenzar arecibir declaracio-
nes aduaneras en formato OMA, no tendria practica-
mente ninglin impacto positivo a corto plazo, ya que
los diferentes operadores disponen hoy de interfaces
adecuadas a los protocolos definidos por la Direccién
Nacional de Aduanasy su sistema LUCIA.

En el plano de intercambio de informacion entre pai-
ses del Mercosur: el bloque ya dispone de diferentes
médulos informaticos, como Sintiay Indira, para elin-
tercambio de informacién entre los socios, por lo cual
cualquier cambio en los modelos de intercambio, im-
pactara atodos los paises del bloque, nuevamente sin
resultado claro de mejora en el corto plazo.

En el plano de intercambio de informacién extra Mer-
cosur: Seguramente sea con este grupo de paises en

donde el adoptar un formato internacional ayude al
intercambio de informacién con la cadena de comer-
cio de los paises que ya han adoptado dicho modelo.

Construir, todos los integrantes de la cadena de comer-
cio, sus sistemas bajo el protocolo del modelo OMA,
permite desde el nacimiento de la primer fuente de
informacion, una estructuray formato que facilitara el
flujo de la informacion desde el pais origen, pasando
por la cadena de suministro local, aduana de salida,
transporte internacional,aduana de destinoy la cade-
na de comercio hasta el consumidor final.

Si toda la cadena y sus intercambios se basan en el
modelo OMA, la facilitacién de interconexion aumen-
tard considerablementey con ello mejorara la calidad
delosintercambios, lo cual potenciara la facilitaciony
controles necesarios en cada operacion.

En el posicionamiento estratégico: parece claro que
el modelo de la OMA ha llegado para permanecery
potenciar la facilidad de didlogo entre los diferentes
actores de la comunidad de comercio exterior. En ese
sentido, que Uruguay trabaje en la adopcién de dicho
modelo para la declaracién de sus operaciones, ayu-
dard a su posicionamiento internacional y posicionara
al pais en mejores condiciones de evaluary conocer el
modelo, para asi también proponer posibles mejoras
en los grupos de trabajo que existen a tales efectos.

En resumen, entendemos como estratégico el plantear
un plan de trabajo para la incorporacién paulatina de
este nuevo modelo de datos. El mismo impactara en
toda la cadena de comercio exterior, a nivel de sus
protocolos de didlogo, todos deberemos en conse-
cuencia aportar nuestro esfuerzo para acercarnos al
nuevo modelo. =



CIACONESTRA

SONBELING

URUGUAY Y GHINA FIJARON PLAZOS PARA

ACUERDO DE LIBRE COMERCIO EN 2018

“Venimos muy esperanzados
y nos sentimos apabullados
de tanto que logramos”,
senalo el Presidente Tabaré
Vazquez al cierre de su
visita oficial a China, cuyo
punto central fue la reunion
mantenida con su par, Xi
Jinping, luego de la cual
ambos paises iniciaron el
proceso para negociar un
tratado de libre comercio
antes del ano 2018, cuando
se cumplan 30 ainos del
restablecimiento de las
relaciones diplomaticas.

asrelaciones diplomaticas entre los dos
paises cumpliran 30 afios de reapertura
en 2018 y hemos fijado esa fecha como
limite para firmar el tratado de libre comercio”,
expresé Vazquezen conferenciade prensaenla
Residencia de Jefes de Estado de Diaoyutai, en
Beijing, al finalizar su agenda oficial en China.

“Venimos muy esperanzadosy nos sentimos
apabullados de tanto que logramos”, senten-
ci6 el mandatario. “Hemos logrado todo lo
que nos propusimos”, reafirmo. Calificé la
visita como “altamente positiva, muy pro-
ductivay muy exitosa”.

Ademas manifesté que es muy importante
para el intercambio comercial de Uruguay
“firmar una asociacion estratégica con Chi-
naque es lasegunda economiadel mundoy
dentro de no mucho tiempo sera la primera”.

“Es un estimulo muy fuerte para continuar
trabajando en esta direccién porque si nos
gquedamos cruzados de brazos esperando
que lleguen inversiones o que nos compren,
seremos una comarquita,” graficé.

En este sentido, Vazquez enfatizd: “Tenemos
quessalircomo lo hicieron los extranjeros en
Uruguay al principio del siglo pasado que sa-
lian con una valijita a vender casa por casa”.
“Uruguay tiene que hacer eso, con seriedad
y profesionalismo”, subray6.

- 1.‘:1:

Vazquez y Xi Jinping declararon el estable-
cimiento de una asociacion estratégica y
acordaron iniciar cuanto antes el proceso
de negociaciones para la suscripcion de un
tratado de libre comercio bilateral.

En este sentido, Vazquezinformd que se reunio
con los ministrosy solicit6 “disefiarinmediata-
mente un método de trabajo para lograr la con-
crecién de los acuerdos firmados con China”.

En este marco, afirmé que los presidentes
de Argentina, Mauricio Macri, y de Brasil, Mi-

NUEVO CONSULADO

Uruguay creard un consulado general
para el sur y oeste de China y otorga-
ra libertad de visas a funcionarios del
gobierno de ese pais, empresarios y
ciudadanos que posean visa libre con
estados europeos o Estados Unidos.

También otorgara visas libres y gratui-
tas a aquellos estudiantes chinos que
quieran estudiar en Uruguay. s

chel Temer, “estan de acuerdo en flexibilizar
el Mercosur sin romper el bloque”. “Creo que
no habra inconveniente”, sostuvo.

“Uruguay defiende al Mercosur y al bloque
como proceso de integracion regionalindis-
pensable, pero también que los paises de me-
nores economias tengamos la oportunidad
de hacer algun acuerdo bilateral con otros
paises u otros bloques fuera de la region”,
asevero Tabaré Vazquez.

Los productos alimenticios estan incluidos
en la sociedad estratégica lograda con Chi-
na, con acuerdos sanitarios y fitosanitarios
que le permitiran a Uruguay incrementar
sus ventas a ese mercado asiatico, segln
informo el Presidente Tabaré Vazquez en
conferencia de prensa en Beijing al finali-
zar la gira. El mandatario dijo que las au-
toridades del pais anfitrion le transmitie-
ron el deseo de aumentar el intercambio
comercial.

Como cierre de la mision oficial en China, el
Presidente Vazquez comunico los resultados
obtenidos, previo agradecimiento a la hos-
pitalidad recibida. “Para nuestro pais, esta
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mision ha sido altamente positiva, muy pro-
ductivay exitosa”, valoré.

Alrespecto dijo que ambas naciones arriba-
ron a una asociacion estratégica que permi-
tira ampliar la cooperacion bilateral y des-
taco que, entre otros logros, se cuadruplicé
el nimero de becas que China otorga a es-
tudiantes uruguayos.

Los productos alimenticios también estan
incluidos en esta cooperacion estratégica,
con acuerdos sanitarios y fitosanitarios que
permitiran a Uruguay incrementar los envios
en la materia a ese pais.

“China es el principal socio comercial del
Uruguay y la carne es el producto mas ad-
quirido”, dijo el Presidente, y agregd que las

autoridades del gigante asiatico le transmi-
tieron el deseo de incrementar el intercam-
bio comercial.

También indic6 que se recibieron ofertas e
intenciones de inversores chinos para inver-
tir en nuestro pais, en especial en el sector
de infraestructura.

Vazquez recordd que durante la gira se reu-
nié con autoridades de la provincia de Hebei,
donde recibi6 el firme interés de invertir en
Uruguay en el sector del transporte ferroviario.

Asimismo, mencioné que el primer ministro
chino, Li Kegiang, se comprometié a fomen-
tar la instalacién de empresas en Uruguay,
“lo cual generara puestos de trabajo genui-
nosy dignos para nuestra gente”. =

AVANCES HACIA EL
TRATADO

Entre los aspectos mas destacados, el
mandatario uruguayo reiteré que se
acordé el avance hacia un tratado de
libre comercio y se comenzé a disefiar
un plan de trabajo junto por parte de
ambos paises.

“Ya tenemos preparados los térmi-
nos de referencia que en los préximos
dias, por via diplomatica, nuestra em-
bajada entregara al gobierno de este
pais”, preciso.

Aclar6 que las negociaciones por la
parte uruguaya estaran a cargo de los
ministros, con los equipos técnicos
correspondientes, y “de todo esto se
estara informando exhaustivamente
en nuestro pais a empresarios, traba-
jadoresy ciudadanos”.

Como fecha limite aproximada para
firmar este tratado, Vazquezy el presi-
dente de China, Xi Jinping, manejaron el
afo 2018, cuando se cumpliran las tres
décadas dereanudacién delasrelacio-
nes diplomaticas entre los dos paises.

ParaVazquez, estanimportante haber
arribado a una asociacién estratégica,
como haber iniciado didlogos por el
tratado, porque destacé que, “si Uru-
guay no genera productos de calidad,
como los ardandanos que comenzaran
avenderse proximamente en China, no
sirve de nada”.

“Uruguay esta preparado para este
desafio, China es absolutamente es-
tratégicay prioritaria para nosotrosy,
en ese sentido, seguiremos trabajan-
do”, valoré. m



QUE DEBEMOS SUPERAR

que tenemos mas preguntas que respuestas so-
bre la realidad China y su enorme economia. Se
han escrito muchos libros, especialmente desde 1972
cuando el Presidente Nixony el Premier chino Mao Ze-
dong comenzaron el proceso de deshielo en las rela-
ciones entre la China Comunistay los Estados Unidos.

Atodos nos intriga. A todos nos desafia. Sin dudas

Los pasos que ha dado China en su proceso de apertu-
ra en las Ultimas tres décadas han sido acompafados
por un desarrollo muy planificado que le han permiti-
do entrar al siglo XXI como una nacién modernay con
proyeccion de futuro.

China es hoy la segunda potencia econémica del Mun-
do. Representa el 15% del PIB global. Sin embargo, to-
davia es una economia pobre en términos del PIB per
capita, por debajo del puesto nimero 100.Y esaes la
buena noticia. Que China debe seguir creciendo para
satisfacer las necesidades de su poblacion. Y, sin du-
das, crecey crece mucho.

China tiene hoy el 20% de la poblacién mundial, con
1300 millones de habitantes, habiendo ya alcanzado
exportaciones por 2,3 billones eimportaciones por 1,7
billones, representando el 12% del comercio mundial.
Todo esto viene como presentacién de esta gran eco-
nomia, que significa una extraordinaria oportunidad
para nuestro pais. China hoy es el principal mercado
de exportacion del Uruguay y el principal pais de ori-
gen de nuestras importaciones. Es China, entonces,
nuestro principal socio comercial, aunque ellos ni
cuenta se den.

Durante el pasado mes de octubre el gobierno uru-
guayo encabezado por el Presidente Vazquez efectué
unaimportante Misién a China en que tuve el honorde
participar. Este tipo de misiéon permite generar lazos
con colegas, estrechar relaciones con funcionarios de

gobierno y conversar abiertamente con nuestros go-
bernantes. Sin dudas que esta visita a todos nos abria
una importante expectativa y generaba ilusiones de
mejoras para nuestro pais. Un pequefio gesto de parte
de la gran nacién del Asia, significaria para un pequefio
pais como el Uruguay un enorme paso en su desarrollo
yoportunidades para nuestra gente. Esto llevd obvia-
mente a conversar sobre los temas de Chinay cual seria
elrol que le cabe a Uruguay en la gran estrategia que
esta desarrollando China en América Latina.

Sabemos que Chile tiene desde octubre de 2006 un Tra-
tado de Libre Comercio con China, que Peru lo tiene
desde 2009, el 31 de mayo del 2011 Costa Rica aprue-
ba su Tratado de Libre Comercio con China, Colombia
ha iniciado tratativas en cuanto a la firma de un TLC
con China a partir de la visita del Presidente chino en
Mayo de 2015 a esa nacién latinoamericana. China es-
ta abierto a los tratados comerciales y los promueve
sin lugar a dudas. Pero, hay paises que ni siquiera re-
conocen a China como pais independiente: Paraguay,
Nicaragua, Guatemala, El Salvadory Republica Domi-
nicana en nuestra América.

Se discute en nuestro pais si debemos o no debemos
hacer un acuerdo de libre comercio con la Republi-
ca Popular China. Mi opinion es que si debemos. La-
mentablemente tanto el FA como la oposicién opinan
desde barricadas ideolégicas y no a través del anali-
sismesurado. Un TLC no es algo que estd pre escrito y
que debemos firmar al pie de un documento que nadie
sabe qué contiene. Sino que es un tratado que debe
ser discutido por las partes y consensuado. Sin dudas
que hay intereses que proteger, y que hay temores de
perjuicios. Pero el temor no nos debe amilanar. Bus-
quemos nuestros mejores profesionales y abramos a
la discusion publica los temas que son de interés na-
cional. Pero no dejemos que los riesgos nos dominen
e impidan seguir la historia. =

INAL D A

Cr. Orlando Dovat
Presidente Cadmara
de Zonas Francas del
Uruguay

El Uruguay goza de una
estabilidad econémica
reconocida y destacada
a nivel mundial y la apli-
cabilidad de las Leyes uru-
guayas constituyen una
garantia para los inver-
sores. Envirtud del arrai-
gado sometimiento a las
Leyes, el Estado uruguayo
se constituyd en garante
delos derechos quela Ley
otorga a los Usuarios de
Zonas Francas, respon-
diendo con dafios y per-
juicios en caso de incum-
plimiento.

Elrégimen de Zonas Fran-
cas en el Uruguay ofrece
inmensos beneficios fisca-
lesy asuvezotorgaalos
empresarios un camino
eficiente para instalar y
administrar sus empren-
dimientos, evitando largas
esperas, elevados costos
iniciales y procedimientos
burocraticos innecesarios.
Este contexto, sumado a
la estabilidad politica y
social del pais, la cual se
sustenta en los concep-
tos de soberania popular,
separacion de poderes,
multipartidismo y elec-
ciones libres, periodicas
y transparentes, hacen
del Uruguay la mejor op-
cion para la instalacion
de empresas con vision
de futuro al amparo del
Régimen Franco.




PRECINTO ELECTRONICO - MEJORA EN LA

PRECINTO ELECTRONICO LOGRA DISMINUCION EN
VALOR DE PRIMAS DE SEGUROS DE UN 10%

controlen el 100% de los trénsitos. Todos

los camiones que transportan mercade-
ria ensituacion de transito son monitoreados
desde la Aduana. Nuestro equipo de Centro
de Monitoreo cuenta con la tecnologia ins-
talada y la capacidad técnica para identifi-
car los camiones, al camionero, larutay en
donde se detiene.

Uruguay es el Unico pais de América con

Contamos con estandaresy procedimientos
coordinados con la policia camineray las se-
desregionales devigilancia pararealizar los
operativos que sean necesarios.

Gracias a este accionar hemos llegado a:

» Ser un pais con CERO casos de piratas
del asfalto.

» Segun datos del BSE, el valor de las pri-
mas de seguro paratransporte de merca-
deria en transito por territorio uruguayo
disminuyé en un 10%. Esto impacta direc-
tamente en los costos de los operadores
de comercio exterior mejorando nuestra
competitividad respecto a la region.

» Setomaron muestrasdel segundo semes-
tredel 2011y segundo semestre del 2015
delostransitos del puerto de Montevideo
a Salto Grande. Los promedios fueron en
2011 (17 horas) en 2015 (10 horas).

ANTECEDENTES

Enelafio 2010 la Direccién Nacional de Adua-
nasinicié su proceso de Planificacion Estra-
tégica, proceso participativo que involucré
a mas de 350 funcionarios de todo el pais
en 14 sesiones de trabajo. Producto de este
proceso se definié el Sistema de Creencias
de la Institucidn, los Objetivos Estratégicos,
Indicadores y los Proyectos e Iniciativas a
través de los cuales se planteaba alcanzar
los resultados planteados.

Uno de los Proyectos identificados y de alta
significacion fue el Proyecto “Uruguay Tran-
sito Seguro” que entre sus principales obje-
tivos buscaba una Aduana de Controlinteli-
gente, de menosy mejor control, para lograr
la facilitacion del comercio internacional.

Esta iniciativa, por otra parte, se enmarca
en el objetivo de la Aduana de ser parte de
la transformacion de Uruguay en un Polo
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Logistico de distribucién regional de bienes
y personas. “Del Uruguay a la regién y de la
regién al mundo”.

En Uruguay se registran en promedio 50.000
operaciones aduaneras por afio en régimen
de “trdnsito”. Estas cifras tienden a aumen-
tar con el incremento de arribos de cargas,
especialmente por las maritimas destinadas
a laregion. Tal volumen de operaciones, en

COSTO/BENEFICIO

Asimismo, ha habido un cambio en el
pensamiento de la comunidad del co-
mercio exterior. Lo que eray es indu-
dablemente un costo en cada viaje de
transito; los operadores han comenza-
do a percibirlo también como una in-
version que diferencia al pais a la hora
de vender servicios a sus clientes en el
exterior. El costo agregado ha sido es-
timado por empresas del sector como
insignificante en comparacién con el
valor transportado de las mercaderias.

las que se involucran mercaderias valora-
das en millones de doélares, era carente de
un control eficaz y eficiente.

El avance de las tecnologias y su aplicacién
en la actividad aduanera permitié desarro-
llar un proyecto de trabajo que se inici6 con
la presentacion de las herramientas dispo-
nibles a todos los operadores del sistema.

Los Agentes de Carga, Agentes Maritimos,
Despachantes de Aduana, Camaras de Trans-
porte Internacional Carreteroy Sindicatos de
choferes de camiones de transporte de cargas
nacional e internacional participaron activa-
mente en la construccidén de un consenso pre-
vio a la implementacion de la iniciativa, que
asegurara de antemano el éxito de la misma.

DECISIONES PREVIAS

Previamente a implementar esta iniciati-
va, la Direccién Nacional de Aduanas debié
adoptar algunas decisiones que resultaban
imprescindibles a nivel econémico, norma-
tivo y tecnolégico.

En materia econdmica se realizé un estudio
viabilidad del proyecto que analizé del esce-



PRECH

NTO ELECTRONICO - MEJORA EN LA COMPETITIVIDAD

nario con Precinto Electronico y suimpacto
en el comercio internacional.

En el campo normativo se realizaron los ajustes
que hicieron posible el uso de la nueva tecno-
logia. En ese orden, el Decreto Nro. 323/2011
dictado por el Poder Ejecutivo, el 14 de seti-
embre de 2011, facultd a la Direccion Nacional
de Aduanas a exigir la utilizacién del Precin-
to Electrénico en las cargas que las unidades
de transporte movilicen dentro del territorio
nacional. Asimismo, en el articulo N°3 del de-
creto se establece que: “El servicio de precinto
electrdnico sélo podrd ser brindado por opera-
dores cuyos sistemas hayan sido homologados
por la Direccién Nacional de Aduanas.”

Desde el punto de vista tecnolégico:

» Sedesarroll6 la Plataforma de Monitoreo

» Seequipd el Centro de Monitoreo de la
DNA

> Se realizé el geo-referenciamiento de
los recintos aduaneros, depositos, zonas
francas, etc., todos los puntos de origen
y destino eventual de un transito. Junto
aellose generé el geo-referenciamiento
de zonas de descanso y rutas naciona-
les con miras al desarrollo del software
de monitoreo.

» Secrearon las Normas Técnicas a exigir
alos sistemas de precinto electrénico a
ser homologados por la DNA.

» Se conformé el Comité Técnico de Ho-
mologacion en el dmbito de la DNA

»  Seconstruyeron los Manuales de Proce-
dimiento tanto para las empresas cuyos
sistemas fueran homologados como pa-

ra los propios operadores del Centro de
Monitoreo.

» Setrabajo enladisponibilidad de movili-
dad para los equipos técnicos de respues-
ta aduanera ante eventualesalarmasen
distintos puntos del territorio nacional.

Con este acervo normativo, documental y
tecnolégico, el 19 de diciembre de 2011
se inicia el proceso de implementacion
del Precinto Electrénico que, estratégica-
mente, fue desarrollandose gradualmente,
incorporando los distintos puntos de origen
y destino bajo la exigencia de precintado
electrénico.

DESCRIPCION
El dispositivo colocado en cada vehiculo
resguarda la carga, y permite realizar el se-

CASO DE EXITO
APLICADO

En enero de 2013, hubo un caso de
robo de dos camiones con perfumes
extranjeros en transito y la respuesta
de Aduana fue inmediata. Coordinada
con la Policia, se recupero el total de
las mercaderiasy fueron arrestadas 12
personas. No se puede asegurar que
no sevolvera a producir, pero al dia de
hoy los “piratas del asfalto” no son un
problema en Uruguay.

guimiento satelital del transito. El precinto
envia sefiales al Centro de Monitoreo de la
DNA, en donde se controla que se respete la
ruta asignada y que no haya demoras exce-
sivas en el recorrido.

El Centro de Monitoreo es una Unidad espe-
cializada encargada derealizar el seguimien-
to de los transitos con Precinto Electronico,
durante los 7 dias en la semana, las 24 ho-
ras, y los 365 dias del aflo. También realiza la
coordinacién de respuesta ante incidentes,
auditorias y andlisis de transitos.

En caso de desviaciones o frente a cualquier
otraincidencia que se presumailicita, envia
alertas a las Sedes Regionales de Vigilancia
que operan en puntos estratégicos del pais.

Las Sedes Regionales son otro de los pro-
yectos estratégicos y consiste en la locali-
zacion de 5 unidades de control en puntos
estratégicos del pais, operativos las 24 ho-
rasy que entre otras tareas tienen asigna-
das el atender las alertas de los Precintos
Electrénicos.

Gracias a esta tecnologia, es posible el con-

trol de:

» Mercaderias entrantes o salientes de re-
cintos aduaneros.

» Vehiculos estacionados en zona de des-
canso, detenidos fuera de ruta, o demo-
rados por cualquier circunstancia.

» Alarmas porsalidano autorizada dere-
cinto.

» Precinto electrénico violado.
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Asimismo, permite:

» Estudiarsituaciones de pérdidas de se-
nal.

» Acceder a informacién descriptiva de
cada movimiento de mercancia.

» Gestionar la vinculacion con las decla-
raciones aduaneras.

TECNOLOGIAS EN DISPOSITIVOS

Al momento existen 5 tipos de equipos utili-

zados, que permiten adaptarse a los distin-

tos “envases” de la mercaderia transporta-
da. Sus especificaciones son:

» Conectividad GSM: UDP o TCP/IP, doble
SIM para operar en la red celular, com-
plementariamente mediante SMS.

» Bateria: operativay reportando duran-
te 96 - 120 horas con una cadencia de
reportes cada 30 segundos.

» Resistente a las distintas condiciones
climaticas.

» Memoria interna para auditoria a de-
manda (8640 ultimas posiciones, 72 ho-
ras reportando cada 30 segundos)

» GPSdonde se registra posicion, veloci-
dady direccion.

BENEFICIOS

Como contrapartida de las garantias que
ofrece esta tecnologia, la Aduana brinda a
las operaciones con precinto electrénico los
siguientes beneficios:
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» La habilitacion de horarios nocturnos
para desarrollar el transito

» Elestablecimiento de zonas de descan-
so en las que el transportista puede de-
tenerse en caso de que lo requiera (por
ejemplo para dormir o abastecerse, etc.)

» Simplificacion del proceso de declara-
ciény eliminacion de los formularios en
papel.

» Lareorganizacion de unaoperativa que
ha tendido en el pasado a cierto desor-
den.

Dentro de los beneficios también se puede
mencionar el logro, a través de esta tecno-
logia, de una merma en las primas de segu-
ro, manteniendo hasta la fecha una eficacia
del 100% en seguridad ante el robo de mer-
caderias en transito.

RESULTADOS

Mediante la aplicacion de esta tecnologia
la institucion logré presencia total en la ca-
dena del proceso de un transito, ejerciendo
un control mas eficiente. Se conoce en to-
do momento el estado dentro del proceso
operativo, asi como la ubicacion geo posi-
cional de una carga en el régimen aduanero
de transito. Este conocimiento ha permitido
identificar mediante indicadores, aquellos
puntos en los cuales orientar los esfuerzos
para garantizar la eficiencia.

Funcionales y de imagen institucional: La
Institucion se presenta ante lacomunidad de
comercio exterior asi como ante la sociedad
uruguaya como innovadora en la aplicacién
de nuevas tecnologias.

Proteccion del Mercado: Para poder mante-
ner laincorruptibilidad del mercado, traspa-
renciay libre competencia entre las Empresas
vigentes e interesadas en la prestacién del
servicio de Precintado Electrénico, la Direc-
cién Nacional de Aduanas instrumenté un
marco juridico firme y claro para todos los
involucrados. A efectos de asegurar el co-
rrecto funcionamiento del proyecto, la DNA
podra limitar el nimero de empresas homo-
logadas asi como también establecer limites
minimos del costo del Servicio, en base a la
demanda vigente. Almomento existen 5 (cin-
co) empresas operando, que cubren satisfac-
toriamente el 100% del servicio.

Asesoramiento a nivel Institucional y Pri-
vado: Con la experiencia acumulada la Di-
reccién Nacional de Aduanas es capaz de
brindar el Asesoramiento Técnico tanto a ni-
vel tecnolégico, operativo, como legal para
la implementacion del Sistema de Precinto
Electrénico a cualquier Pais tanto en el am-
bito gubernamental como en el privado.
También, y en paralelo con la Institucion,
las diferentes empresas Homologadas por la



Direccion Nacional de Aduanas son capaces
de brindar dicho Asesoramiento a un nivel
mas Empresarial como asi también opera-
tivo y tecnolégico.

Por lo antedicho Uruguay en su conjunto
abre sus puertas al mundo a los interesa-
dos en la aplicacion de esta Tecnologia.

Integracion de privados La Institucion ce-
de un espacio -celosamente vigilado por

ella- para la participacion colaborativa del
sector privado en el control, al disponer de
la tecnologia de precintos electrénicos y la
responsabilidad asumida por ellos.

Facilidades para las operaciones y mejo-
ras en la logistica: El precinto electrénico
ha permitido la incorporacion de opera-
ciones tales como el Transporte de Carga
Consolidaday el Transito Consolidado, al-
tamente demandadas por los principales

actores de la logistica del Comercio Exte-
rior nacional, extendiendo sus capacida-
des de control.

Procesos Automaticos: la aplicacién de es-
tatecnologia permite realizar procesos auto-
maticos en operaciones (llegada automatica)
sin la necesidad de contar con la presencia
de funcionarios aduaneros, pudiendo asi
redistribuir los Recursos Humanos en otras
areas criticas de control. =

Certificados de origen

La Camara se encuentra habilitada para la expedieidn de todo tipo de eertificados de origen v documentos vinculados a la exportacidn, Cuenta con un
departamento especializado on todo lo vineulado a los distintos regimenes dé origén que asesora al exportador. 50% de descuento para socios en la emision
de certificados de origen v documentos de exportacion:

= o
Centro de Empresas Familiares

El Centro de Empresas Familiares trabaja en pro del desarrollo v fortalecimiento de las empresas familiares én Uroguay, Tiene por objetivo desarrollar
un rol de intervencion vy articulacion que permita desempenar exitosamente su provecto empresarial.

Escuela de Negocios
La Escuela de Negocios Internacionales de la Cimara Nacional de Comercio v Servicios del Uruguay brinda una solida formacion en temas de comercio
internacional ¥ afines. Apunta a una formacion practica gue permita un mayor desarrollo al empresario v mayores posibilidades laborales al empleado.

Centro de Conciliacion y Arbitraje
Su objetivo es [avorecer lag relaciones comerciales v la inversion en el pais v Ia region tratando que los conflictoz se resuelvan v que los interesados
obtengan una solucidn ripida. confiable v econdmica.

Oportunidades Comerciales

Atraves de nuestro espacio web exclusivo para socios usted podrea acceder 2 numerosas oportunidades comercigles en constante actualizacion,

: . . :
Asesoria en Comercio Internacional

Informacion sobre estadisticas v publicaciones de comercio internacional, misiones comerciales v seminarics intermacionales especializados on morcados
estratégicos, asesoramicnto en costos v procodimientos do importacion v exportacion.

Eurocentro - Camara Nacional de Comercio y Servicios

Tiene come objetivo promover la internacionalizacion de las pymes; contando para ello con diversos instrumentos para la promocion de relaciones
comerciales solidas y duraderas ¥ la conerecion de negocios.

DE COMERCIONY

SERVICIOS DIEL
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REFERENTE INTERNACONAL

ENRIQUE IGLESIAS DESTACO A LA DNA GOMO UNA
INSTITUCION CON LAS “MEJORES PRACTICAS”

Enrique Iglesias, sostuvo que dentro del

Estado uruguayo “hay instituciones com-
parables con cualquier otras en el mundo”,
queimplementan “las mejores practicasins-
titucionales”. Entre ellas, enumeré al BCU, al
BPS, la DGl y Aduanas.

El exsecretario general iberoamericano,

El experto dijo que el viraje del contexto ex-
terno de la economia uruguaya, el pais debe
apostar a sostener la demanda. Las claves
seran la inversion publica y el crédito a las
pequefiasy medianas empresas, que son un
canalvulnerable ante un escenario econémi-
co mas complicado.

“Ademas de tener que actuar con moderacion
en el gasto publico paranoimpulsar presio-
nesinflacionarias, también hay que estimu-
lar la demanda”, dijo. Para eso, recomend6
dos areas en las cuales el gobierno deberia
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concentrar sus esfuerzos. Una de ellas es la
inversion publica, “para lo cual el pais tiene
capacidad de endeudamiento”, manifesto.

EL CONTEXTO ECONOMICO

Lasegunda area es el crédito a las pequefias
y medianas empresas. “Suele crearse en es-
tos momentos (en referencia al contexto eco-
némico externo menos favorable que atra-
viesa la economia uruguaya) problemas de
supervivencia de esas empresas”, explico el
experto, que ha sido reconocido con titulos
de doctorado honoris causa en varias uni-
versidades de iberoamérica.

Los pequefiosy medianos emprendimientos
concentran unaimportante participaciéon en
la actividad econémica uruguayay generan
buena parte de los puestos de trabajo. Se-
gun explico Iglesias, se trata de un proble-
ma que surgi6 en Europa ante la crisis que
atraveso en los ultimos afios, pero que “vio
tarde” y recién el aio pasado impulsé me-
didas parafacilitar el crédito a las pequenias
y medianas empresas. Si bien sostuvo que
el Banco Republica debe actuar sobre ese
segmento, el expertoinsitié en que “hay que
buscar mecanismos que comprometan a la
banca privada”.

EFICIENCIA DEL SECTOR PUBLICO
Respecto a la eficiencia del sector publico,
sostuvo que dentro del Estado uruguayo
“hay instituciones comparables con cual-
quier otras en el mundo”, que implemen-
tan “las mejores practicas institucionales”.
Entre ellas, enumeré al BCU, al BPS, la DGI
y Aduanas.

En contraposicién, reconocié que hay otras
donde sobran empleadosy actiian como una
suerte de “seguro de paro”. Sostuvo que los
“bolsones de modernidad” y de “eficiencia”,
permiten pensar que si algunas instituciones
del Estado lo hicieron, es posible reformar el
resto del sector publico.

Ademas de ocupar la secretaria generalibe-
roamericana de Naciones Unidas, el conta-
dor Enrique Iglesias fue el primer presidente
delBanco Central del Uruguayy canciller de
la Republica durante el primer gobierno de
Julio Maria Sanguinetti.

Ocup6 ademas altos cargos en organismos
internacionales. Fue secretario ejecutivo de
la Comisién Econdmica para América Latina
y el Caribe (Cepal) y presidente del Banco In-
teramericano de Desarrollo (BID). s



ONDE DESPACHANTES DE ADUANA DEL URUGUAY

ADAU CELEBRA UN ANO DE TRABAJO CONJUNTO
CON LA DIRECCION NACIONAL DE ADUANAS

que hemosido logrando en materia aduanera, so-

lo puedo sintetizarlo en una manifestacion de be-
neplacito por los resultados obtenidos, y por el buen
camino que hemos venido recorriendo tanto el sector
publico como privado en la construccién de una nueva
realidad de nuestro comercio internacional, contando
cadavez mas con herramientas que nos permiten ade-
cuar nuestros procedimientos a los nuevos desafios que
nosimpone constantemente la dindmica internacional.

Al momento de hacer un balance de los avances

En tal sentido, puedo afirmar que los augurios que ve-
niamos formulando sobre las transformaciones que
esperabamos de la Aduana, hoy se han ido plasman-
do en su gran mayoria en una realidad.

Elnuevo Codigo Aduanero Uruguayo es uno de los princi-
pales logros que quiero destacar, no sélo por tener inci-
dencia directa entodo lo referente a la normativa adua-
nera, su modernizacién terminoldgica y actualizacién
de todos los procedimientos, sino también por ser una
clarademostracion de trabajo conjunto del sector publi-
coy privado, en el que nuestra Asociacién pudo partici-
par aportando su experienciay conocimiento en temas
aduaneros. Este Codigo seguramente se constituird en
un motor de nuevas ideas que irdn generando impor-
tantes oportunidades de negocios para nuestro pais.

Por otra parte, es destacable el avance que nuestra
Aduana hatenido en el desarrollo de la figura del Ope-
rador Econémico Calificado. En esta materia la Aduana
ha creado un grupo de trabajo joven y eficiente, que
interviene en la certificacion de empresas que operan
en el comercio internacional, que cumplen con los es-
trictos requisitos que se han establecido para poder
acceder adicha calidad. Esta nueva categoria de ope-
radores confiables que acceden a determinadas faci-
lidades en su operativa, no sélo los posiciona en una
ventajosa situacion en lo que refiere a la tramitacion
de sus operaciones aduaneras en nuestro pais, sino
que en un futuro préximo les permitira también llegar
anuevos mercados del exterior con menores controles,
donde se les reconozca la calidad de OEC certificadas
en nuestro pais. Con ese objetivo nuestra Aduana viene
trabajando de maneraincesanteyyatiene avanzadas
gestiones de reconocimiento mutuo con Estados Uni-
dosy la Republica de Corea. En esta materia, los Des-
pachantes de Aduana han sido uno de los Agentes que
mas han acogido de manera positiva esta nueva cali-
ficacién, habiendo ya varios operando en tal calidad.

Por ultimo, haciendo referencia a la importancia que
hoy se le asigna tanto en nuestra Aduana como a ni-

velinternacional a la capacitaciony perfeccionamien-
to en las tareas que cumplen sus funcionarios, quiero
destacar muy especialmente el hecho de que haya
sido designado Uruguay como sede de la Oficina Re-
gional de Fortalecimiento de Capacidades de la Or-
ganizacion Mundial de Aduanas. Este acontecimiento
posiciona estratégicamente a nuestra Aduana en un
lugar de privilegio, pero a la vez ante un importante
desafio que implica desarrollar actividades de capa-
citacion no sé6lo para nuestra Aduana sino para todas
las Aduanas de América.

Este hecho, nos invita nuevamente a trabajar unidos
el sector publico y privado para cumplir con ese co-
metido, mas tomando en consideracion que nuestra
Escuela de Formacién Profesional en Comercio Exte-
rior y Aduana, que desde hace varios afios dicta sus
cursos académicos para la formacién de Peritos en
Comercio Exterior y Aduana, acaba de ser certificada
por la Organizaciéon Mundial de Aduanas como la Unica
entidad terciaria en América Latina, que cumple con
los estandares del Plan PICARD que ese Organismo ha
instrumentado para el reconocimiento de entidades
universitarias que dictan cursos en materia aduanera.

Este importante acontecimiento que también nos en-
orgullece como gremial de despachantes de Aduana,
constituye un complemento fundamental para que,
conjuntamente con la Oficina de Fortalecimiento de
Capacidades de la OMA, colaboremos trabajando en el
perfeccionamiento y capacitacion de los funcionarios de
las distintas aduanas de América con el fin de que éstas
entidades no tengan Unicamente la tarea de contralor
del comercio, sino que a la vez estimulen el crecimiento
del mismo a través de la implementacion de controles
cadavez masinteligentes, basados en perfiles de riesgo,
controles nointrusivos y procedimientos transparentes.

A la vez para el sector privado, y mas especificamen-
te para los Despachantes de Aduana, contar con esta
alianza nos permitira conocer en profundidady de pri-
mera mano todos los avances que en materia aduane-
rase produzcan a nivel internacional, continuando asi
con la senda de trabajo que nos hemos trazado para
ser cada dia mas profesionales especializados en la
materia del comercio exterior.

Es un nuevo desafio que gustosamente asumiremos junto
aotros que estoy seguro iran surgiendo préximamente,
que en definitiva nos impulsan a continuar trabajando
mancomunadamente en la profesionalizacién tanto de
las Aduanas como de los profesionales Despachantes de
Aduana para un desempefio mas eficiente. =
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Pedro Castro Garino
Presidente de ADAU

Entre los dias 27 al 29 de
setiembre se desarrolld
en Manila, Filipinas la 119
ConferenciaAnual PICARD
de OMA - (Partnerships in
Customs Academic Re-
searchand Development) -
Dicha Conferencia retine
a la Red de Instituciones
Educativas Aduaneras con
Certificacion PICARD, y la
Escuela Internacional CEA
estuvo presente en dicho
encuentro Mundial repre-
sentada por su Docente; el
Dr. Enrique Martinez Schic-
kendantz que participo
en conjunto con los mds
de 250 representantes de
los 54 paises que integran
dicha red para el andlisis
temdtico y el intercambio
académico entre las Ad-

ministraciones Aduaneras,
Universidades e institutos
de capacitacion en temas
derelevancia para la glo-
balizacion del estudio de
temas aduaneros y de
comercio internacional.
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EL SISTEMA LUCIA FUE DONADO A LA DIRECCION DE
IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES DE COLOMBIA

Por decreto del Ministerio
de Economia y Finanzas, el
Sistema Informatico LUCIA,
utilizado por la Direccion
Nacional de Aduanas,

fue donado a Colombia
gratuitamente.

[ Sistema informatico LUCIA para el con-

trol de las operaciones de importacion,

exportacion y transito de mercaderias,
fue donado a la Direccién de Impuestos y
Aduanas Nacionales de Colombia (DIAN).

Creado en 1999, en los afios recientes LUCIA
recorrié una nueva reingenieria, tanto a ni-
vel de tecnologia, como de procesos. De es-
ta forma el proyecto se mantiene vigente y
actualizado, mostrandose como ejemplo y
referencia de la region.

Unadelas grandes ventajas de LUCIAes que
fue desarrollado en médulos, lo cual permi-
te adaptarlo o incorporarlo parcialmente a
otros sistemas. La donacion a la aduana co-
lombiana es el resultado de un arduo traba-
jo que se viene realizando desde finales del
afo 2015, que incluyé visitas reciprocas de
los funcionarios de ambas Instituciones. En

dichas visitas la DNA brindo asesoramiento
técnico e informacioén acerca del Sistema.

En este marco, una delegacién de la Direc-
cién Nacional de Aduanas visité durante el
mes de febrero a la Direccién de Impuestos
yAduanas Nacional de Colombia (DIAN), con
el fin de compartir informacion acerca del
Sistema Informatico.

La delegacién uruguaya estuvo compuesta
por el Director de la Divisiéon de Procesos Lic.
Alvaro Palmigianiy por la Perito en Comercio
Exterior Fiorella Segredo, Directora del De-
partamento de Riesgo a Posteriori, quienes
concurrieron en representacion de la DNA.
Ambos fueron acompariados por Gustavo Ulivi,
en representacién de la Empresa Concepto.

En esta visita se realiz6 asesoramiento téc-
nico y se brindé informacién acerca del
funcionamiento del Sistema LUCIA, ya que
Colombia estd interesada en acceder a ély
nuestra Aduana le ha ofrecido la transferen-
cia del mismo.

El LUCIA es el sistema informatico de la Di-
reccién Nacional de Aduanas para el control
delas operaciones deimportacién, exporta-
ciénytransito de mercaderias. Esuna herra-

mienta innovadora y moderna enfocada en
la eficienciay la efectividad de cada uno de
sus procesos, atendiendo las necesidades de
control, facilitacion, transparencia y seguri-
dad en los intercambios de comercio inter-
nacional. Tiene como objetivo cubrir todas
las areas de la operacién aduanera maritima,
aéreaoterrestre, relacionando a los diversos
interlocutores: importadores, exportadores,
agentes de carga, despachantes, depdsitos,
organismos estatales, fiscalizadores, trans-
portistas nacionales e internacionales, bancos
y entidades del sistema financiero. Todos en-
cuentran en el sistema la fuente de informa-
cionyla herramienta de seguimientoy gestion
de las operaciones, asi como la trazabilidad
completa de las mismas. Asimismo a través
del LUCIA pueden controlar el estado de la
cargay el costo que implicara el despacho.

El comienzo del LUCIA se remonta a 1998,
cuando serealiza una primera reingenieriay
setrabajaeneldesarrollo de un nuevo mode-
lo delaAduanaen Uruguay. Una vez definido
todo el proceso, se emprendié la busqueda de
referencias regionales e internacionales con
el objetivo de detectar las mejores practicas
e introducirlas a la nueva gestién aduanera
aimplementar. El nuevo sistema se puso en
marcha en 1999 tomando en cuenta todos
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los elementos antes mencionados. Asi nace
el LUCIA en Uruguay, un sistema que esta
en funcionamiento ininterrumpido desde
hace 17 afos.

En el afio 2003 se comienza a trabajaren un
proyecto espejo al implementado en Uru-
guay, en este caso para Costa Rica. Dado los
buenos resultados obtenidos en la aduana
uruguaya, se puso en marcha el nuevo mo-
delo en este pais. Este sistema, que se deno-
mind TICA, tiene como base el sistema LUCIA
y fue lanzado en el 2005, abriendo las puer-
tas a nuevos desafios. En el afio 2007 y 2008
se trabajé para Panama, poniendo en mar-
cha un proyecto para el andlisis del riesgo
aduanero, que se integré al sistema ya exis-
tente en la aduana panameiia, el Sistema In-
tegrado de Comercio Exterior (SICE). Unade
las grandes ventajas del LUCIA es que fue
desarrollado en médulos lo cual permite
adaptarlo o incorporarlo parcialmente a
otros sistemas.

En los afios recientes el LUCIA recorrié una
nueva reingenieria (tanto a nivel de tecnolo-
gia, como de procesos) lo que implicé no solo
una actualizacién tecnolégica, sino también
laincorporacién de las dultimas recomenda-
ciones y mejores practicas aduaneras. En
este marco se han incluido médulos de pre-
cintos electrénicos, Operador Econémico
Calificado, Cédigo Aduanero Uruguayo y se
haintegrado plenamente al proyecto VUCE.
De esta forma el proyecto LUCIA se man-
tiene vigente y actualizado mostrandose
como ejemplo y referencia de la region.

El mantenimientoy evolucion de los proyec-
tos basados en LUCIA pueden ser delegados
en un servicio tercerizado o transferidos a
un equipo local. En el caso de Uruguay se ha
tercerizado el 100% de las tareas de mante-
nimiento, desarrollo y soporte técnico del
sistema, a diferencia de los proyectos en
Costa Rica y Panama, donde la capacidad
de mantenimiento y evolucién se transfi-
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rié aun equipo local propio de las aduanas.
Esto es un factor clave para asegurar la
sostenibilidad de los proyectos en el lar-
go alcance.

Elsistema estd basado y disefiado de forma
que cada uno de los diversos operadores
que actian en el proceso puedan declarar
los datos de sus operaciones en forma cen-
tralizada. Esto permite que cada uno de los
actores queintervienen en el proceso, cuan-
do toman contacto con la operacién, puedan
interactuary actualizar datos e informacién
de acuerdo a las tareas o controles que re-
quieran, quedando registrado en tiempo real
lo actuado por cada organismo, autoridad o
institucion relacionada.

EL LUCIAseimplementaalineado al paradigma
de unanuevaaduana, endonde la tecnologia
juega un papel fundamentaly los pilares son
la eficiencia y la transparencia. Esta basado
fundamentalmente en declaraciones electré-
nicas, atravésde las cuales se puede ver la si-
tuaciéon de unaoperacion aduanera entodas
sus etapas. Utiliza mensajeria digital para to-
das las declaraciones que sustituye al papel,
esta es una de las principales ventajas, y un
valor diferencial del LUCIA. Esta disefiado con
elobjetivo de ganar calidad, eficienciay lograr
mayor control en cada una de las etapasinvo-
lucradas en el comercio. EILUCIAtiene como
objetivo principal brindar un salto cualitativo
en el proceso de modernizacion aduanera'y
aprovecha para ello las nuevas tecnologias,
herramientas que posibilitan dicho cambio.

La innovacion que introduce el LUCIA en el
proceso de gestion lo posiciona como un pro-
yecto visionario y ambicioso, poniendo a dis-
posicion software, recursos de consultoriayun
capital humano especializado parasu disefio
eimplementacién. Todos estos conocimien-
tos hacen posible una aduana moderna, mas
segura, transparentey agil, logrando estanda-
res de calidad que eran imposibles de alcan-

zar con los antiguos métodos tradicionales. El
LUCIA fue disefiado para adaptarse a lareali-
dad, necesidades y normativa de cada pais.

Sistema abierto, adaptable a las nece-
sidades de cada pais Permite que cada
pais desarrolle un proyecto propio en
base al LUCIA. Esto facilita la eficiencia
y el mantenimiento.

Ventanilla unica El LUCIA introduce el
concepto de “Ventanilla Unica” para
las transacciones de comercio exterior.
A través de su adopcion, se unifica en
un solo sistema todas las operaciones
aduanerasdondeintervienen las agen-
cias estatales o privadas, ademas de las
direcciones fiscales, impuestos, exone-
raciones o reglamentaciones especificas
deun pais paraelingreso, salida o tran-
sito de mercaderia.

Documento Unico Aduanero (DUA) El
DUA permite la unificacion de todas las
declaraciones de importaciones, expor-
tacionesy transitos en un mismo docu-
mento.

Monitoreo constante El sistema per-
mite, una vez en linea, ser consultado
y gestionado por todos los actores que
participan en el proceso aduanero, lo
que posibilita que la informacion esté
actualizada de manera continua, asi co-
mo el monitoreo, gestion y auditoria.

Trazabilidad La introduccién de la tra-
zabilidad en la operacion aduanera es
un valor fundamental. Se trata de una
novedad en sistemas de gestion adua-
neray es una de las principales venta-
jasdel LUCIA. El valor de la trazabilidad
permite contar con toda lainformacién
de una mercaderia, desde el inicio al fi-
nal del proceso.

Interfaces de integracion electrdnica
El LUCIA interactia con todos los acto-
res externos mediante intercambios de
mensajes electronicos en formato XML, lo
queevitaredigitaciones de informacién
minimizando errores, duplicacionesy di-
ferencias entre los sistemas informaticos
involucrados. Al ser la comunicacion di-
recta entre los sistemas se evita que que-
deacriterio o voluntad de un funcionario
o gestor el flujo de informacién entre los
distintos actores involucrados.



Arancel Integrado El LUCIA permite el
control delarancelintegrado, lo que po-
sibilita la administracién delarancel de
acuerdo a la carga o mercaderia que se
esta declarando, latasa correspondien-
te a cada organismo y los documentos
obligatorios en cada caso.

Documento Unico Aduanero (DUA) El
objetivo de este médulo es poder re-
gistrar y gestionar las importaciones,
exportaciones o el transito y que los
despachantes mediante mensajes XML
puedan realizar sus declaraciones. Este
sistema permite al declarante generarun
DUA anticipado, lo que agiliza el proceso
de controly traslado asegurandose que
todos los tramites formales queden com-
pletosy pagos aun no habiendo arribado
la mercaderia. Otras de las facilidades
que brinda el sistema es la de generar
un DUA simplificado para operaciones
de menor porte, como lo son por ejem-
plo las cargas que realizan transbordo
para poder llegar a otro pais.

Manifiesto de carga aéreas, terrestres
y maritimas (MIC) Son las declaraciones
hechas a los agentes detallando las ca-
racteristicas de la carga que ingresan o
salen del pais. Esto es realizado electro-
nicamente, pudiendo hacerlo antes de
que lacarga arribey asifacilitar las me-
didas atomartanto sea parasu controly
fiscalizacion, como para su transporte.

INTEGRACION
REGIONAL

El LUCIA se presenta como un sistema
que permite el intercambio de infor-
macién y brinda herramientas para
facilitar la integracion regional entre
aduanas. Ofrece datos de calidad y un
mayor conocimiento sobre las opera-
tivas aduaneras en la regién. En Uru-
guay se desarrolla el DUA Mercosur, en
elcuélsetoman en cuenta los acuerdos
especificos entre los paises del bloque
integrandolos a la operativa. En Cos-
ta Rica se ha integrado a la region por
medio del proyecto TIM de la SIECA, un
proyecto de integracién centroameri-
cana para el control de los transitos
desde México a Panama.

La agencia puede modificar el manifies-
to primario a través de un mensaje de
correccién. Dependiendo del riesgo que
implique dicha modificacion, se analizara
siespertinente o no laaprobacién deun
funcionario aduanero. Los despachan-
tes deben declarar las operaciones de
endoso también, ya sea de desconsoli-
dacion, registro de sobrante o faltante
y modificacién de depésito de destino.

Control de Inventario (Depésito, zo-
nas francas) Este control esta relacio-
nado directamente con la mercaderia
en deposito, las entradas y salidas de la
misma en recintos aduaneros (puertos,
aeropuertos y zonas francas). El princi-
pal objetivo de este tipo de control es
la verificacion de la mercancia en los
depésitos bajo custodia aduanera. Ha-
ce referencia a las caracteristicas de la
mercaderia, las cantidades, qué hay y si
corresponde o no el control de aduana
de acuerdo a lo declarado por los invo-
lucrados en elintercambio (compradoro
vendedor) y si coincide esa informacién
con la carga que esta depositada.

Todos los movimientos son registrados,
sin necesidad de designar un funcionario
aduanero permanente, salvo en ocasiones
queselorequiera. En caso de solicitarse
la mercaderia sera controlada selectiva-
mente orientado por el andlisis de riesgo.

Selectividad de riesgo Este sistemaesta
disefiado para otorgar certezasy garan-

ONNAC

tizar la facilitacion del control aduane-
ro. Este sistema de riesgo esta en inte-
raccion con el DUA, los MIC y el control
deinventario. LUCIAevaluaelriesgo en
cualquiera de los tres modulos, de esta
evaluacion puede resultar una revision
fisica 0 sélo documental. En el manifies-
to se define si es conveniente revisarlo
onoyenelcasodel deposito se define
si se hara control de carga o descarga.
La selectividad de riesgo funciona en
forma horizontal, previendo asi que el
riesgo puede desplazarse de un médulo
al otro. Ademas permite realizar contro-
les posteriores con el fin de unarapiday
eficiente liberacion de la mercaderia. No
solo brinda transparencia y un control
eficiente, sino que también posibilita una
investigacion sin alertar alaempresao
al privado de que esta siendo auditado.

Precinto electronico Es un dispositi-
vo fisico de seguridad que se coloca en
el vehiculo de transporte de mercade-
ria bajo el control aduanero. Permite la
ubicacién entiempo real deltransporte
durante el recorrido en todo territorio
nacional. Este precinto permite observar
mediante mapas digitales cualquier tipo
deinconveniente dentro de lo ya progra-
mado. Ya sea desvios de la ruta prevista
o aperturas de puerta del contenedor,
etc. El precinto puede ser colocado en
un contenedor, como asi también enuna
cargasuelta a través de lingas de acero.
Esto brinda mayor seguridad y transpa-
rencia en el movimiento, traslado y el
desplazamiento de cargas. =

INAL DE ADUANAS - ANUARD 206 gl



MURCHISON
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LOGISTICA CON CALIDAD
Y SEGURIDAD CERTIFICADA.
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« Almacenaje de mercaderia en régimen nacional

» Deposito Fiscal

« Distribucién de mercaderia

« Equipamiento para el manejo de semillas y granos

« Operaciones de buques

+ Flota de camiones propios para el traslado de contenedores y carga general

« Transporte internacional

 Plataforma automotriz para vehiculos y carga rodante (en régimen nacional y fiscal)
« Servicios de PDI (Pre Delivery Inspection)

« Automovileras para el traslado de vehiculos

GRUPO
murchison.com.uy Una empresa de: MURCHISON



MINISTRO ROSSI: DRAGADOS E INCREMENTO DE LA
ACTIVIDAD PORTUARIA CONFIRMAN AVANCES EN
HIDROVIA DEL RI0 URUGUAY

primera fase de la Hidrovia con la pro-

fundizacién de dragados, sefalizacion,
fortalecimiento de los puertos”, sefialé Minis-
tro Victor Rossi, al participar del encuentro
“Hidrovias para el desarrolloy laintegracion
suramericana”. El jerarca destacé que en los
ultimos meses hubo “avances muy importan-
tes” en la Hidrovia del rio Uruguay.

'Y Los paises de la regién avanzan en la

“Basta ver el crecimiento del puerto de ue-
va Palmira para imaginar lo que puede sig-
nificar un sistema de Hidrovia funcionando
bien”, valor6 Rossi luego de participar del
encuentro “Hidrovias para el Desarrolloy la
Integracién Suramericana”, organizado en
Montevideo por el Banco de Desarrollo de
América Latina (CAF).

El Ministro de Transporte y Obras Publicas,
expreso que el proyecto de Hidrovia genera
entusiasmo. “Estamos en un momento de
buen relacionamiento entre los actores que
integran el comité ejecutivo”, valoré.

También sostuvo que muestra de ello es que
“en los Ultimos meses los representantes de

Argentina, Bolivia, Brasil, Paraguay y Uruguay
mantuvieron varias reuniones muy positivas”.

UN CAMINO PENDIENTE

El ministro de Transporte y Obras Publicas,
Victor Rossi dijo: “esta instancia es opor-
tuna, porque la Hidrovia es un camino que
tenemos pendiente en la regidn; existe una
necesidad muy importante”.

" e 1 g

Desde su punto de vista, actualmente se de-
sarrolla “la maduracién de la primera fase
con la profundizacion de los dragados, la se-
falizacién, el fortalecimiento de los puertos
y la navegacion del Rio Uruguay”.

Acotd que también se trabaja con la regla-
mentacioén y la habilitacién de los convoyes
y los puertos. =

ASTORI: APOSTAR A UNA MAYOR INTEGRACION

Sobre el tema Hidrovia, el Ministrio de Economia Danilo Astori
ha sefialado que, en un mundo de volatilidad e incertidumbre, la
respuesta de los paises debe representar mayor integracion. “Es
fundamental apostar a las capacidades sociales y fisicas y en es-
te marco las hidrovias asumen una importancia fundamental”.

Si bien el 70 % del territorio de la regidn esta cubierto por cuen-
cas hidrograficas navegables, Astori reconoci6 los problemas de
infraestructura y de navegabilidad, con escasa infraestructura
portuaria.

Destacd que existe la posibilidad de dos hidrovias en Uruguay,
al oeste con la conexién por rios Parand y Uruguay, y otra al Este
en la laguna Merin.

Para el Ministro Astori, trabajar en este sentido genera varias ven-
tajas, como la oportunidad de abrir emprendimientos multinacio-

nales entre paises vecinos; impulsar polos de desarrolloy generar
posibilidades para la industria naval. También mejorar las condi-
ciones de inversion y desarrollo y la competitividad por ejemplo
en el abaratamiento de los costos de transporte. m
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URUGUAY MAS CERCA DEL MUNDO.

PARA EL AEROPUERTO DE CARRASCO, TERMINAL DE CARGAS URUGUAY Y AEROPUERTO DE
PUNTA DEL ESTE, QUE URUGUAY ESTE MAS CERCA DEL MUNDO, SIGNIFICA QUE ESTE MAS
CERCA DEL CRECIMIENTO, DEL DESARROLLO Y DE UN FUTURO MEJOR.

POR ESO, COMO PARTE DE CORPORACION AMERICA, TRABAJAMOS INTENSAMENTE PARA
LOGRARLO.
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UNION DE EXPORTADORES DEL URUGUAY

UNA ADUANA MODERNA HAGE A LA
COMPETITIVIDAD DEL PAIS

acompafi ado las transformaciones generadas en

la Aduana y se siente parte de una historia que se
escribe en conjunto, trabajando codo a codo, afo a
afio, transitando por el camino del cambio. Empresas
e instituciones productivas, eficientes y eficaces son
las que hacen a la competitividad del pais y hacia alli
justamente apunta el proceso de modernizacién en el
que la Direccién Nacional de Aduanas (DNA) esta inserta.

La Unién de Exportadores del Uruguay (UEU) viene

Se mejor6 la calidad de sus funciones primordiales
como ente fiscalizadory facilitador de la dindmica del
comercio internacional. Se dot6 de herramientas tec-
noldgicas y de la infraestructura necesaria para ade-
cuarse aun mundo cada vez mas exigente y dinamico,
en el que esimportante que la tecnologia democratice
la informacion y mejore los tiempos de trasmisién de
datos, de ejecucion y de almacenamiento.

Hace 30 afios el sector exportador solicitaba a las au-
toridades acortar tiempos, agilizar tramites y generar
Documentos Unicos de Aduanas directamente desde
lasempresas. Hoy la Aduana ha optimizado los proce-
sos y procedimientos, despachando mercaderias en
las propias empresas exportadoras, lo que significa
un uso eficiente de los recursos técnicos y humanos.

La UEU ha compartido acciones con la DNA en distin-
tos frentes. Participa en el Comité Consultivo Publico
- Privado de la DNA, ambito de intercambio, propuesta
y puesta al dia en los distintos temas que ocupan a la
comunidad aduanera. Apoy6 a lainiciativa de la Venta-
nilla Unica de Comercio Exterior (VUCE), entendiendo

que mas alla de la digitalizacién de los documentos,
es un paso hacia la simplificacién de los procesos y la
eliminacién de tramites innecesarios. Colaboré en la
difusion del programa Operador Econédmico Califica-
do, convocando a los exportadores a sumarse a esta
iniciativa, que proporciona a laempresa certificada un
oficial de cuenta en la DNAy significard un mejor acce-
so a los mercados de destino una vez alcanzados los
acuerdos de reconocimiento mutuo con las respectivas
aduanas. Ademas, la UEU firmé con la DNA un acuer-
do de éticay transparencia, a través del cual se busca
que todos aquellos actores vinculados a la actividad
aduanera trabajen bajo los mismos valores, mejoran-
do laimagen del pais en su conjunto.

Sila Aduana no avanzara en la linea de la moderniza-
cién, Uruguay quedaria relegado frente a otros paises
que cada dia obtienen mas ventajas en materia de co-
mercio exterior debido -en buena medida- a sus adua-
nas eficientes.

Para continuar en ese sentido, debemos apostaraim-
plementar una Estrategia Nacional de Desarrollo. Se
tratade uninstrumento a través del cual gobierno, tra-
bajadores, empresarios, academiay la sociedad en su
conjunto buscany consolidan acuerdos en los aspectos
que hacen al desarrollo del pais, abordandolos como
politicas de Estado que tengan independencia de los
ciclos politicos. Esa ha sido la propuesta de la UEU en
el Didlogo social.

Una Aduana moderna es clave en nuestra Estrategia
de Desarrollo. =
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Teresa Aishemberg
Gerente General Unidn
de Exportadores

La fundacién de la insti-
tucién, el 16 de mayo de
1967, fue promovida por
las camaras: de Industrias,
Comercioy Servicios, Mer-
cantil de Productos del
Pais y la Confederacion
Granjera.

El Consejo Directivo estd
conformado por repre-
sentantes del sector ex-
portadorydelas cémaras
fundadoras. Los directores
empresariales son selec-
cionados procurando que
en el seno del Consejo se
vea representada la ma-
yor diversidad sectorial.
Promoveen, entre el go-
biernoy actores de la co-
munidad exportadora, las
acciones que considera-
mos mds convenientes,
procurando que el régi-
men legal y reglamen-
tario relacionado con la
exportacion sea el mds
practico y adecuado al
desarrollo de las mismas.
En forma pro-activa desa-
rrollan programas y servi-
cios para promover el cre-
cimiento de las empresas
exportadoras. Divulgan la
informacidn que hace al
sectorexportadoratravés
de nuestra pagina web y
newsletter.

25




i

CONTROLA TODOS LOS
MOVIMIENTOS DE TU
FLOTA DESDE UN SOLO

LUGAR.

LA TECNOLOGIA LOJACK ES LA SOLUCION MAS COMPLETA
EN SEGURIDAD DE FLOTAS PORQUE CONSTA DE:

® CONTROL Y MONITOREO DE RUTAS
® MONITOREOQO DE LA CADENA LOGISTICA.

® CONTROL DE DETENCIONES NO PAUTADAS.

® RASTREO Y LOCALIZACION EN CASO DE ROBO.
® SENUELO DE CARGA

TECNOLOGIA LO/IACK

SE PARTE DE LA EVOLUCION Y ANTICIPATE A LAS SITUACIONES DE RIESGO.
LLAMANOS AL 2915 4646 O INGRESA EN WWW.LOJACK.COM.UY
DEPARTAMENTO COMERCIAL - PIEDRAS 690

ARGENTINA - CHILE - URUGUAY - BRASIL




RECONOCIMENTO NACIONAL

DIVISION FISCALIZACION DE LA DIRECCION
NACIONAL DE ADUANAS OBTIENE EL PREMIO BRONCE
"COMPROMISO CON LA GESTION PUBLICA" 2016

de premiacién organizada por el Institu-
to Nacional de Calidad (INACAL), la Divi-
sion Fiscalizacién de la Gerencia de Control
y Gestién del Riesgo, obtuvo el Premio Bron-
ce 2016 Compromiso con la Gestion Publica.

El pasado 26 de octubre, en la ceremonia

Este logro se encuentra inmerso dentro del
Proceso de Modernizacion que desde hace
varios afios se encuentra viviendo la Direccion
Nacional de Aduanas, un proceso de cambios
sustanciales, de nuevos desafios y paradigmas.

La Division Fiscalizacién tiene a su cargo la
direccién, administracion, control, coordina-
ciényseguimiento de lafiscalizacion a priori
y/o a posteriori de las operaciones aduane-
ras, sobre las declaraciones tributarias, do-
cumentosy registros con ellas relacionados.

GRANDES DESAFIOS

Dentro de los grandes desafios asumidos y
buscando un mayor profesionalismo en el
trabajo realizado, surge la iniciativa de cer-
tificar en calidad el proceso principal de la
Divisién: “Fiscalizar Operaciones de Comer-
cio Exterior através del Proceso de Auditoria
Aduanera”. Dicha certificacion fue obtenida

B PREMIO COMPROMISO

on la GESTION PUBLICA

Division Fiscalizacion de la
Direccion Nacional de Aduanas
5e ha hecho merecedor del

PREMIO COMPROMISO CON LA GESTION PUBLICA

Categoria: Bronce
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bajo la Norma ISO 9001:2008 en setiembre
de 2014y renovada en forma continua e inin-
terrumpida hasta la actualidad.

safio que eleva la mira, creando un nue-
vo hito en este proceso de Modernizacion,
postulando la Divisién Fiscalizacién al Pre-
mio "Compromiso con la Gestién Publica”
y obteniendo el premio bronce 2016 en su
primera participacién.

En ese camino de bldsqueda incesante de
la mejora continua vuelve a surgir un de-
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Esta nueva forma de gestion ha posibilitado a
laDivision superartodas sus metasen cuantoa
eficacia, batiendo récords en montos de recau-
dacién. Ellogro obtenido es el resultado de un
largo camino lleno de esfuerzoy compromiso,
siempre manteniendo lafirme conviccién de que
estamos transitando por el camino correcto.

GESTION MAS COMPETITIVA

Caberecordar que este premio es desarrolla-
do porel Instituto Nacional de Calidad (INA-
CAL)y el Laboratorio Tecnolégico del Uruguay

(LATU) con el proposito de facilitar y apoyar
a las organizaciones publicas o sus partes,
mediante un Modelo de facil comprensién
que muestre el proceso hacia una gestion
mas competitiva, sistematica y sustentable
procurando de la Gestion Total de Calidad.

Por objetivos se propone promover y esti-
mular el conocimientoy establecimiento de
procesos de Gestion Total de Calidad, utili-
zando los criterios de este modelo, en las or-
ganizaciones de hasta 199 personas.

ESFUERZOS INTEGRALES
Ademas intenta mejorar el desempefio de las
empresas promoviendo la mejora continua

~s0CI0

TECNOLOGICO
ARA LAS

DE NUESTROS
CLIENTES

Paveira July
Pignataro Veronics
Cartars Ahmamird

Rahime Marma
Roendl] Grazaella
Lande Dariela
Sowto Chaudia

Spokogry Perla
Teyos Vierdnica

Velbrnuer Akdo

de su gestién, incentiva latoma de conciencia
en lasorganizaciones publicas, y otros acto-
res, sobre laimportancia de la mejora de la
gestion como factor clave para el desarrollo
y reconoce los esfuerzos integrales hacia la
Gestion Total de Calidad haciendo conocer
las experiencias exitosas en la materia.

El“Premio Compromiso con la Gestion Publi-
ca” esadministradoy otorgado por INACAL, y

OPERACIONES CLAVE

-

37.000 profesionales en mas de 140 paises

indracompany.com

entregado anualmente por el Presidente de la
Republica o por quien éste delegue, conjun-
tamente con el Premio Nacional de Calidad.

Dentro de este premio existen 3 tipos de reco-
nocimiento: Premio Compromiso con la Ges-
tion Publica Oro, avance destacable, Premio
Compromiso con la Gestién Publica Plata,
avance ssignificativoy Premio Compromiso con
la Gestién Publica Bronce, avance medio. =
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TIEMPO: UNA RELACION MARCADA POR
LA SEGURIDAD Y LA CONFIANZA

radores calificados, eran términos que hasta hace

pocos afnos no se utilizaban en lajerga aduaneray
del comercio exterior. Sin embargo hoy en dia nos he-
mos familiarizado con ellos y con su real sentido. Es
una buena noticia.

Selectividad en el control, andlisis de riesgo, ope-

Jaume & Seré ha apoyado con entusiasmo la incorpo-
racion de estos institutos en el nuevo Cédigo Aduane-
ro de la Republica Oriental del Uruguay (CAROU) y el
programa que bajo el liderazgo del Cr. Enrique Canon
la Aduana ha desarrollado para aplicar el sistema de
Operador Econémico Calificado. Dedicando sus me-
jores esfuerzos, ha logrado ser certificado como OEC
por la Direccion Nacional de Aduanas en el 2014, con-
vencidos que la confianza y la seguridad generan ca-
denas de valor virtuosas.

Ese proceso no habria sido posible si antes no se hu-
bierarecorrido un largo camino de profesionalizacion
y apuesta a los recursos humanos y materiales. A los
recursos humanos, por el intenso proceso de capa-
citacién interno que Jaume & Seré ha desarrollado
en los ultimos veinte afios. A nivel material, por una
fuerte inversién en tecnologia, por las certificaciones
de calidad de nuestros procesos, de certificacién en
seguridad de la informaciony la certificacién contra
practicas ilegales Trace obtenida en 2015. La adhe-
sion al programa Trace implica el compromiso total
de nuestra empresa en la lucha contra la corrupcion
y las practicas que generan competencia desleal y
atentan contra la transparencia. Transparencia que
queda reflejada también en nuestro cddigo de ética,
establecido en 2008.

Jaume & Seré ademas, efectla auditorias permanen-
tes de sus operaciones, mediante los servicios de la
empresa internacional PWC.

Pero esta vez lainversion en capacitacion del personal,
laincorporacion de tecnologia e innovacion en procesos
no estuvo sélo del lado del sector privado. La Direccién
Nacional de Aduanas ha instrumentado también una
serie de cambios en la misma direccion, cambios que
no pueden sino ser acompafados y apoyados, ya que
prestigian la funciéon aduanera a través de la mejoraen
la eficiencia de los controles. Hoy en dia todos estamos
convencidos que los cambios que se han dado en los ul-
timos afios han mejorado notoriamente laimagen y el
funcionamiento del organismo. Lo reconocemos quie-
nes trabajamos en Uruguay, y las empresas que desde
el exterior han venido a desarrollar proyectos, quienes
habitualmente destacan la funcién facilitadora de la
Aduana ante operativas de alta complejidad.

Los nuevos tiempos exigen compromiso de los opera-
dores con estas practicas. Lo exigen los tiempos que
vivimosy nuestros clientes. Uruguay se ha posicionado
ante elmundo como un prestador de servicios logisti-
cos de excelencia. Para serlo, necesitamos una Adua-
na profesional y capacitada, facilitadora en el sentido
mas cabal del término, que es el que se da sin resig-
nar los controles y la seguridad. Para ser facilitadora,
las sinergias con los despachantes de aduanas, ahora
verdaderos auxiliares de la funcién publica aduanera,
deben darse en el marco de la transparenciay la con-
fianza mutuas.

Vamos por buen camino. &

Lic. (MBA) Juan Seré
Director

Jaume & Seré, fundada
en 1955, tiene el orgu-
llo de ser hoy una de las
empresas de logistica y
comercio exterior mds
reconocidas de la region.
Integrada por un sélido
equipo de profesionales
que comparte los mismos
valores y compromiso con
sutrabajoy con sus clien-
tes, brinda asesoramiento
a prestigiosas empresas
nacionales e internacio-
nales desde sus oficinas
estratégicamente ubica-
dasen Uruguay, Argentina
y Estados Unidos.
Suestrategia corporativa
esguiada porel compro-
miso de ofrecer a nues-
tros clientes soluciones
confiables en materia de
comercio exterior, incor-
porando profesionalismo,
tecnologia y los mas altos
estdndares éticos.
Privilegian la honestidad
por encima de cualquier
otrovaloren nuestras ope-
raciones comerciales, en
nuestras relaciones inter-
nas y con la comunidad
en la que estan insertos.
“Crecemos dia a dia, gra-
cias a la recomendacion
de nuestros clientes sa-
tisfechos con el trabajo
realizado”.
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Agustin Leindekar
Director

AlvaroMilburn Ltda. siem-
pre ha tenido como fi-
losofia la de prestar un
servicio integral a sus
clientes radicados en
plaza y en el exterior, re-
presentdndolos en toda
la cadena logistica. Asi
fue que evolucionamos
apoydndonos en nues-
tra empresa asociada,
Depdsitos Montevideo.
Infraestructura estraté-
gica anexa a Depositos
Montevideo

- Puerto de acceso a Ul-
tramary a la Hidrovia.

- Muelles de atraque pa-
ra la carga y descarga
de buques ocednicos y
de cabotaje (container-
s,graneles y cargas gene-
rales), asi como de Cru-
ceros. Dos gruas portico
yseis moviles, calado de
10,5 pies.

- Red Ferroviaria que co-
necta a Uruguayy la re-
gion.

- Rambla portuaria que
conecta a las principales
rutas nacionales, estan-
do a 20" del Aeropouer-
to Internacional de Ca-
rrasco.

-

LA DNA: UN PROCESO DE MEJORA
QUE INCORPORA A LOS PRIVADOS

ruguay ha sido desde hace ya muchos afios un re-
ferente en la Regién en temas de Apertura Comer-
cial y su Comercio Exterior.

Desde un poco después de la mitad del Siglo XX, este
pequefio pais ha resaltado por suintegraciény con sus
valiosos delegados ha sido representado desde la crea-
cioén del GATT, pasando por la ALADI y la OMC luego, y
también la OMA por un grupo de Técnicos muy valora-
dosy de gran nivel que nos ha posicionado en planos
de preponderancia en esos organismos.

En el mundo actual, ya casi nadie se opone a la idea
que los paises deben ser lo mas abiertos posibles en
cuanto al Comercioy que ello trae mejoray desarrollo
a las sociedades y nosotros tenemos muchas herra-
mientas que van en ese sentido como ser los Puertos
Libres, las Zonas Francas, los Regimenes que estimulan
las Exportaciones con valor agregado nacional como
ser las Admisiones Temporarias, Proyectos de Interés
Nacional, etc.

Toda esta estructura logistica, en armonia con la Nor-
mativa que se va actualizando, nos da una cantidad de
ventajas como pais; ventajas que la Direccion Nacio-
nal de Aduanas ha defendido y lo sigue haciendo, en
un proceso de mejora e incorporacion de Tecnologia.
La idea fuerza del organismo es la de adaptarse a los
tiempos de modernidad que corren evaluando a los

Uruguay: Indicadores macroeconomicos

propios Aduaneros como también a los particulares
con eficienciay efectividad, usando criterios de selec-
tividad y sin dejar de lado sus cometidos esenciales.

Igualmente y a pesar de la mejora hay mucho por ha-
cer, y ese desafio aparece en todos los sectores publi-
cos y privados. Nos encontramos en el medio de una
revolucién tecnolégica y de comunicaciones enorme,
ynosolo laAduanasino todo el Estado como también
los particulares debemos adaptarnos.

La apuesta es al conocimiento y la Aduana no puede
quedar afuera de ese esquema formando y capacitan-
do a su personaly siendo cada vez mejor en todos los
aspectos de la gestion como asimismo en su relacién
con lacomunidady con las otras Direcciones que tam-
bién controlan otros aspectos del Comercio Exterior.

Elafio pasado solo por el Puerto de Montevideo pasaron
cerca de 500 mil Contenedores. Aeso hay que agregar
todo el movimiento de las Receptoriasy lo que genera
el Aeropuerto libre de Carrasco. La Aduana tiene que
estar en todos estos lugares, no para entorpecer sino
para acompafiar los productos y los servicios.

Independientemente de los vaivenes de la Economia
(ver cuadro con informacion tomada de Uruguay XXI)
laAduana ha estado a la altura de las circunstancias y
con certeza seguira en esa linea. m

lIndicadores

PEI (Var % Anual) 46% 1.2% 1,0%¢ 1,1%
PBI (Millones U$5) 5751 57.236 53443 49.652*
Poblacion (Millones personas) 34 3,45 347 3,48
PBI per Cipita (USS) 16.723 16.572 15.414" 14.267"
Tasa de Desempleo- Promedio Anual (% PEA) 6,5% 6,6% 7.5%

Tipo de cambio (YUSS, Promedio anual) 20,5 232 73 LT
Tipo de cambio (ariacién promedio anual %) 0,8% 13,5% 17,6% 25,1%
Precios al Consumidor (Var % acumulada anual) 8,5% 8,3% 9,4% 10,0%
Exportaciones de Bienes y Servicios (Millones USS) 13738 13.690 12,069 10757
Importaciones de Bienes y Servicios (Millones USS) 14.849 14451 12015 1.373"

avit | Déficit S uss) 111 T64 54 384

Superivit | Dificit comercial (% del PBI) A4,9% A4,3% 0,1% 0,8%*
Resultado Fiscal Global (% del PBI) 2% 3,5% 2,6%" 3,5%*
Formacién bruta de capital (% del PBI) 22.5% 21,2% 19,8%

Deuda Bruta del sector pablico global (% del PBI) 58% 59% 5%

Inversin Extranjera Directa (Millones U$5) 2002 2188 1647

Inversidn Extranjera Directa (% del PEI) 53% 3,8% 3,1%
I:"J MMT T od BCU y Consuliora Delaite
Fusries: BCU, INE, H?m




MURCHISON URUGUA

ESFUERZOS EN LA BUSQUEDA DE

LOS MEJORES RESULTADOS

mos afirmar que nuestra experiencia ha sido muy

positiva, ya que se trata de unainstitucién que siem-
pre se ha mostrado abierta a resolver las inquietudes
planteadas, y apoyar nuevas iniciativas.

En cuanto a nuestra relacién con la Aduana, pode-

Desde la primera solicitud que realizamos para obte-
ner la habilitacion para nuestra plataforma fiscal auto-
motriz, en el afio 2010, siguiendo por las consecutivas
ampliaciones de dicha plataforma, luego la solicitud
de habilitacién del deposito fiscal cerrado y la playa
fiscal de contenedores, hasta la solicitud del permiso
para realizar transitos masivos, lo que nos permite re-
cibirvehiculos directamente de los buquesy trasladar-
los en nuestros camiones con cigliefia hasta nuestra
plataforma automotriz.

Las autoridades han entendido que realizamos nues-
tro trabajo buscando lo mejor para el sector y la so-
ciedad, y es por eso que creemos haber alcanzado
experiencias exitosas en cuanto a las solicitudes que
hemos presentado, que inicialmente parecian proyec-
tos utépicos y en los que las autoridades finalmente
nos acompanaron, y gracias a ello logramos consoli-
darlos y hacerlos realidad.

Siempre que los planteos se hacen en base a argumen-
tos sélidos, que justifican plenamente la necesidad de
obtener lo que se solicita, el resultado es exitoso. Mas
aun cuando los proyectos prometen el desarrollo de la
actividad de comercio exterior y la creacién de pues-
tos de trabajo genuinos.

En lo que respecta al comercio exterior; Desde que ini-
ciamos nuestra actividad en este sector hemos venido
creciendo, sobre todo porque se trata de procesos que
se desarrollan a largo plazo. Esto no es facil de lograr,
mas que nada porque muchos clientes ya cuentan con

toda una estructura armada y tienen una relacion de
confianza con los forwarders con los que vienen ope-
rando, para ellos cambiar de forwarderimplica asumir
un riesgo que tal vez no se justifique en relacién a los
infimos ahorros econémicos que pueda lograr por rea-
lizar un cambio de proveedor. Entonces nuestra labor
esta en generar confianza con el cliente y demostrar-
le que somos capaces de negociar con las empresas y
los intermediarios que se encuentran en el exterior y
aportarles valor con los servicios conexos que pode-
mos brindary al final del dia se traduce en una mejora
en el servicio, y econémica.

Entendemos que en este aspecto, una de nuestras
principales fortalezas radica en la obtencién de nues-
tra certificacion como Operador Econémico Calificado
otorgada por Direccién Nacional de Aduana, lo que nos
permite gozar de beneficios directos e indirectos, entre
ellos inspirar confianza a nuestros clientes y que a su
vez ellos puedan hacer lo mismo con sus clientes en el
exterior, dado que estamos en condiciones de garan-
tizarles que el servicio que brindamos esta basado en
procedimientos y auditado por las mas estrictas nor-
mas de seguridad.

Otro punto relevante es la posibilidad que tenemos
de completar la cadena logistica de la carga, ya que
una vez que esta llega a Montevideo tenemos la po-
sibilidad de hacer el retiro tanto del Puerto como del
aeropuerto, podemos recibirla en nuestros depoésitos
nacionales, o fiscales y tenerla alli almacenada has-
ta que el cliente disponga su retiro, en ese momento
realizamos el traslado, con nuestros vehiculos. Des-
consolidamos contenedores, con posibilidad de ha-
cer fraccionamiento de mercaderia, agregamos va-
lor en mas eslabones de la cadena, esto nos permite
jugar con la eficiencia, redundando en una disminu-
cion de costos. =
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Juan Carlos de Ledn
Director

Iniciaron su actividad en
Uruguay en el afio 1985,
como representante de i~
neas maritimas en trafico
de ultramary agente mari-
timo, para posteriormente
pasar a desempenarnos
en estibaje portuario y
tareas afines.
Acomienzos de 1997, cons-
cientes de la importan-
cia que pronto adquirio
la logistica en Uruguay,
resolvieron apartarse de
la actividad estrictamente
portuaria para concentrar-
seen la prestacion de ser-
vicios logisticos integrales.
Como resultado de un
marcado crecimiento de
negocios y clientes en po-
co mds de tres arios se
convirtieron en lideres del
sector, confirmando asila
calidad, responsabilidad
y confiabilidad de los ser-
vicios que brindan.

En el afio 2000 incorpo-
raron un Centro de Distri-
bucién mas ambicioso y
versatil (N°1), con un total
de 14.632 m2 de depésito
cerrado y 150.000 m2 de
predio abierto. Es el de-
sarrollo mds importante
de Murchison en Uruguay,
que permite operarcamio-
nesy contenedores a nivel
con rampas auto-regula-
bles, ademds de la posibi-
lidad de ingresarcamiones
al Centro de Distribucion.
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ACUERDO DE RECONOCIMENTOMUTUO

HISTORICA FIRMA PARA LA FACILITACION
DEL COMERCIO ENTRE LAS ADUANAS
DE URUGUAY Y ESTADOS UNIDOS

El pasado febrero se realizo la firma
del Plan de Trabajo Conjunto para el
Acuerdo de Reconocimiento Mutuo
en sus Programas de Operador
Economico Autorizado entre las
aduanas de Uruguay y Estados
Unidos. Este hecho constituyé un
hito en la historia de las aduanas y
del comercio exterior entre Uruguay
y Estados Unidos, reafirmando el
compromiso con las mejores practicas
internacionales en el marco del
comercio transfronterizo.

Sl ORECCION NACIONAL DE ADUANAS - ANUARI 2016

levento significo un paso muy impor-

tanteenlo que respecta al comercio

exterior entre ambos paises, frente
a un acuerdo que tiene como objetivo
el otorgamiento de beneficios mutuos
paratodos los operadores autorizados
de ambos paises.

El mismo se enmarcé en la visita de la
delegacion estadounidense, encabeza-
daporelComisionado de laAduanade
ese pais Gil Kerlikowsky, quien estuvo
acompafado por el Encargado de Ne-
gocios de laEmbajada de Estados Uni-
dos Brad Freden.

Ademas de la firmadel plan de trabajo,
el Comisionado mantuvo una reunion,
en las primeras horas del lunes, con el
Director Nacional de Aduanas, Cr. En-
rique Canon, representantes de la Em-
bajada de EE. UU. en Uruguay, delega-
dos regionales del Departamento del
Homeland Security, y los presidentes
de las principales gremiales y Cama-
ras relacionadas al Comercio Exterior.

Participaron de la firma el Director Na-
cionalde Aduanas Cr. Enrique Canon, el
Comisionado de la Aduana de los Esta-



ACUERDO DE RECONOCIMIENTO MUTUO

dos Unidos Gil Kerlikowsky, el Encargado de
Negocios de la Embajada de Estados Unidos
Brad Freden, el Director de la Asesoria Tribu-
taria del Ministerio de Economiay Finanzas

AGRADECIMIENTO

El Comisionado de la Aduana de los
EE.UU., Gil Kerlikowsky, agradecié per-
sonalmente, en una misiva realizada de
su pufioy letra, la hospitalidad y aten-
ciones recibidas en oportunidad de su
visita nuestro pais, el pasado 1° de fe-
brero, momento de la firma del Plan
de Trabajo Conjunto para el Acuerdo
de Reconocimiento Mutuo en los Pro-
gramas de AEA entre las aduanas de
Uruguay y Estados Unidos.

El evento, que significé un paso trasce-
dente en lo que respecta al comercio
exterior entre ambos paises, contd con
lavisita de la delegacion estadouniden-
se, encabezada por el Comisionado de
laAduana. =

Cr. Fernando Serray el Director General pa-
ra Asuntos Econdmicos Internacionales del
Ministerio de Relaciones Exteriores Emba-
jador Luis Nario.

Antes de la firma, tanto Canon como Kerli-
kowsky, expresaron unas palabras acercade
la magnitud de este acontecimiento.

El Cr. Enrique Canon destacé que los acuer-
dos de reconocimiento “son parte de un largo
camino para la mejor relacion del comercio
exterior uruguayo con el mundoy con otros
mercados”, otro aspecto que mencioné6 es el
desarrollo del Sistema informatico LUCIA, que
ha logrado un buen funcionamiento, tanto
asique fue ofrecido a las aduanas de Colom-
biay Panama, entre otras de Latinoamérica.

Asimismo concluy6 que este acuerdo “es una
de las contribuciones que la Aduana urugua-
ya puede hacer a la competitividad del co-
mercio exterior, a la apertura del comercio,
alainsercioninternacional del Uruguayy por
supuesto a cumplir los objetivos que son el
controly simultdneamente la facilitacion”.

Por su parte el Comisionado Kerlikowsky
aseguré que el Plan de Trabajo Conjunto
garantiza el compromiso y la participacién
en la cadena global de suministros. Ademas,
remarcé el interés que posee su pais en co-
mercializar con las empresas involucradas
en este acuerdo.

Expresé que el Uruguay tiene un buen histo-
rial de cumplimiento en sus exportaciones
con los Estados Unidos, ya que nuestro pais
ha cumplido en un 98% con las exigencias
requeridas a las exportaciones.

Segln Kerlikowsky nuestro pais “tiene un
marco juridico, una fuerte institucionalidad,
y ademas de eso posee un sistema informa-
tico robusto y una cadena de abastecimien-
to segura”.

Parafinalizar agradecio el esfuerzo realizado
para la firma de este Plan de Trabajo conjun-
toyremarco que este tipo de acuerdo “no es
solo un paso importante para nuestro paises,
sino para todos aquellos que paises que es-
tan ingresando al programa”. m




ACUERDOS INTERNACIONALES / CHLE

NUEVO TRATADO ENTRE URUGUAY Y GHILE AGREGA
SERVICIOS DE LIBRE INTERCAMBIO DE BIENES

[ Presidente uruguayo, Dr. Tabaré Vazquez,

y el ministro de Relaciones Exteriores de

Chile, Heraldo Mufioz, firmaron un nuevo
tratado que amplia el existente y que profun-
diza lasrelaciones econémicasy el comercio
de bienes y servicios. El acuerdo incorpora
servicios al libre transito de bienes que ya
existe entre ambos paises ademas de agre-
gar armonizacién de criterios aduaneros.

Elacuerdo firmado este martes entre Uruguay
y Chile “incorpora servicios al libre transito
de bienes que ya existe entre ambos paises”,
subrayé el canciller Rodolfo Nin Novoa. In-
formé, ademas, que se agregan coherencia
regulatoria, armonizacion de criterios adua-
neros, normas para pequefias y medianas
empresas”, asi como nomas de equidad de
géneroy de preservacion del ambiente, por
lo cual es calificado de Ultima generacion.

il DRECCIONNAC
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“Los bienes transitan libremente entre Uru-
guayy Chile sin aranceles desde hace mucho
tiempo”, precis6 Nin Novoa en la conferencia
de prensarealizada en Torre Ejecutiva junto a
su par chileno, Heraldo Mufoz, luego de que
el nuevo tratado entre ambos paises fue ru-
bricado ante la presencia del Presidente Ta-
baréVazquez, quien la semana proxima viaja
a China encabezado una misién comercial.

“Este acuerdo es una segunda etapa del
Acuerdo de Complementacién Econdmica
numero 35y permite este intercambio y es-
tavinculado fundamentalmente a servicios”,
destaco el canciller uruguayo.

Explicé que “ahoratambién se agregan otros
ingredientes, como la coherencia regulatoria,
la facilitacion de comercio, la armonizacion

de las normas aduaneras, laimplementacion
de las normas para las pequefias y media-
nas empresas para facilitar sus operativas
comerciales”.

En otro tramo, Nin Novoa valor6 que la ne-
gociacion para ello se realiz6 en “un tiempo
inédito por lo rapido”, trasiniciarse original-
mente en enero con miras a evitar la doble
tributacion. Detall6 que el nuevo tratado tie-
ne 20 capitulosy participaron en su negocia-
cion 10 ministerios y 40 técnicos.

“Lamision que tiene la cancilleria es encon-
trar mejores oportunidades para la produc-
cién nacional”, enfatizé el canciller, quien
detall6é que en la actualidad “Uruguay tiene
170 mercados abiertos, pero debe pagar mas
de 600 millones de délares para ingresar en
la mayoria de ellos”. =



VALORAR LO ALCANZADO Y
PROYECTARSE AL FUTURO

acompaifando el profundo proceso de transfor-

macion que la Direccidon Nacional de Aduanas ha
recorrido en estos ultimos afios con el objetivo de lo-
grar una Aduana moderna, eficaz y eficiente. Como
todo proceso de estas caracteristicas no ha estado
carente de obstaculos y desafios, por lo cual es justo
reconocer que hoy en dia tenemos una Aduana que
apuesta en forma constante al desarrollo del pais, y
bien podria ser adoptada como ejemplo de mejora
en el Estado.

Desde Terminal de Cargas Uruguay hemos estado

Enlo querefiere alarelacion con laterminal de cargas,
unainteraccion fluida con la DNA esvital para nuestras
actividades, tanto en lo referente a los detalles opera-
tivos diarios asi como a las condiciones de borde o “re-
glasdeljuego” generales que se aplican en la actividad.

La reciente aprobacion del CAROU ha dotado al pais de
un marco de referencia adecuado para las actividades
propias de una logistica moderna. Sumado a ello, la
aperturade la DNA ante las necesidades o propuestas
del sector privado ha permitido generar condiciones
de certeza a los operadores de comercio exterior asi
como a empresas globales que apuesten a Uruguay
como Centro de Distribucion Regional. Cuando estas
empresas, en muchos casos clientes o potenciales
clientes nuestros, tienen ocasién de interactuar con
la Aduana, suelen manifestar su sorpresa respecto al
nivel de profesionalismo y proactividad que demues-
tra esta organizacion, destacando el balance entre el
rol de fiscalizacion y el de facilitacién.

Desde TCU hemos acompafiado las iniciativas de la
Aduanay lo seguiremos haciendo. Nuestro compro-
miso con el pais y con la seguridad de las operacio-
nes aeroportuarias nos ha llevado a acompanfar la
iniciativa de OEC - Operador Econédmico Calificado,
habiendo obtenido la certificacion en Junio de 2015.
Esta iniciativa, se podra ver incluso profundizada
mediante la aprobacion de un proyecto integral de
seguridad paratodo el predio aeroportuario, actual-
mente en tramite.

PROYECTANDONOS AL FUTURO

Mas alla del camino recorrido, en TCU seguimos apos-
tando al desarrollo de nuestra actividad y por tanto del
pais. Muestra de ello son diversas iniciativas en curso,
entre las cuales podemos destacar la construccion de
un nuevo deposito climatizado de 1000m? para produc-
tos farmacéuticos, asi como el desarrollo de un nue-
vo sistema informatico que revolucionara la operativa
mediante la utilizacién de dispositivos moviles ase-

gurando la trazabilidad de las operaciones en tiempo
real. Esto conduce a una total revisién de los procedi-
mientos operativos existentes, que se simplificarany
ganaran en eficiencia, con la consiguiente mejora en
el nivel de servicio a nuestros clientes.

En Octubre del afio en curso comenzaremos a testear
en modalidad “piloto” algunas funcionalidades de este
sistema informatico que ordenaran el flujo de recep-
cién de mercaderias de exportacién mediante la ges-
tién via web de avisos previos a la llegada del transpor-
te, altiempo que proporcionaran a agentes de cargay
compainiias aéreas informacion en tiempo real de las
distintas etapas del proceso.

En materia de infraestructura, en Setiembre inaugura-
mos un nuevo esquema de camaras refrigeradas para
la exportacion, dotando al proceso de 5 cdmaras in-
dependientes, lo que permite mayor flexibilidad para
adaptarse a los rangos de temperatura requeridos por
los distintos productos, al tiempo que permite opti-
mizar el consumo de energia habilitando los espacios
segun la demanda.

El mercado de la carga aérea es cada dia mas exi-
gente en cuanto a los requerimientos operativos y
de infraestructura. Con mayor frecuencia recibimos
auditorias de distintas empresas (compafiias aéreas,
laboratorios, organismos internacionales en materia
de seguridad, etc.), lo que nos lleva a una budsqueda
permanente de la mejora continua, asi como un nue-
vo enfoque de la gestidn de riesgos y aseguramien-
to de calidad.

En tal sentido hemos creado el departamento de Ase-
guramiento de Calidad, desde donde se centraliza y
coordina transversalmente con todas las areas los as-
pectos relacionados con el cumplimiento, las acciones
correctivas y preventivas, y el control de gestion en
general. Esto nos permitira ademas crear las condi-
ciones necesarias para preparar a la empresa para el
proceso de certificacién en GDP - Buenas Practicas de
Distribucion, que apunta a asegurar el cumplimiento
de los estandaresy buenas practicas establecidas por
la Organizacién Mundial de la Salud para la gestion de
productos farmacéuticos.

Este proceso de certificacién serd uno de los prin-
cipales retos del afio 2017 y lo adoptaremos con el
convencimiento de que se traducird en beneficios
para nuestros clientes, al tiempo que nos permitira
seguir renovando nuestro compromiso con el paisy
el Uruguay Logistico. =
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Ing. Bruno Guela

El6 de Febrero de 2003 la
empresa Puerta del Sur
S.A. y el Estado urugua-
yo, a través del Ministe-
rio de Defensa Nacional,
celebraron un contrato
denominado “Régimen
de Gestidn Integral” pa-
ra la explotacion del Ae-
ropuerto Internacional
de Carrasco. Através del
mismo, se le encomendo
a Puerta del Sur S.A. la
explotacion comercial,
administracion, construc-
cion, operacion y mante-
nimiento del aeropuerto.
En virtud de dicho con-
trato, Puerta del Sur S.A.
queddfacultadapara otor-
gar concesiones de ex-
plotacion de actividades
comerciales y uso de los
inmuebles recibidos, entre
los cuales se encuentra la
Terminal de Cargas, cuya
operativa fue concedida
a TCU S.A. (Terminal de
Cargas Uruguay).
Con una infraestructura
de primer nivel interna-
cional y una propuesta
de valor agregado logis-
tico a las mercaderias, el
Aeropuerto Internacional
de Carrasco constituye un
centro de distribucion re-
gional con caracteristicas
Unicas.

TCU es el punto de en-
trada y salida del 100%
del comercio exterior del
Uruguay realizado via aé-
rea, almacenando y ga-
rantizando la custodia
de la mercaderia mien-
tras se hace efectiva su
importacion, exportacion
o trdnsito.
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60 anos de experiencia en gestion logistica
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principales puntos de entrada y salida de
mercaderia de Uruguay Yy la region.
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FERRERI: “EL CAROU ES UNA DE LAS NUEVAS
FORTALEZAS INSTITUCGIONALES DEL URUGUAY”

Cr.Pablo Ferreri,destaco al Coédigo Adua-

nero de Uruguay (CAROU) como una de
las nuevas fortalezas institucionales con las
que cuenta nuestro pais. También dijo que se
debetrabajar mas en la facilitacion de nego-
cios, en “procesos interinstitucionales, por
ejemplo, rentabilizar la Ventanilla Unica de
Comercio Exterior”.

El subsecretario de Economia y Finanzas,

El jerarca indicé que en los ultimos afios la
fiscalidad internacional se ha transformado
en “una aspecto central del quehacer econ6-
mico”. Eljerarca repasé los temas referidos a
lainsercién de la fiscalidad y la transparen-
cia en la estrategia de desarrollo nacional.

De ser un tema casi inadvertido, casi inexis-
tente hasta la década de 1980, fundamental-
mente porque el comercio se daba dentro de
los paises, “pas6 a ser un tema que ocupa un
lugar relevante con intensidad en la agenda
internacional”, indico.

“Hoy nos enfrentamos a iniciativas suprana-
cionales, que incluso ponen en cuestion la
autonomia de los estados soberanos.

De lamano de lafiscalidad internacional se ha
puesto arriba de la mesa los temas de transpa-
rencia cuyo no cumplimiento dificulta lainser-
ciéninternacional de los paises”, dijo Ferreri.

Y en ese contexto “Uruguay ha tenido que
navegar por aguas turbulentas, cambiando
algunos paradigmas en lo que refierealain-
sercioninternacional, al modelo de desarrollo
y alamatriz productiva, que encara el pais”.

“Si bien este tema ha adquirido una impor-
tancia fundamental, seria un profundo error
analizarlo por separadoy notomarlo en cuenta
dentro del conjunto de politicas publicas que
definen la estrategia de desarrollo nacional.

No podriamos analizar la fiscalidad interna-
cional sin analizar qué modelo productivo

DRECCION NA

queremos para el pais, qué caracteristicas
de crecimiento y de insercion internacional
queremos para qué modelo de desarrollo.

ESTRATEGIA GLOBAL

Esta estrategia global de desarrollo tiene
como objetivo fundamental el crecimiento
inclusivo. Donde la sociedad progresa por-
que progresamos todos.”

“Y la pregunta es cémo afecta a Uruguay
el recorrer el camino de transparencia fis-
cal que viene haciendo, o como lo hubiera
afectado en el caso de no hacerlo”, sefiald
el subsecretario.

(Es parte estratégica de una plataforma pa-
ra el desarrollo 0 nos condena al abismo y
al estancamiento?

Ferreri subray6 que la transparencia fiscal
integra el “circulo virtuoso donde la inver-
si6n productiva genera mayores niveles de
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productividad”. Ese circulo virtuoso se basa
en la confianza, que tiene que ver con politi-
cas publicas, relacionadas con la calidad de
las instituciones, con el planteo estratégico
del desarrollo productivo y la innovacion, y
del clima de negocios.

“Dentro de esta estrategia global es que sein-
serta la transparencia fiscal”, indico Ferreri.
“Uruguay, a lo largo de décadas, ha construido
una fortaleza institucional que nos diferencia
y que forma parte de los motivos centrales de
la confianza que genera en el exterior”, sefalo.

En la mayoria de los indices de democra-
cia, de libertad, de bajo nivel de corrupcién
Uruguay ocupa el primer o segundo lugar
en América Latina y estd entre los primeros
puestos en el mundo.

REFORMAS ESTRUCTURALES

Por otra parte, continu6, “Uruguay ha cons-
truido en los dltimos afios nuevas fortalezas
institucionales que forman parte estructural,
como la creacién de la Unidad de la Deuda
Publica, la reforma tributaria, la reforma de
la ley de Concursos, se cre6 la vivienda de
interés social, se modernizé el régimen de
promocion de inversiones, la ley de inclu-
sion financiera, o la modernizacién del Co-
digo Aduanero”.

El proceso es continuo por eso “seguimos
trabajando en esas reformas estructurales.
Por ejemplo la creacion de la Secretaria Na-
cional de Medio Ambiente, la Secretaria del
Cambio Climatico, la Secretaria de Cienciay
Tecnologia, etc”.

Ferreri repaso en su disertacion los diferen-
tes enfoques que para el tema fiscal a través
de los distintos contextos historicos.

“Los enfoques fueron cambiando a medida
que fue cambiando el mundo. En 1982 se
consagra el secreto bancario, que antes no
existia. Y en 2004 fue declarado como plaza
financiera no cooperante. Por eso Uruguay
ha venido cambiando su concepcién en un
mundo cambiante. Y havenido dando pasos
muy importantes hacia la transparencia fiscal.

“En 2009 Uruguay fue declarado como pa-
raiso fiscal y en 48 horas salio y quedd enla
lista gris”, indicé Ferreri. En 2012 se genera
un registro de accionistas al portador, y “en
julio de 2017 Uruguay comenzara a adherira
los estandares de intercambio de informacion
automatica, lo que hara que puedaingresar
alafaselll de la OCDE”.
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PROCESO DE TRANSPARENCIA

En el tema de combate al lavado de activos,
Uruguay cumple con la gran mayoria de las
recomendaciones del GAFISUD (ahora deno-
minado Grupo de Accién Financiera de Lati-
noamérica, GAFILAT).

“El proceso de transparencia no afect6 ni el
crecimiento nilainversion en Uruguay. Lain-
version extranjera directa subi6 de 0,5 puntos
del PIB a mas de 5 puntos en los ultimos 10
afios, se multiplicé por 10”7, informé Ferreri.

“;Como avanzoé la mirada desde el exterior?
Es la primera vez en la historia del pais que
las cinco agencias calificadoras le otorgan el
gradoinversidn a Uruguay, y eso ha construi-
do la confianza desde el exterior”.

En cuanto al proyecto de ley de Transparencia
Fiscal, el subsecretario informé que cuenta
de cuatro capitulos: el referido al intercam-
bio con otros paises de informacion banca-

ria; la determinacion del beneficiario final de
las sociedades anonimas; el desincentivo de
utilizacién de sociedades de paraisos fisca-
les por parte de empresas que actian en el
pais, a través de un mayor peso tributario;
y la adecuacién de regimenes de precio de
transferencia, lo que permitira realizar me-
jores controles.

Otro de los pilares en los que se sustenta la
estrategia de desarrollo nacional es el sis-
tema normativo integral para la promocién
de inversiones.

Entre los desafios, Ferreri destac6 que hace
faltatrabajar masen lafacilitacién de negocios.

“Trabajar por procesos interinstitucionales,
reingenieria de procesos, rentabilizar la Ven-
tanilla Unica de Comercio Exterior, estamos
trabajando también para facilitar los proce-
sos de habilitacion de permisos de construc-
cion”, indicéd. =
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PROFESIONALIZANDO LOS ACTORES

mo vertiginoso, basta retrotraerse algunos afos

en nuestra vida para darnos cuenta, y el comercio
exterior no estd exento de estos cambios. En el mun-
do los controles se estan automatizando, cada vez mas
los sistemas informaticos realizan tareas tales como
analisis de riesgo e inspeccidon de contenedores; los
scanner, cada vez mas modernos y potentes, permi-
ten un control mas exhaustivo y rapido de las mer-
caderias objeto de comercio internacional, y nuestra
aduana, a pesar de no contar con el poder econémico
de los paises del mundo desarrollado, busca acompa-
Aar dicho progreso.

En el mundo la tecnologia va desarrollandose a rit-

En este contexto es de primordial importancia se-
guir desarrollando la modernizacién de nuestro co-
mercio exterior aunando esfuerzos. Publicos y pri-
vados tienen que trabajar en forma conjunta por el
bien comun. Afortunadamente este trabajo se viene
realizando desde hace algunos afios, el camino esta
trazado, no debemos abandonarlo, es mas, debemos
profundizar dicho entendimiento, debemos cimentar
su estructura, fortalecerla, de manera tal que subsis-
ta por encima de las personas, de los devenires de
nuestra profesion.

Uno de los puntos fundamentales para poder acom-
pafiar este crecimiento es la profesionalizacion de to-
dos los actores del comercio exterior, profesionaliza-
cién de aduanerosy despachantes de aduana. Ambos
deberan desarrollarse para poder hacer frente a los
nuevos desafios.

Hasta hace unos 20 afios, la actividad del Despachante
de Aduanas se desarrollaba basicamente en la Adua-
na, en el Puerto, hoy su tarea principal se desarrolla
en sus oficinas, frente a una computadora. Los tiem-
pos se han reducido, los tramites son mas sencillos y
agiles, la diferencia estara en el conocimiento, el cual
se cimentara en el estudio, en la informaciony en cé-
mo obtenerla.

El CAROU define al Despachante de Aduana como “...
sujeto privado, auxiliar del comercio y de la funcién
publica aduanera...” pero el despachante, si quiere
mantener esta condicion, debera convertirse en el ase-
sor imprescindible para los operadores del comercio
exterior, y esto se logra Unicamente dotando al sector
de la adecuada formacién académica.

ElCAROU ha dado un paso hacia la profesionalizacion
del Despachante de Aduana, ya no se puede acceder
por antigliedad en una Empresa de Despachantes, o
por afos de apoderado, ya que se debe haber termi-
nado un bachillerato de cualquier orientaciény darun
examen ante un tribunalintegrado por delegados del
MEF, de laDNAy de la ADAU. Pero el CAROU nos dauna
posibilidad de mejora, que a mi entender debe ser reco-
gida,enelart16,Inc. 2, dice “El Poder Ejecutivo podra
exigirademas la aprobacion de estudios terciarios vin-
culados con el comercio exterior, en establecimientos
educativos reconocidos por el Estado.”

Nuestros augurios son para que en el 2017 comence-
mos a caminar en esta direccién. =

DRECCOL

Gabriele L. Gambaro
Director

El lunes 11 de mayo de
2015, enla Sala Labat ubi-
cada en el edificio central
de Aduanas, el Director
Nacional de Aduanas, Cr.
Enrique Canon, hizo en-
trega de la certificacion
que reconoce ala empre-
sa Gabriele L. Gdmbaro
como Operador Econo-
mico Calificado (OEC) de
Uruguay.

De esta forma, Gabriele
L. Gambaro, que ya ha-
bia participado del Plan
Piloto en el afio 2013, se
transforma en el séptimo
operador OEC, siendo el
tercer despachante que
lo logra.

La certificacion OEC otor-
gada por la Direccion Na-
cional de Aduanas (DNA),
tiene como objetivo el pro-
moverla mejorade lacom-
petitividad de las micro,
pequenas y medianas
empresas industriales y
las que prestan servicios
a empresas industriales,
a través de apoyos a sus
procesos de implemen-
tacion, certificacion y/o
acreditacion de normas
técnicas para la mejora
de la gestion.




LEGATUM 2010

URUGUAY OGUPA EL LUGAR 32
EN EL INDICE DE PROSPERIDAD

Prosperidad Legatum 2015,y es el prime-

roen Latinoaméricay el Caribe, seguido
por Chile que ocupa el puesto 33.En el indice
global que abarca este afio a 110 naciones,
el pais mas prospero, es Noruega.

Uruguay ocupa el lugar32°enelindice de

El indice realizado por el Instituto Legatum,
con sede en Londres, clasifica a los paises de
acuerdo a unaserie devariables que incluyen
el Espiritu Empresarialy las Oportunidades,
Gobernabilidad, Educacién, Salud, Seguridad
Social, Seguridad Publica, Libertad Personal
y Capital Social. En el analisis pormenoriza-
dodelasvariables se puede observar que la
mejor puntuacién que alcanza Uruguay es
en “Libertades personales”, parametro en
el que se ubica 10° en el mundo.

Uruguay también figuraen los primeros puestos
entre los paises cuyos ciudadanos creen que

son lugares tolerantes con inmigrantes (ocu-
pa el 8°lugar,y minorias étnicas (puesto 13°).

CONDICIONES DE PROSPERIDAD

Con relacion a la prosperidad de Uruguay y
sus conceptos integradores, el Ministro de
Economia Danilo Astori, dijo que “la institu-
cionalidad vigente en una economia es re-
levante para generar las condiciones para
la prosperidad econdmica, relevante para
que los frutos de la prosperidad se distribu-
yan equitativamente entre los ciudadanosyy,
por supuesto, relevante para gestionar con
una perspectiva constructiva los disensos
en tiempos de incertidumbre.

Me refiero, por ejemplo, a lainstitucionalidad
que hace a la politicafiscal, al fomento a las
inversiones y el propio clima de inversién,
al funcionamiento de los mercados, a la go-
bernanza de las empresas publicas o, entre

MOovEeMmos

5! economia;,

otras multiples areas, a aquella institucio-
nalidad que hace a las relaciones laborales.

LA HISTORIA RESPALDA

De ello da cuenta la propia historia de mi
pais. Me refiero, por ejemplo, al papel ju-
gado por la construccion institucional de
comienzos del siglo XX en los niveles de de-
sarrollo econémico y social logrados en la
primera mitad del siglo pasado. Me refie-
ro a la incapacidad que demostramos los
uruguayos para reformar las instituciones
en la segunda mitad del siglo pasado, in-
gresando en un periodo de estancamien-
to, conflictividad y crisis econémicay po-
litica. Y me refiero, también, a la agenda
de reformas en el plano institucional que
desplegamos en la dltima décaday que nos
permitié procesar importantes cambios
estructurales a nivel econémico y social".
Dijo el jerarca. =

INTERGREMIAL DE TRANSPORTE
PROFESIONAL DE CARGA
TERRESTRE DEL URUGUAY

www.intergremial.com




INTERNET

LA DIRECCION NACIONAL DE ADUANAS Y UN
NUEVQ DESAFIO EN LAS REDES SOCIALES

n el an01985, Steve Jobs, al ser consul-

tado sobre el futuro de la computacion,

sefialaba que “...S6lo estamos en las eta-
pas iniciales de lo que sera un avance real-
mente notable para la mayoria de la gente,
tan notable como el teléfono”.

Vaya si tenia razon. Internet ha transformado
nuestras vidas por completo. Las activida-
des mas cotidianas se han visto modificadas
por el mundo digital. Desde seguir en vivo el
desarrollo de un huracan hasta aprender a
tocar la guitarra, desde ver nuestra pelicu-
la favorita hasta hablar con un familiar en
otro continente como si lo tuviéramos en
el living de nuestras casas, todo es posible
gracias a Internet.

Y este cambio se nota mas claramente alin
en las nuevas generaciones, a las que Marc
Prensky llam6 “Nativos Digitales”.

Eldesarrollo digital a nivel mundial es un ca-
mino sin retorno. Datos del Banco Mundial
establecen que, de cada 100 habitantes del
mundo, casi 44 (43,998) son usuarios de In-
ternet. Este niUmero, que a primera vista no
parece ser tan impactante, representa un
crecimiento superior al 50% en los Ultimos
5 afios. De hecho, el guarismo para el afio
2010 se situaba en 29,15.

Si miramos exclusivamente nuestro pais,
encontramos que este numero es, incluso,
notoriamente superior. Con un 64,6% de
usuarios de Internet, Uruguay se ubica en el
podio de Sud América, apenas por debajo de
Argentina (69.4%) y por encima de paises co-
mo Chile (64,3%) y Brasil (59,1%).

El Perfil del Internauta Uruguayo 2015, ela-
borado por Grupo Radar, establece que un
85% de los hogares uruguayos cuentan al
menos con una computadora de algln tipo
y un 90% de éstos tienen conexion a Internet.

Elestudio determina que nuestro pais cuenta
con mas de 2.580.000 usuarios de Internet,
con un tiempo de conexién que se septuplicd
en los ultimos 3 afos, teniendo como prin-
cipal objetivo la busqueda de informacién
(superandoincluso el uso de redes sociales).

LADNAY LAS REDES SOCIALES

EN URUGUAY

WORKSHOP

Madulo I: Las redes sociales
en el Uruguay del 2016

Madulo 1l: El Social Media
Mining

Mddulo ll; £Por qué crear una

*Comunidad Aduanera” en la
redes?

Confirmar asistencia a mpp@aduanas.gub.uy

erailans s fe e aeieias

= Aduanas

fHewcritn Hacional da Sdnanes

El Proceso de Modernizacién iniciado por
la Direccidén Nacional de Aduanas en el afio
2010 tomé en cuenta desde un primer mo-
mento esta realidad y no hubiera sido posi-
ble sin el desarrollo tecnolégicoy digital que
lo acompafio.

Iniciativas como el DUA Digital, la Ventana
Unica de Comercio Exterior (VUCE), los Tra-
mites 100% en Linea, el Precinto Electrénico
o la Automatizacion del Acceso Maciel han
sido esfuerzos dirigidos a poner al organis-
mo en el Siglo XXI, tomando las herramien-
tas tecnolégicas disponibles y poniéndolas
al servicio de una mejor gestion, ahorrando
tiempos y dinero.

10 DE AGOSTO
9:30 A 13:00 HS

En este 2016 la Asesoria en Comunicacién
Institucional de la DNA se propuso redoblar
esfuerzos para continuar mejorando lainte-
raccion con la opinion publica, en el enten-
dido que nuestra actividad impacta cada
dia mas en la vida diaria de los ciudadanos.

Es en este marco que la Institucién lanzo, en
el mesdeoctubre, su cuenta oficial de twitter
(@aduanaURU)y su canal oficinal de YouTube
(Direccién Nacional de Aduanas de Uruguay).

La experiencia, que ya ha tenido buenos re-
sultados en Chile, Ecuador, Paraguay, Bolivia
o El Salvador, tiene como objetivo especifi-

DRECCION NACIONAL DE ADUANAS - ANUARD 206 gl



co mejorar la comunicacién con la ciudada-
nia. La publicacién de noticias, cobertura
de eventos organizados por la DNA (o donde
ésta participe), difusién de materiales insti-
tucionales o explicativos sobre normativas
que afecten a la poblacién en general, agen-
das, galerias de fotos, videos, seran algunos
de los contenidos a comunicar.

Actualmente, en nuestro canal de YouTube
ya se encuentran disponibles 2 videos tuto-
riales y 3 institucionales.

Este ingreso a las redes sociales es un cam-
bio profundo para la Institucién y es un paso
fundamental para alcanzar la transparencia
que una Aduana moderna exige.

Debe ir acompafiado de un importante
cambio de mentalidad. Abrir un canal de
comunicacion directa con la opinién pu-
blicaimplica un nivel de exposicién abso-
lutamente distinto al que el funcionario
aduanero estad acostumbrado y se lo debe
preparar para ello.

Esporelloqueen el pasado mes de agosto se
desarrollo el Workshop “La DNAYy las redes
sociales en Uruguay”, dictado por expertos
de Grupo Radar. La instancia buscd, a tra-
vés de datos objetivos, concientizar sobre
el impacto que generan las redes sociales
en Uruguay y demostrar los beneficios que
aportaria alaInstitucién poseer una presen-
cia activa en este campo.

Los expositores fueron el Ec. Alain Mizra-
hi, CEO de Grupo Radar, el Mag. Federico
Monteverde, docente de Analisis de Redes
Socialesy consultor en el dmbito publicoy
privadoy el Ing. en Sistemas Wilson Santu-
rio, docente de Internet aplicada a los ne-
gocios y autor de 14 libros de informatica,
tecnologia e internet.

La charla se dividi6 en tres modulos, el pri-
mero de los cuales estuvo a cargo de Alain
Mizrahi, quien expuso acerca de los resulta-
dos del mencionado estudio “Perfil del In-
ternauta Uruguayo”. Realizada cada afio por
Grupo Radar, la encuesta releva la evolucién
del mercado tecnolégico y de uso de redes
sociales en Uruguay. También la penetracion
deinternet, tiempo de conexién, variaciones
por rangos de edad y nivel socioeconémico,
entre otras.
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Alolargo de su alocucién, Mizrahi mostré cla-
ramente el desarrollo que las redes sociales
han alcanzado en el pais, siendo la principal
via de informacién y formacion de opinion
para un alto porcentaje de la sociedad.

En segundo lugar, el Magister Federico Mon-
teverde realizé un andlisis de las redes socia-
les, mostrando de qué formay bajo qué para-
metros podemos medir sus caracteristicas.
En su participacién Monteverde identifico
los actores mas influyentes y las diferentes
comunidades dentro de una red.

Enelcierre, el Ingeniero Wilson Santurio ex-
puso sobre las razones por las cuales es ne-
cesario crear una “Comunidad Aduana” en

las redes, mostrando los pasos a seguir para
que la DNA pueda crear su propia comunidad
en los medios. Sefal6 también el valor que
tendria para la Institucion tener su propia
voz en las redes sociales.

Eltaller conté con la asistencia de funciona-
rios de la Secretaria de Comunicacion Insti-
tucional de Presidenciay del Departamento
de Comunicacion de la Secretaria Nacional
de Deportes, ademas de funcionarios de la
Direccion Nacional de Aduanas.

Desde la DNA apostamos a que estos nue-
vos canales permitan a la ciudadania man-
tenerse informada sobre las novedades de
la Institucién y se transforme en un nuevo
hito en nuestro Proceso de Modernizacién. s
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NUEVA UNIDAD DE E-COMMERCE PENSANDO EN
VOLUMEN Y RIESGO DE OPERACIONES WEB

La Direccion Nacional de
Aduanas ha dispuesto la
formacion de una Unidad

de Trabajo para atender

las necesidades de control
surgidas a partir del
constante crecimiento de la
tendencia a comprar a través
de Internet.

su uso cotidiano estd cambiando nues-

tros habitos de consumo y las compras
online aumentan permanentemente en todo
el mundo. Cada vez mas consumidores op-
tan por realizar sus compras de esta mane-
ra, aprovechando las ventajas que les ofre-
ce Internet gracias al comercio electrénico
(comodidad, rapidez, etc.)

El desarrollo de herramientas digitales y

Muchas empresas estan viendo en el mundo
digital un canal alternativo para potenciar sus
ventas o deiniciar sus actividades comercia-
les, ya sea a través de sus propias paginas o
de plataformas dedicadas a este finy que per-
miten que el cliente compre desde su hogar,
ofreciendo productos nacionalesy extranjeros.

Una investigacién realizada por grupo Ra-
dar de agosto de 2014, determin6 que el
57% de las empresas uruguayas cuenta con
sitio web, pero sélo el 4% ofrece la opcién
de venta de sus productos por este medio.
Considerando el desarrollo de esta operati-
va en el resto del mundo, es esperable que
ésta operativa vaya en aumento también
en Uruguay.

En lo referente a la seguridad, que la Direc-
cién Nacional de Aduanas debe ofrecer a la
sociedad, ante esta nueva modalidad de com-
pra, es importante diferenciar los controles
de acuerdo a si son compras en el mercado
interno o en cambio son realizadas en el ex-
terior e ingresan al pais a través de envios
postales o Courier.

Tomando en cuenta el volumen de operacio-
nesy los riesgos a que se puede ver expuesto
el pais (sanitarios, seguridad, y fiscales) se
ha resuelto la conformacion de dos equipos
de trabajo a lainterna de la Unidad, uno pa-
ra revisar y redisefar el proceso de Control
en el Correo y envios por Courier y otro pa-
ra atender la comercializacion de articulos
extranjeros en webs locales.

0

UNA REALIDAD INDETENIBLE

En este marco, el Director Nacional de Adua-
nas, Cr. Enrique Canon, declaré a los medios
de comunicacién que otro de los motivo pa-
raimpulsar mas controles a las compras por
internet es la competencia desleal. "Cuando
se usa mal la franquicia, cuando se usa 60
veces para traer pantalones jeans, eso no
es uso personal, eso es comercio desleal",
argumento el jerarca.

Asimismo, Canon sefialé que "la Organiza-
cion Mundial de Aduanas (OMA) tiene una
preocupacion sobre el e-commerce. De ahi
y de estos hechos de la vida diaria surgi6 mi
preocupacion de tener una unidad que se
dedique especificamente a pensary ver qué
hacen los paises en esta materia".

El jerarca dijo que las compras online son
"unarealidad indetenible y un beneficio para
elconsumidor", pero que debe serregulada.

"Hay que hacer un equilibrio entre los bene-
ficios del consumidory el respeto a nuestro
mercado, porque son (afectados) fuentes de
trabajo, empresarios, esfuerzo nacional que
tenemos que proteger".
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EQUIPO PARA REDISENO DE
PROCESO Y MEJORAS EN EL CONTROL
Entre los objetivosinmediatos del equipo estan:

>

Redisefio del Procedimiento de Inter-
cambio de Informacién y Control en el
Correo, de forma de asegurar el control
del 100% de la mercaderia que ingresa
del exteriorytiene como destino el mer-
cado local.

Mejora en los criterios de selectividad a
partir de recomendaciones OMA, Uni6n
Postaly experiencias de otras Aduanas.
Mejora en los requisitos de informacién
a ser remitida por el Correo a la DNA.
Incorporacion de equipo de Tecnologia
no Intrusiva. Una opcién es traer un es-
caner que se encuentra en la Adminis-
tracion de Aduanas de Carrascoy queen
el marco del Proyecto SISCA quedara en
desuso.

Capacitacion y concientizacion a fun-
cionarios de laDNAy otros Organismos
sobre laimportancia de mejorar los con-
troles

EQUIPO PARA PARA ATENDER LA
COMERCIALIZACION DE ARTICULOS
EXTRANJEROS EN WEBS LOCALES

Entre los objetivosinmediatos del equipo estan:

>

Redaccion de un Protocolo de actuacion
que servira de guia para definir los pasos
a seguir en el desarrollo de las Investi-
gaciones

Solicitud de los accesos necesarios para
el desarrollo de la actividad

Definicién de las principales paginas/
medios a controlar

Establecimiento de los contactos nece-
sarios con las unidadesinternasy Orga-
nismos externos para asegurar las me-
jores herramientas. =

Mision
En el Grupo Ricoh
estamos comprometidos

con la excelencia, con

el proposito de mejorar
la calidad de vida e
impulsar la sostenibilidad

Establecida en Uruguay desde 1993. Certificado en OEC cumpliendo con los mas altos estandares
de control y seguridad, garantizando una cadena de abastecimiento segura, agil y eficiente.

RICOH SOUTH AMERICA is an ISO 9001, ISO 14001, OHSAS 18001, ISO 27001, BASC and OEC certified company

RICOH
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PLAN ANTICORRUPCION

BASES DEL PLAN ANTICORRUPCION:
PREVENCION, CAPACITACION Y SANCION

Aduanas (DNA) finaliza enunciando “...

En suma, diremos con orgullo que somos
Aduaneros. Servidores publicos profesiona-
lesy efectivos. integros e intransigentes con
la corrupcién. Comprometidos, con larazén
y el corazén, en el cumplimiento de nuestra
Mision.” De alli que uno de los objetivos es-
tratégicos se enfoque en seruna “Institucion
Intransigente con la corrupcién”y elindica-
dor para medir ese objetivo sea el Cumpli-
miento del Plan anticorrupcion.

La Vision 2030 de la Direccion Nacional de

En la DNA se vienen realizando distintas ac-
ciones que colaboran a minimizar los aspec-
tosvulnerables a la corrupciény a mejorar la
imagen que se tiene de la Aduana Uruguaya
tanto a nivel nacional, como internacional, de
los operadores de Comercio Exterior asicomo
de la ciudadania en general. Esas acciones
refieren, entre otras, a mejorar la normativa,

automatizar los procesos, investigar, apostar
alabuenarelaciony el dialogo eficiente con
el sector privado, trabajar de forma cada vez
mas transparente y tener en cuenta las me-
jores practicas internacionales.

PLAN ANTICORRUPCION

ElPlan Anticorrupcion se basa en la preven-
cion, la capacitacion y la sancion. Al mo-
mento de generar el Plan se tuvo en cuenta
la Declaraciéon de Arusha (Revisada), firma-
da en Arusha, Tanzania, el 7 de julio de 1993
(812/822 Sesiones del Consejo de la Organiza-
cion Mundial de Aduanas) y revisada en junio
de 2003 (1013/1022 Sesiones del Consejode la
Organizacion Mundial de Aduanas). Dicha De-
claracién reconoce que la ética es un asunto
primordial y que la presencia de la corrup-
cion puede limitar la capacidad aduanera
para cumplir la mision. Asimismo establece
los factores claves que un programa nacio-

DRECCION NACIONA

nal efectivo en materia de ética en aduanas
debe considerar.

En cuanto a la prevencioén se realiz6 por los
Gerentes de Area un relevamiento interno,
mediante el cual se identificaron las activida-
desylos puntos vulnerables a la Corrupcion.
En base a ese relevamiento se propusieron
acciones concretas para mitigar dicha vulne-
rabilidad. Se realizé un taller con funcionarios
designados por cada Gerente a efectos de
colaborar en la planificacién de implemen-
tacion de las acciones. En ese taller se cons-
tatd que algunas de las acciones propuestas
ya se implementaron y para las que aun no
se designaron responsables y plazos.

RECEPCION DE DENUNCIAS

Otro punto en el que se esta trabajando den-
tro de la prevencion es el Procedimiento de
Recepcion de Denuncias. En la actualidad las
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PLAN ANTICORRUPCION

denuncias sereciben de forma presencial en
distintas oficinas del Organismo y telefénica-
mente a través del 0800 1855 (linea gratuita
de DNA) y del 0800 5000 (linea gratuita del
Ministerio del Interior).

Tanto los operadores de comercio exterior
como los funcionarios de Aduanas han coin-
cidido en cuanto a la necesidad de mejo-
rar ese procedimiento y brindar mayores
garantias al denunciante. El proyecto con-
siste en un procedimiento escrito que de-
fine como se deben tomar las denuncias,
los medios por los cuales las denuncias se
podran presentar (presencialmente, tele-
fénicamentey por formulario electronico),
los pasos que debe seguir la denuncia para
su tramitacion.

Este procedimiento busca compendiar todas
las denuncias, contar con un Sistema elec-

PLAN DE ACCION
MEMORANDUM
ENTENDIMIENTO

ADAU - Taller sobre éticay transparen-
cia destinado a los alumnos

AUDACA - Reuniones semestrales con
el objetivo de evaluar el intercambio de
informacién de la desconsolidacion aé-
rea a través del Sistema Lucia.
AUDESE - Reunién con TCU y AUDESE
para mejorar espacio fisico y condicio-
nes edilicias de la Terminal de Cargas
CATIDU - Trabajo en conjunto a efectos
de lograrla Comunicacion entre DNAy
Direccion Nacional de Trasporte.
CAMARA DE COMERCIO - Procedimien-
to de Recepcion de Denuncias.
CAMARA DE EMPRESARIOS DE FREE
SHOPS Y AFINES - Colaboracién para
generar su Codigo de Etica.

CALOG - Por motivos ajenos a las par-
tes no se pudo concretar la actividad
se coordinara otra

CAMARA DE ZONA FRANCA - Visita guia-
da a zonas francas para funcionarios
aduaneros.

CENNAVE - Taller sobre OEC a sus aso-
ciados.

GREMIAL DE MOLINOS ARROCEROS
- Colaboracion para generar su Cédi-
go de Etica.

UNION DE EXPORTADORES - Colabora-
cién para generar su Cédigo de Etica.
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trénico que permita la trazabilidad de las
mismas, asi como informar al denunciante
los resultados de su denuncia teniendo en
cuenta el secreto de las actuaciones.

Adicionalmente en lo querefiere a la preven-
cién, se acordo un plan de accion con los fir-
mantes de los Memorandum de Entendimien-
to que seviene desarrollando exitosamente.
El plan se basa en la obligacién asumida en
los Memorandum de establecer lineas de
accion comunes en materia de éticay trans-
parencia entre las partes firmantes, aumen-
tando el nivel de confianza. Ver cuadro con
detalle de accion especifica acordada con
cada firmante.

CODIGO DE CONDUCTA

Serealizé ellanzamiento del Codigo de Con-
ducta para los funcionarios de la Direccion
Nacional de Aduanas. Si bien en Uruguay
existe basta normativa que regula la con-
ducta esperada de los funcionarios publicos
en general, este Codigo busca compendiar
la normativa y reiterar los aspectos mas re-
levantes y especificos para los funcionarios
aduaneros. Este Cddigo da cumplimiento a
los lineamientos de la OMAYy a la obligacion
asumida por la DNA en los Memorandum de
Entendimiento previamente citados.

En lo querespecta ala Capacitacion, dentro
de las actividades de capacitacion en coor-
dinacion con el Departamento de Capacita-
ciény Gestion del Conocimiento, se incluy6
el modulo Plan Anticorrupcion en el Curso
deVigilanciay Control Aduanero. Este afio el
curso se imparti6 presencialmente en Colo-
nia, Chuy, Rivera, Fray Bentosy Salto en esas
instancias se difundio6 el Plan y se reforzaron
conceptos relacionados con la ética. Es de
destacar que se le ha dado difusién al Plan
en Montevideo en dos talleres presencialesy
en lareunion de Administradores de Aduana
de todo el pais realizada en Palmar.

En cuanto a lasancion el estatuto del funcio-
nario publico regula todo lo que respecta a
la Responsabilidad Disciplinaria, define las
faltasy las sanciones. Por su parte el Cédigo
Penalregula lo referente a los Delitos contra
la Administracion Publica. En ese marco juri-
dico se seguiran sancionando las conductas
contrarias a la ética.

Ensintesis, los funcionarios de la DNAse en-
cuentran comprometidos a seguir trabajando
en ese camino que se ha trazado, buscando
mejorar cada diay que la DNA sea reconoci-
da como una Institucién Intransigente con
la corrupcién. =



PLANPLOTO EN ZONAS

PLAN PILOTO DE CONTROL DE EXISTENCIAS
EN ZONAS FRANCAS

En el segundo semestre

dio comienzo el Plan Piloto
abierto del procedimiento
de Control de existencias en
Zonas Francas.

2014) le otorgd nuevas potestades a la

Direccién Nacional de Aduanas para efec-
tuar controles selectivos sobre la entrada,
permanenciay salida de mercaderiasy per-
sonas en las Zonas Francas.

La aprobacién del CAROU (Ley 19.276 de

En este contexto seimplemento un Plan Piloto
de Control de Existencias, con el objetivo deim-
plementar los mecanismos de transmision de
informacion, referentes al cumplimiento de los
requisitos aduaneros en la movilizaciény alma-
cenamiento de mercaderias en Zonas Francas.

Comercio Exterior

DJOv

Declaracion Jurada de Origen
virtual

Plataforma electrénica para la confeccion,
presentacion, gestion y aprobacion de
Declaraciones Juradas de Origen exigidas por
Acuerdos Comerciales

DANINT

Departamento de Apoyo a las
Negociaciones Internacionales

Vinculacion con el sector oficial en materia
de instrumentos de Politica Comercial,

en defensay promocion de los intereses

y necesidades del sector industrial y
exportador

Camara de Industrias del Uruguay
Av. ltalia 6101 | 2604 0464
www.ciu.com.uy

Este Piloto seinici6 el pasado 21 dejulio de
2016y tuvo como base el Procedimiento que
se encuentra reglamentado en la Resolucion
General 48/2016 de la DNA. Previo a su ini-
cio, se llevaron a cabo unaserie de reuniones
entre técnicos de la Direccion Nacional de
Aduanas (DNA) y Zonamerica. Participaron
funcionarios de la Divisi6n Procesosy el Area
de Tecnologias de la Informacion de la DNA,
con sus contrapartes de Zonamerica, con el
fin de ajustar detallesde cara a la puestaen
funcionamiento del Piloto.

Este proyecto, representa un avance sig-
nificativo para la Direccién Nacional de
Aduanas, ya que se enmarca en un proce-
dimiento enteramente electrénico, consti-
tuyendo un pilar fundamental para plani-
ficary ejecutar el control aduanero en las
Zonas Francas.

DACI

Departamento de Administracion

de Convenios Internacionales

Analisis de calificacion de origeny su
correspondiente certificacion, para
productos exportados al amparo de
Acuerdos Comerciales y otros destinos de
exportacion

CIN
Centro Internacional de Negocios

Promocion, orientacion y facilitacion de
lainsercion internacional de empresas
uruguayas.

&2

CAMARA DE INDUSTRIAS
DEL URUGUAY

Los pasados 30 de agosto y 21 de setiem-
bre, funcionarios de la Unidad de Cuerpo
Inspectivo de Control de Existencias (UCI-
CE), realizaron los primeros controles a las
instalaciones de usuarios de Zona Franca
Zonamerica S.A.

Estas inspecciones realizadas permitieron
evaluar junto a las empresas participantes,
las modalidades de trabajo y los criterios
adecuados hacia una correcta trasmision
de informacién de los stocks de mercade-
rias a la DNA.

Culminado el Plan Piloto, se instrumentara
gradualmente a todas las Zonas Francas y
a todos los usuarios de forma tal que en el
corto plazo la DNA tendréainformacién en li-
nea de todos los stocks en las distintas zonas
francas del pais. =
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ORTE TERRESTRE INTER

ONAL DEL URUGUAY

Mauro Borzacconi
Presidente de CATIDU

La Cémara Autotranspor-
te Terrestre Internacional
del Uruguay - CATIDU-, es
una asociacién civil crea-
da el dos de diciembre de
mil novecientos setenta
y uno, a instancias de un
conjunto de empresarios
que con altura de espiritu
y procedimiento, decidie-
ron aunar esfuerzos para
posicionar de la mejor
forma posible a una ac-
tividad en la que si bien
competian, lo hacian de
forma circunstancial y
los llamaba a actuar en
conjunto sobre la base
de grandes principios na-
cionales.

Los socios fundadores fue-
ron las siguientes empre-
sas: “Carlos Patron S.A.”,
“Nicolds Gonzalez S.A.”,
“Emery Bross S.A.”, “SU-
TAF S.A.”, “Antonio Dos
Santos”, “Urubrar Ltda.”,
“Sabini Hnos.”, “Trinsa
S.A”y “Transportes Cu-
Aetti Ltda.”

CATIDU es un emprendi-
miento generado sin fines
de lucro y con la siempre
clara prescindencia de
toda motivacion politi-
ca, ideoldgica, filoséfica
o religiosa.

e _'.a:-..______'

s publico y notorio que estos dos ultimos afos el

comercio internacional, en general, pero el trans-

porte terrestre de carga, en especial, han sufrido
una mengua con relacién a lo que venia sucediendo
en anos anteriores.

Y es justamente en estos momentos de cierta retrac-
cion eincertidumbre, cuando los costos de transaccion
asociados a cualquier operacion de exportacion, impor-
tacion o transito, adquieren una dimensién especial.

Ahi es cuando la “facilitacién de comercio” como si-
nénimo de simplificacién y minoracién de tramites y
- consiguientemente - de costos, alcanza una impor-
tancia superlativa.

En este escenario y ante dichas circunstancias, el rol
que desemperie la Aduana de un pais (pequefio, esen-
cialmente exportadory de transito, como el nuestro),
cobra una significacién excepcional.

Y nuestra Aduana - por suerte, ante dicho desafio, in-
esperado peroirreversible - ha sabido estarala altura
de las circunstancias, adecuando su estructura insti-
tucionaly sus recursos humanos a los retos y desafios
que se van generando en estos nuevos tiempos.

La reforma iniciada, cuestionada juridicamente, es
cierto (y ese es un aspecto que deberd, y seguramen-
te podra corregir a futuro), fue realmente estructural
y abarcé a toda la institucién: recursos humanos, in-
fraestructura, operativa, etc.

Otras modificaciones legislativas, como la aprobacién
del novel Cédigo Aduanero (CAROU), han contribuido
a profundizar lareformaimplantaday redireccionar la

LA ADUANA Y SUS NUEVOS RETOS

operativa aduanera hacia un tratamiento cada vez mas
transparente y justo de los administrados.

Y en ese sentido, se trata de una “reforma valiente”.

Todos sabemos lo dificil que resultaimplementar cam-
bios en nuestro pais, y cuando los mismos provocan
- ademas - un revulsivo en las estructuras pero sobre
todo, en la “cultura organizacional”; entonces, las di-
ficultades, los obstaculos y las resistencias, se acre-
cientan exponencialmente.

El “test de aprobacion” para cualquier reforma de es-
te tipo, pasa por formularse (y contestar) la siguiente
pregunta: ; quiénes se han beneficiado con los cam-
bios ?: si la respuesta es, la burocracia, el corporati-
vismo, los malos funcionarios y los malos empresa-
rios, entonces - claramente - el camino escogido ha
sido equivocado.

Si por el contrario, llegamos a concluir que los benefi-
ciarios han sido los buenos funcionarios, los correctos
operadores, y en definitiva, el “sistema aduanero” en
su totalidad, esto es, el “interés general”, la inferen-
cia es muy simple: el camino recorrido - a pesar de
las posibles caidas y los obstaculos existentes - ha si-
do el correcto, y mas temprano que tarde se veran los
resultados positivos.

Esperemos que el tiempo nos confirme que el escena-
rio que enfrentaremos en un futuro cercano sea el re-
sultado de una buena eleccion por parte de nuestros
jerarcas aduaneros.

Estamos - no sélo esperanzados - sino seguros, que
asiserad. =



AEROPUERTO DE CARRASCO
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NUEVO SISTEMA DE CONTROL DE EQUIPAJES
EN EL AEROPUERTO DE CARRASCO

en materia de seguridad y con la apues-

ta de mejorar el servicio que s e brinda
a los pasajeros, Aduanas ha implementado
un nuevo sistema de control de equipajes se-
lectivo que permite un transito mas agil de
los bienesy personas que arriban a la princi-
pal terminal aeroportuaria de nuestro pais.

E n concordancia con los nuevos estandares

Desde octubre de 2016, el salon arribos de
Aeropuerto de Carrasco cuenta con un nue-
vo sistema de control de equipajes.

Este régimen - que se encuentraamparado por
elnuevo Codigo Aduanero Uruguayo, aproba-
do porlalLeyN°19.276 del 19 de setiembre de
2014 - se enmarca dentro de un proyecto que
tiene dos grandes ejes: la mejora de los contro-
les selectivos y la comunicacion eficiente de
los procedimientos aduaneros a los usuarios.

Anteriormente, el procedimiento signifi-
caba entregar los formularios de declara-

cion a todos los pasajeros, sin importar si
tenian efectivamente algo para declarar, lo
que generaba un trabajo de logisitica im-
portante: Aduanas debia asegurarse que
todas las aerolineas tuvieran formularios
antes de arribar a Montevideo lo que ade-
mas generaba un gasto en papel muy alto
en comparacién al nimero efectivo de de-
claraciones que eran completadasy entre-
gadas por los usuarios. Asimismo se detec-
taba que los pasajeros no contaban con la
informacion adecuada o no seinformaban
sobre la normativa vigente.

Como corolario, la DNA present6 en el mes
de octubre el Procedimiento Piloto de "Ges-
tion de exceso de franquicia de equipaje"
previsto por la Resolucion General 63/2016
en pos de “procurar adoptar todas las me-
didas tendientes a facilitar el arribo del via-
jero y despacho de su equipaje, incluso de
aquellos bienes que excedan las franquicias
reglamentarias”.

EL PROCEDIMIENTO

Para completar el formulario de declaracién
jurada de equipaje acompafiado el pasajero
debe cumplir con las siguientes condiciones:

» Sisupera la franquicia de viajero: en el
caso de los pasajeros que provengan
de paises del Mercosur, Chile y Bolivia,
el limite de franquicia es de USD 300. En
cambio, si proviene de otros paises del
mundo, puede ingresar hasta USD 500.
Estas franquicias solo pueden ser utili-
zadas unavez al mes.

» Trae productos que necesiten autori-
zaciones especiales, son bienes cuyo
ingreso al pais esta prohibido o si no
estdn comprendidos en la definicion de
equipaje.

» Sitransporta dinero en efectivo, meta-
les preciosos u otros instrumentos mo-
netarios por un monto superior a USD
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10.000 (diez mil dolares americanos) o
su equivalente en moneda extranjera.

Las declaraciones se encuentran disponibles
en escritorios debidamente identificados ubi-
cados en salén deretiro de equipajes (cintas).

Con formulario en mano, el pasajero debe
dirigirse al carril de declaracién identificado
con color azul. Una vez alli, en el sector de
escanners, entrega su formulario al personal
de Aduanas para la verificacion del equipa-
jeysu correspondencia con lo declarado.

Los bienes comprendidos en el concepto de
equipaje que excedan los limites de la fran-
quicia vigente, seran liberados mediante el
previo pago de un Unico tributo con alicuota
del 50% sobre el valor de las mercaderias.

Si el funcionario, como resultado de la ve-
rificacion fisica del resto de los bienes que
componen el equipaje, detecta alguna de las
siguientes situaciones, procede aincautar las
mercaderias. Ellas son:

» Bienes que no fueron incluidos en la
declaraciony que debieron incluirse ya
gue componen el equipajey exceden los
limites establecidos en las franquicias
vigentes.

Bienes que por su naturaleza este pro-
hibido su ingreso al pais.

Bienes que no se encuentran compren-
didos en la definicién de equipaje.

Q’a’@“ [
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COMPLETE 5U
DECLARACION
JURADA DE
EGUIPAJE

R0 2016

INFORMACION DISPONIBLE

La DNA ha disefiado una serie de cartele-
rias y sefialéticas con el objetivo de facili-
tar la comunicacion del procedimiento asi
como también recordar a los pasajeros al-
gunos puntos a tener en cuenta antes de
salir del pais.

Parala elaboracién de los materiales de car-
teleria, se cont6 con el apoyo econémico de
Puertas del Sur, quienes ademas aportaron
y trabajaron conjuntamente conlaDNAenla
proyeccién de los recorridos de los usuarios
dentro del recinto.

Asimismo, se ha elaborado un video expli-
cativo que también se puede consultar en
nuestro canal de YouTube. Tanto la declara-
cién jurada como los materiales comunica-
cionales estan disponibles en espafiol, inglés
y portugués.

Dentro del aeropuerto, el pasajero podra en-
contrarinformacién en los siguientes puntos:

Partidas: Se han dispuesto un banner infor-
mativo en mostradores de checkin de Parti-
das querecuerda qué cosas deben declararse
antes de salir de Uruguay. (foto A)




AEROPUERTO DE CARRASCO

SaladeesperaPartidas: Banners
paraqueelusuario puedainformar-
sedelos requerimientos que encon-
trard alregresaraUruguay. (foto B)

Arribos: Banners dispuestos en
varios puntos que advierte que
se debe hacer la declaracion si
se cumplen con las condiciones
descriptas. (foto C)

Migraciones: En pantallas contiguas
a ventanillas de control, se repro-
duce el video explicativo. (foto D)

~

Cintas de equipaje: se habilito
un mostrador donde el pasajero
podra completar la declaracién
jurada. (foto E)

Senalizacion de carril de declara-
cion: vinilos de corte en piso indi-
canelrecorrido que debe hacerse
para presentar la declaracion ju-
rada. (foto F)

Scanner: se ha identificado el
scanner destinado a los equipa-
jesadeclarar. =
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Ofrecemos: trazabilidad, monitoreo punto a punto,
eficiencia y disminucion de la siniestralidad.

- La primer empresa en ser homologada en Uruguay
* Monitoreo conjunto con DNA
* Control inteligente

* Vigilancia estrategica

La Paz 2060 - Montevideo ez -

Tels.: 2403 0759 - 2409 7902 -
operaciones@bidafox.com g

o




LB

 VENTANILLA UNICA DE COMERCIO EXTERIOR: EL

DESAFIO DE LA COORDINACION INTERINSTITUCIONAL

(VUCE) nace como unainiciativa de la Di-

reccion Nacional de Aduanas (DNA), en su
busqueda constante por la facilitacién del
comercio exterior, y el impulso hacia la efi-
cienciay transparencia del Estado.

La Ventanilla Unica de Comercio Exterior

Entrelos afios 2011y 2012 se comienza a tra-
bajar desde DNA en el estudio de la iniciativa
para entender su alcance y disefiar un mode-
lo adecuado para cumplir con los objetivos
estratégicos fijados.

El proyecto se inicia en este contexto finan-
ciado con fondos del Banco Interamericano
de Desarrollo y a partir de la promulgacién
de la Ley de Rendicién de Cuentas N°© 19.149
del 11/11/2013, se crea formalmente la VU-
CE, integrando el Instituto de Promocién de
Inversionesy Exportaciones - Uruguay XXl y
quedando dentro del mismo, la potestad de
implementar este mecanismo de facilitacion.

Sibien laVUCE se independiza de la Direccion
Nacional de Aduanas, la estrecha vinculacion
con la operativa aduanera y con este orga-
nismo, exigen que se mantenga un vinculo
estable que asegure la cooperacién y coor-
dinacién a lo largo de todo el proyecto. Por
estarazon, como parte de la modernizacion
aduaneray su reestructura organizacional,
se crea el Departamento de Ventanilla Unica
de Comercio Exterior dentrode laDNAconel
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cometido de sistematizar las autorizaciones,
permisos, certificaciones y procedimientos
que exigen las diferentes entidades y orga-
nismos para la realizacién de las operacio-
nes aduaneras a fin de garantizar la puesta
en marcha y seguimiento de este proyecto
estratégico.

Este Gltimo punto representa un primer hi-
to fundamental en la construccién de una
cultura enfocada a los procesos por sobre
los limites organizativos: ambos equipos
trabajan de forma coordinada con un con-
junto de metas que se alinean afio a afio
para asegurar la evolucién y crecimiento
de la plataforma.

Como otra forma de apoyo a esta iniciati-
va, con fecha 16 de Julio de 2013 se publica
el Comunicado 13/2013, a partir del cual la
DNA comunica a todos los Organismos que
esténinteresados en transmitir informacién
electrdnica al sistema LUCIA, que deberan
interconectarse al sistema de VUCE y esta
Gltima sera quien centralice la informacién
y la comunique a la DNA.

De este modo, la VUCE concentra la gestion
de los tramites de los organismos que par-
ticipan de algiin modo en las operaciones
de comercio exterior y transmite sus auto-
rizaciones, certificados o licencias a la DNA
de forma electronica. Este modelo (donde




la VUCE no forma parte de Aduanas) ha sido
elegido por otros paises que se han embar-
cado en proyectos de esta naturaleza con
resultados positivos.

Si bien la normativa que crea la VUCE otorgd
un gran respaldo para el impulso de la mis-
ma, fue y sigue siendo el apoyo nivel politico
y de autoridades, el pilar fundamental para
su construccion. A esto se le suma la figuray
gestion de AGESIC, quien promueve eimpulsa
alosorganismos en eldesarrollo de capacida-
des necesarias para laintegracion, en el mar-
co de su estrategia de Gobierno Electrénico.

Este tipo de apoyos facilitan laintervencion
frente a los organismos que se deben integrar
a la VUCE, puesto que, si bien la propuesta
debiera redundar sélo en beneficios para
todos los actores, en muchos casos la resis-
tencia natural alos cambios generainconve-
nientes para la implementacién.

Por esta razon, la gestién del cambio repre-
senta otro proceso medular para el proyec-
to; la capacitacion de los actores, el manejo
de las expectativas e intereses, las comuni-
cacionesy el desarrollo de capacidades pa-
ra reducir los obstaculos, se utilizan como
herramienta para minimizar las resistencias
eincertidumbres que se generan inevitable-
mente en estos procesos.

Si laimplementacién de la VUCE dependie-
ra unicamente del desarrollo de tecnologias,
seria una tarea sencilla. De hecho, el verda-
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dero desafio supone modificar conductas,
comportamientosy culturas que estan fuer-
temente arraigadas en los distintos organis-
mos. El gran cambio propone comenzar ains-
taurar en el estado una cultura de “enfoque
al cliente” y de procesos de negocio, donde
los limites organizativos se vuelven difusos
y la sinergia, el intercambio de informacién
y la coordinacién interinstitucional comien-
zan a ser cada vez mas relevantes.

Enla actualidad, se hanintegradoy automa-
tizado mas de 60 procesosy 15 organismos a

la plataforma, permitiendo reducir los tras-
lados, minimizar la utilizacién de papeles,
agilizar los tiempos del proceso y mejorar las
capacidades de control en los organismos.

Aln restan varios procesos por integrary los
desafios contintian apareciendo conforme
se avanza en la implementacion. Se trata
de un proceso y debe visualizarse como un
camino a recorrer en forma conjunta don-
de actores publicos y privados trabajan de
forma colaborativa en pos de la facilitacion
del comercio. =




aAduana de Uruguay implement6 en 2013
el Programa Operador Econémico Califica-
do (OEC), que promueve el fortalecimien-
to y mejora de la relacién entre la Aduana 'y
los operadores privados, asegurando y facili-
tando la cadena de suministro internacional.

El Programa Operador Econémico Califica-
do se establece afin de que se constituya en
una herramienta que facilite el comercio in-
ternacional bajo un esquema de confianzay
seguridad de la cadena de suministro inter-
nacional, basado en una gestion de riesgos
que se traduce en mejores oportunidades
de crecimiento econdémico y competitividad
para el pais y sus habitantes.

¢{Qué ganan las empresas?
Reduccion de tiempos de inspeccién
Prioridad durante el despacho
Carriles preferenciales
Atencién personalizada
Agilizacién tiempos en los procesos de
exportacion e importacion

Actualmente el departamento OEC cuenta
con 28 Operadores de Comercio Exterior
Certificados pertenecientes a las siguien-
tes categorias:
Exportadores/Importadores
Operador Portuario
Terminal de cargas
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MAS DE TREINTA EMPRESAS CERTIFICADAS
COMO OPERADOR ECONOMICO CALIFICADO

Operador Aeroportuario
Agentes de cargas

Zona Franca

Usuarios de ZF
Transportistas
Despachantes

Son Acuerdos basados en el reconocimiento
que se realizan entre dos aduanas que cuen-
tan con programas OEC implementados, que
sereconocen como compatibles (de acuerdo
acriterios de seguridad y procedimientos de
validaciones),y de estaformase daorigena
beneficios mutuos para las empresas certi-
ficadas en ambos paises.

Los ARM como herramienta, nos permitiran
reducir los obstaculos técnicos al comercio,
garantizando que aquellas empresas reco-
nocidas operen de manera equivalente, apli-
cando las mismas normasy procedimientos,
con la finalidad de que los resultados sean
“mutuamente satisfactorios” desde el punto
de vista de facilitacion del comercio.

La Direccién Nacional de Aduanas en el marco
del programa OEC cuenta con la firma de Me-
morandums de entendimiento con distintas
aduanas dondese llevaacaboun plandetra-
bajo conjunto para culminar con el reconoci-
miento mutuo de sus respectivos programas
OEA (Operadores Econédmicos Autorizados).

El reconocimiento mutuo de los programas
de OEA es un objetivo importante para las
Administraciones de Aduanas con miras a
asegurar y facilitar en mayor medida el co-
mercio mundial. Tal y como lo reconoce la
Organizacién Mundial de Aduanas, los Acuer-
dos de Reconocimiento Mutuo en la medida
que setratan de acuerdos entre las aduanas
de dos paises (0 mas si se tiene en cuenta
los acuerdos firmados por la Comision de
la Unién Europea), se constituyen en herra-
mientas de facilitacién comercial que pro-
bablemente faciliten el acceso a mercados.

La autorizacion o reconocimiento Operador
Econédmico Autorizadoy los Acuerdos de Re-
conocimiento Mutuo son instrumentos que
potencian el acceso a los mercados globa-
les, expresado en unareduccion del nivel de
riesgo asociado al operadory a su operacién
comercial tanto en los mercados de origen
como de destino, que implicaria reducir el
ndmero de inspecciones y por consiguiente
de tiempos de despacho.

ElObjetivo de los ARMs es que la administra-
ciéon aduanerareconozca los resultados de la
validacion y las autorizaciones de OEA rea-
lizados/emitidos por la otra administracién
aduaneray se comprometan, reciprocamente,
a proporcionar importantes y comparables
beneficios a los operadores econdémicos au-
torizados por la contraparte en el acuerdo.



OPERADOR ECONO

J CALIFICADO

La Direccién Nacional de Aduanas ha firma-
do Memorandums de Entendimiento y pla-
nes de trabajo para avanzar hacia la firma de
Acuerdos de Reconocimiento Mutuo con la
Republica Federativa del Brasil, los Estados
Unidos de América, el Estado Plurinacional de
Bolivia, Corea del Sury la Republica del Peru.

Con Brasil se firm6 un Memorandum de
Entendimiento entre la Secretaria de la
Receita Federal de Brasil y la Direccidon
Nacional de Aduanas sobre la ejecucién
de un plan de trabajo conjunto para el
reconocimiento mutuo de sus respec-
tivos programas de operadores eco-
noémicos autorizados (OEA) el 28 de
enero de 2016.

Dicho documento contiene los 4
pasos requeridos para alcanzar
un Acuerdo de Reconocimiento
Mutuo. Para ello, se definié un
cronograma que fue ejecutado

a través de un proceso de tra-
bajo dividido en 6 fases.

La firma del Acuerdo de Re-
conocimiento Mutuo se rea-

lizard el 13 de diciembre de 2016 en la ciu-
dad de San Pablo, Brasil; constituyendo este
Acuerdo el primero en ser firmado por parte
de ambas Aduanas.
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Con fecha 1 de febrero de 2016 se firmé un
Plan de Trabajo Conjunto entre las Adminis-
traciones Aduaneras de los Estados Unidos
y Uruguay con miras a lograr un reconoci-
miento mutuo de los programas C-TPAT y
OEC respectivamente.

En dicho documento se establece que para
alcanzar dicho reconocimiento mutuo se de-
be dar cumplimiento a un proceso de cuatro
fases: Fase I: estudio de los programas OEA,
Fase II: visitas de validacién conjuntas, Fase
IIl: desarrollo de procedimientos operativos
de reconocimiento mutuo, Fase IV: examen
de los resultados.

Durante la semana del 24 al 28 de octubre
de 2016 se recibid la visita de una delega-
cion de C-TPAT con el objetivo de desarro-
llar la Fase | y compartirinformacién sobre
los respectivos Programas OEA, la norma-
tiva, los requisitos y criterios de autoriza-
cion, los procedimientos de validacién, los
beneficios que gozan las empresas certi-
ficadas, entre otros temas, a los efectos
de evaluary analizar la compatibilidad de
ambos Programas. =

Despachantes de Aduanas

= SEGURIDAD

= TRAYECTORIA

= CONFIABILIDAD
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STRA DE INDUSTRIA, ENERGIA Y MINERIA

MINISTRA GOSSE: LAS BASES GON QUE GUENTA
EL PAIS NOS PERMITIRA SEGUIR GRECIENDO

Carolina Cosse, asegurd que la industria

tiene una enorme influencia en el “cam-
bio estructural” de un pais, en su cultura, en
suequidad, y en su generaciény distribucion
deriquezas.

La ministra de Industria, Energiay Mineria,

La ministra se refirié a lo que la industria
significa en el desarrollo nacional, asi co-
mo en las herramientas de innovacion que
repercuten en ella. En algunas de estas he-
rramientas, como la infraestructura en te-
lecomunicaciones y energia -enfatizé la
jerarca—, Uruguay se encuentra muy bien
posicionado, mientras que en otras areas
queda mucho por hacer.

La secretaria de Estado recordé que la in-
dustria constituye el 13 % del PBI nacionaly
el 80 % de las exportaciones, y repaso otros
ndmeros vinculados al sector.

Sefal6 que es un area muy relevante parael
pais en cuanto a las inversiones que atrae, y
agrego que el sector atraviesa dificultades,
en medio de una coyuntura regional e inter-
nacional dificil.

CONDICIONES
FAVORABLES

Para enfrentar las condiciones adver-
sas, Uruguay tiene entre sus condicio-
nes favorables su matriz energética,
que hoy proviene en un 57 % de fuentes
renovables, cifra que se eleva a 92,8 %
en lamatriz eléctrica. A esto se sumael
mayor porcentaje de hogares conecta-
dos a Internet de América Latina, o un
millon de celulares LTE solo de Antel.

“La estructura de telecomunicaciones
permite hacer cosas” y es un “compo-
nente muyimportante para el desarrollo
productivo de las empresas”, afirmé la
ministra. Para lograr la proteccién del
tejido industrial es necesario contar
con mas innovacion, agreg6. =
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Por ello, afirmé Cosse, es necesario realizar
un analisis, que incluya la situacion actual
del mundoy que proteja determinados ele-
mentos del tejido industrial —como el capital
de maquinaria con el que se cuenta—, yaque
este tejido es dificil de reconstruir.

“Tenemos buenas condiciones ganadas du-
rante afios, que nos permiten pararnos seria-
mente para reconocer debilidades, avanzar
y actuar”, aseverd.

Las bases con las que el pais cuenta, gracias
a las politicas macroeconémicas emprendi-
dasen los ultimos afios, quedan en evidencia
en indices como el de Desarrollo Humano y
de Equidad de la Organizacién de las Nacio-
nes Unidas (ONU), donde Uruguay ocupa los
primeros lugares de América Latina,y donde
queda en evidencia lainterrelacién entre in-
dustria, desarrollo humano y equidad. A es-
to se suma el abatimiento del indice de Gini.

La ministra repasoé los avances obtenidos en
areas como la diversificacion de mercados,

el fortalecimiento institucional y las inver-
siones, al igual que los esfuerzos hechos en
la capacitacion de capital humano.

Este ultimo punto resulta clave para aumen-
tar la productividad, junto a las politicas de
cambio tecnolégico. Cosse aclar6 que estas
politicas plantean “preguntas constantes” pa-
ra contrarrestar cualquier efecto no deseado.

FUTURO

La ministra Cosse explicé que los desafios
paralaindustria nacionalincluyen reconocer
su heterogeneidad, lo que implica la posibi-
lidad de tomar medidas diferenciadas entre
sectores, en una coyuntura internacional de
menor demanday desaceleracién econémica.

Seglin Cosse, es necesario “hacer converger
las medidas, politicasy acciones de todos los
actores” paralograr mayores exportaciones
de bienes y servicios de base industrial. Asi-
mismo, afirmo que la industria del futuro in-
cluye los servicios dindmicos, algo en lo que
trabaja actualmente el MIEM. =



AUTOMATIZACIGN DE CONTROLES EN ACCESO
MACIEL SIGNIFICO UN AHORRO DEL 60%
EN TIEMPOS PARA EL COMEX

La automatizacion de
controles en el Acceso Maciel
significa un ahorro de un
60% en los tiempos para el
Comercio Exterior uruguayo,
reduciéndose en 4,08
minutos (aproximadamente)
las demoras de cada
exportacion, y en 3,93
minutos (aproximadamente)
en cada importacion. Esto
implica un ahorro de 4 dias al
mes para toda la comunidad
portuaria.

mente el Proyecto de Automatizacién de
controles aduaneros en el Acceso Maciel,
un proyecto que significé una inversion de

En diciembre de 2015 se inauguré oficial-

US$S 1.703.861, queincluyeron la consultoria
de Valencia Port, la instalacion, y el mante-
nimiento por 3 afos.

Este Sistema de Gestion efectia en forma
automatica todos los controles de ingreso y
egreso de cargas al recinto portuario. Para
ello se incorporaron barreras inteligentes,
identificacion de vehiculos a través de an-
tenas RFID y de contenedores a través de
poérticos con cdmaras OCR.

Los controles se implementan en forma con-
junta entre la ANP y la DNA, lo que implica
el 100% de lainformacién disponible y com-
partida entre los sistemas informaticos de
ambos organismos.

POSICIONAR AL PAIS
Elevento contd con la presencia del Subsecre-
tario del Ministerio de Economiay Finanzas,

el Cr. Pablo Ferreri quién destacé que esta
iniciativa liderada por la Aduana ha contado
con el trabajo de diferentes organismos, de
manera transversal, interinstitucional, coor-
dinada, y sobre todo con el apoyoy el trabajo
mancomunado del sector privado.

Asimismo, Ferreri calificé como un hito la
transformacion de Aduanasy del Estado en
el camino hacia el Gobierno 100% digital.
Sostuvo que nuestro pais debe avanzar en
facilidades parahacer negociosy agregd que
este tipo de medidas apuestan a posicionar
al pais en el ambito internacional.

APUESTA AL FUTURO

El Director Nacional de Aduanas, Cr. Enrique
Canon indic6 que cuando el comercio mun-
dialva a la baja, Uruguay apuesta a mas pa-
ra posicionarse como centro de distribucién
logistico internacional. “Es una apuesta al
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CONTROLES AUTOMATIZADOS
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futuro con una alianza publico-privada para
que el comercio exterior fluya”, dijo.

DESAFiOS PARA URUGUAY
Canon destacé que dentro de los desafios
que el Banco Mundial planteo a Uruguay en
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suinforme “Crecimiento con equidad” se des-
tacaba lainfraestructura, y particularmente
lainfraestructura portuaria. “Esta es la res-
puesta que a este desafio empezamos des-
deya, alinicio de este gobierno, a dar desde
diferentes instituciones”, afirmo.

El proceso comenzd en 2013, haciendo
frente a la necesidad de mejorar la ope-
rativa portuaria mediante la moderniza-
cién de procedimientos que combinaran la
simplificacion y facilitacién del comercio,
con el control y la seguridad. Estos cam-
bios se hicieron necesarios ante un creci-
miento sustancial en el comercio exterior
del pais y una demanda de eficiencia en
materia de control.

El evento de lanzamiento, realizado el 3
de mayo de 2013, conté con la presencia
del Ministro de Economia, Ec. Fernando
Lorenzo, el Subsecretario de Transportey
Obras Publicas, Pablo Genta, la Intendenta
de Montevideo, Ana Olivera, el Presidente
del Correo, José Luis Juarezy su Director,
Julio César Silveira, asi como autoridades
de la Administracién Nacional de Puertos,
la Prefectura Nacional Naval, la Direccién
Nacional de Migracion, el Ministerio de Ga-
naderia, Agricultura y Pesca, el Ministerio
de Salud Publica, el Instituto Nacional de
Logistica y el Ministerio de Transporte y
Obras Publicas, ademas de funcionarios
de la DNA.



AUTOMATIZACION

Desde la Direccion Nacional de Aduanas
(DNA), con el apoyo de la consultoria de la
Fundacion Valencia Porty en coordinacion
con la Administracion Nacional de Puertos
(ANP), se desarrolld el plan Piloto para el
Proyecto de Automatizacion a aplicarse en
el Acceso Maciel del Puerto de Montevideo,
denominado SGA (Sistema de Gestion de
Automatismo).

Luego de realizado el llamado a licitacion
a empresas interesadas en su implemen-
tacion, fue seleccionado el Consorcio Indra
Sistemas S.A (Espafia), Solucionesy Servicios
Indra Company S.A, y Alutel S.A. El piloto en
elacceso Maciel es un proyecto que requirié
una inversién de 1.500.000 délares. Es im-
portante destacar que el Sistema de Gestién
de Automatismo efecttia en forma automa-
tica, todos los controles de ingreso y egreso
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de cargas al recinto portuario. Para ello se
incorporé barreras inteligentes, identifica-
cion de vehiculos a través de antenas RFID
eidentificacién de contenedores através de
porticos con camaras OCR.

Los controles se implementaron en forma
conjunta con laANPyla DNA, lo queimplicéd
la comunicacion entre los sistemas informéa-
ticos de ambos organismos. =
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MINISTRO DE GANADERIA, AGRICULTURA Y PESCA

AGUERRE: “INOCUIDAD ALIMENTARIA ES UN ATRIBUTO
DE COMPETITIVIDAD Y UN DESAFIO A ENFRENTAR™

dad de multiples instituciones publicasy

privadas participaron en un taller técni-
codenominado “Investigacion eninocuidad
como apoyo a la cadena alimentaria del Uru-
guay”. El Ministro de Ganaderia, Agricultura
y Pesca, Ing. Agr. Tabaré Aguerre, se refirié
alaimportancia de seguir fortaleciendo las
capacidades institucionales para enfrentar
“los desafios que tiene Uruguay” en materia
de inocuidad, “porque el mundo no perdo-
na errores”.

Sesenta técnicosy especialistas eninocui-

Aguerrerecordd la estrategia del paisy su po-
sicionamiento en los mercados como pais de
productor de alimentos. Asi, record6 que en
los ultimos 10 afos el pais accedié a 20mer-
cados nuevos. En ese sentido, asegur6 que
lainocuidad de los alimentos es clavepara la
insercion internacional y el desarrollo soste-
nible de la produccion.

Serefirié alainocuidad alimentariacomo un
atributo de la competitividad y reafirmé el
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desafio que tiene Uruguay en esta materia.
“Elmundo no perdona errores”, advirtio. En
cuanto al modelo de evaluacién de riesgos,
dijo que se debe generar conocimiento pro-
pio paraelandlisis deriesgos, fortaleciendo
capacidadesy formacion de recursos huma-
nos en las necesidades nacionales.

“Uruguay debe crecer con una oferta expor-
table que permita la diferenciacién en los
productos. La informacién tiene que ser el
instrumento para identificar estos atribu-
tos”. “Tenemos que adaptar las capacida-
des de control a nuestra realidad producti-
va y hacer uso mas eficiente de los recursos
economicos”, aseguro.

DESARROLLO SOSTENIBLE

El desarrollo sostenible, que satisface las
necesidades actuales de las personas sin
comprometer la capacidad de las futuras
generaciones para satisfacer las suyas, sig-
nifica integrar de forma armoniosa a una
economia racional y viable, una gobernan-

zaresponsable, equidad social e integridad
ecologica. Sin embargo el cambio climati-
co compromete seriamente el logro de es-
tos objetivos.

Estamos en una de las regiones del mun-
do de mayor variabilidad climatica y el au-
mento de esta variabilidad forzado por el
cambio climatico (ya observado) y un po-
sible incremento en la frecuencia de even-
tos extremos, como sequias, impactaran la
productividad agropecuaria, losingresos y
costos de las explotaciones y, por lo tanto,
su sostenibilidad.

Para paises como Uruguay, estos efectos se
trasladan fuertemente a las variables macro-
econdmicas, alempleoy a las exportaciones,
y terminan afectando a toda la sociedad. To-
mar medidas practicas de adaptacién alin-
cremento del riesgo climético es, entonces,
ineludible para Uruguay y ha sido definido
como una prioridad estratégica en la pre-
sente administracién, en particular cuando
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nuestro pais experimenta un proceso dein-
tensificacion en eluso agropecuario de sus
recursos naturales.

ESTRATEGIAS PARA AVANZAR

Las estrategias para avanzar en el desarro-
llo sostenible y responder al cambio clima-
tico tienen mas de un componente comun,
que cuando se aplican conjuntamente dan
origen a sinergias y co-beneficios. El Minis-
terio de Ganaderia, Agricultura y Pesca ha
incorporado la adaptacién en las politicas
de desarrollo, ejemplos claros de esto son:

Easy
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los proyectos “Desarrollo y Adaptacion al
Cambio Climatico” y “Ganaderos Familiares
y Cambio Climatico”, las politicas de cuida-
do de los suelos mediante Planes de Uso y
Manejo y el desarrollo de politicas hacia un
uso mas eficiente del campo natural y los
recursos hidricos.

Sin embargo, desarrollar estos proyectos
y politicas en forma eficiente requiere vin-
culos con la ciencia basica y la investiga-
cion aplicada, que asistan en la toma de
decisiones.

Rastreo satelital

Localizacion

Adaptarnos alavariabilidad y el cambio cli-
matico requiere responde preguntas basi-
cas como: jA qué hay que adaptarse? ;Quéy
quién se debe adaptar? ;Qué percepciones
y actitudes tienen los productores agrope-
cuarios sobre el clima y la necesidad de la
adaptacion? ;Qué opciones resultan atrac-
tivasyviables para reducir la vulnerabilidad
de los agro-ecosistemas y para construir
resiliencia ante las perturbaciones clima-
ticas? ;Cédmo se desarrolla capacidad ins-
titucional para implementar medidas de
adaptacion? =

eguimiento satelital

Control total durante las 24 hs., los 365 dias del aio

Control y seguimiento de flotas y vehiculos

Gaboto 1521 - Montevideo - Tel.: 2401 9090* - ventas@easymail.net.uy




TRAMITES EN LINEA

TRAMITES 100% EN LINEA, UN PROGRAMA
INTEGRAL DEL ESTADO URUGUAYO

esde hace casi una década, el Estado

uruguayo se ha comprometido en desa-

rrollar diversas acciones en pos de un go-
bierno digital mas préximo a los ciudadanos.
En 2008 la Agencia de Gobierno Electrénico
y Sociedad de la Informacion y del Conoci-
miento (Agesic) comenz6 a trabajar en la di-
gitalizacion de algunos tramites.

Dichainiciativa recibié un nuevo impulso el
1°de marzo de 2015, cuando en su discurso
de asuncién, el presidente de la Republica
Dr. Tabaré Vazquez, expresd: “La mejora
permanente en la gestidn publica cumplira
una etapa trascendente en materia de go-
bierno electrénico cuando en el afio 2016,
todos los trdmites puedan ser iniciados y
seguidos mediante Internet e incluso des-
de los propios teléfonos celulares, desde
los cuales podran hasta efectuarse los pa-
gos correspondientes.

Elseguimiento de los tramites y expedientes
a través de este mecanismo contribuira de
forma inédita a la accesibilidad de los ciu-
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dadanos, a la trazabilidad de la actuacion
de la Administracién y a la transparencia,
constituyéndose como un instrumento efi-
caz en el combate a la corrupcion y el bu-
rocratismo”.

Desde esta vision, numerosos organismos se
sumaron al proyecto, cada uno con diferentes
objetivos seglin las capacidades humanasy
tecnoldgicas disponibles.

Tramites en Linea es un programa integral
del Estado cuyo objetivo es que a 2020 todos
los tramites de la Administracion Central se
completen en linea.

Esta modalidad es unasolucién directa para
acercar los ciudadanos al Estado al ampliar
las alternativas de acceso a los servicios pu-
blicos, los 365 dias del afio, las 24h. del dia
en cualquier parte del pais, lo que reduce las
brechas de distribucion territorial y la con-
centracion de recursosy servicios en la capi-
talahorrando tiemposy costos de traslados,

mejora la atencion, generando informacion
mas confiable y mayor transparencia, inme-
diatez de respuesta, trazabilidad, seguridad
en el proceso y universalizacion del acceso.

A su vez, los ciudadanos y las empresas po-
drandiversificar las vias por las que acceden
alos diferentes servicios estatales ya sea de
manera presencial, telefénica, o en modali-
dad mixta (presencial+web).

La Direccién Nacional de Aduanas ha articu-
lado el programa a proyectos internos rela-
cionados alas Tecnologias de la Informacién.
El proceso de analisis e implementacién se
hace en conjunto con Agesicy las empresas
designadas para el soporte técnicoen base a
un plan de trabajo propuesto por la agencia.

En este sentido, la DNA se ha puesto como
meta para finales de 2016, que 23 tramites
que actualmente exigen la presentacion de
documentacion en formato papel o trasla-



TRAMITES ENLINEA

darse hasta una oficina, se puedaniniciaren
linea desde la empresa o el hogar. Entre los
tramites se han incluido aquellos que refie-
ren directamente a operadores de comercio
exterior, como despachantes de aduanay
agentes maritimos, asi como también aque-
llos que involucran directamente al publico
no especializado.

Estos tramites son:
Acceso a la Informacién Publica
Estudio de Valoren Aduanay Vinculacién
Inscripcidn de Agente de Carga Aérea
Inscripcion de Agente de Transporte Aé-
reo
Inscripcién de Agente de Transporte Ma-
ritimo
Inscripcion de Apoderado de Despachan-
te de Aduana
Inscripcion de Despachante de Aduana
(Personas Fisicas y Personas Juridicas)
Inscripcién de Proveedores de a Bordo
Inscripcion para Rendir Examen para
Despachante de Aduana
Inscripcion para Rendir Examen para
Apoderado de Despachante de Aduana
Recepcion de Denuncias
Solicitud de Carné de Despachante

Despachantes de Aduana

Estudio de Comercio Exterior

« Asesoramiento Integral en Comercio Exterior

Zonas Francas del Uruguay
Importacion — Exportacion
Trdnsitos — Reembarcos

Abastecimientos a Naves
Depositos Aduaneros
Representaciones
Logistica

Oficinas en Buenos Aires — Argentina
Oficinas en todas las fronteras terrestres del Uruguay

Solicitud de Carné para Empleado de
Despachante

Solicitud de ingreso/salida equipajes de
viajeros - MUDANZAS régimen Mercosur
Solicitud de Libre de Proceso

Solicitud de Clave de Ingreso informatico
Registro de salidatemporal de empresas
locadoras

Material Promocional Mercosur

Ingreso temporal de bienes en equipaje
(con/sin gtia)

Liquidacién de excesos de franquicia de
pasajeros

Declaracion de equipajes y valores

Este objetivo es posible en parte a la pre exis-
tencia de herramientas electrénicas con las
que ya cuenta Aduanas, como GEX (gestion
de expedientes), el Sistema Lucia, o inclu-
so, la plataforma InnovaPortal con la que
actualmente se gestiona la pagina www.
aduanas.gub.uy.

Asimismo se puede vincular a otros proyec-
tos llevados a cabo en los ultimos afios, tales
como la Digitalizacion del Documento Unico
Aduanero, el Proyecto de Simplificacién de
Procesos de Atencion al Usuario, la digitali-

zacién de certificados y acuerdosy la vigen-
cia del nuevo Cédigo Aduanero (CAROU). =

Contamos con personal altamente calificado en el conocimiento y respeto por las
normativas legales aplicables en nuestras gestiones, incorporando en forma constante
infraestructura y recursos tecnolégicos para el desarrollo de nuestra actividad.
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Colén 1532 - Montevideo, Uruguay
Telefax: 2917 03 09/10/11 - 2916 32 05
sarda@sardaycia.com.uy
www.sardaycia.com.uy



NUESTRA EXPERIENCIA COMO PRIMEROS
DESPACHANTES GERTIFICADOS OEC

de aduana certificada por la Direccién

Nacional de Aduanas como Operador
Econémico Calificado en Diciembre del afio
2014, se constituyé para todos los integran-
tesde Sarday Cia. SCen unineludible desa-
fio de constante superacion y profesionali-
zacion en nuestra actividad, procurando en
todo momento mantenernos a la vanguar-
diaenlaadopcion de todos aquellos nuevos
procedimientos que mantengan la calidad de
nuestros servicios profesionales a la altura
de los requerimientos internacionales que
esta actividad requiere.

H aber sido la primera firma despachante

No fue facil para nuestra firma lograr este
objetivo, pero lo hemos concretado tanto
por el esfuerzo de nuestro equipo de inte-
grantesy funcionarios como también por la
colaboracién de las autoridades aduaneras
que nos han brindado todo su asesoramiento
y disposicién. Como resultado de dicha cer-
tificacion hemos logrado acceder a ciertos
beneficios en la realizacion de algunos tra-
mites y también a la posibilidad de contar
en todo momento, en caso de requerirlo,
con un gerente de cuenta que ante cualquier
imprevisto nos allane el camino para culmi-
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nar todas nuestras operaciones en tiempoy
forma, permitiéndonos en definitiva brindar
el mejor servicio a todos nuestros clientes.

Somos conscientes que la figura de Operador
Econdmico Calificado ha surgido como un
elemento de seguridad en la cadena logisti-
ca propuesto por la Organizacién Mundial de
Aduanas, que se ha venido afianzando tanto
en nuestro pais como en la region, certifican-
dose tanto firmas despachantes de Aduana
como el resto de las empresas vinculadas a
la actividad aduanera, de forma que la cade-
na logistica sea cada vez mas agil y segura.

Por otra parte, cabe destacar que cada diamas
nuestra actividad al servicio de los clientes
abarca mas aspectos que exceden a la clasi-
ficacion arancelaria de las mercaderias y su
despacho de aduana. Hemos ido asumien-
do nuevas actividades de asesoramiento lo-
gistico, tramites bancarios y ministeriales,
todos ellos tendientes a agilitar y facilitar la
concrecién de las operaciones de ingreso,
egreso o transito que se nos solicitan. Ello
nos requiere cada vez mayor informacion y
estudio que en definitiva profesionaliza atn
mas nuestra actividad.

Ante esta perspectiva, nuestro objetivo en
definitiva es cumplir cabalmente con la fun-
cién para la que hemos sido designados en
nuestro Codigo Aduanero Uruguayo como
“Auxiliares del Comercio y de la Funcion Pu-
blica Aduanera”. En ese sentido nos hemos
trazado una trayectoria de integridad, ob-
servancia de la normativay comportamien-
to ético entodo sentido, asegurando tanto a
quienes nos solicitan nuestros servicios como
alas entidades publicas con las queinterac-
tuamos a diarioy mantenemos un constante
relacionamiento positivo, la garantia de sol-
vencia profesionaly actuacién responsable.

En esa senda seguiremos trabajando, asu-
miendo de la mejor manera todos los cambios
que seguramente se continuaran produciendo
en materia aduaneray de comercio exterior,
con el desarrollo de nuevos procedimientos
informatizados, laampliacién de la Ventani-
lla Unica de Comercio Exterior, nuevos regi-
menes de origen, futuros acuerdos regiona-
les, etc. manteniéndonos actualizadosen la
normativa que regule todos estos cambios
dindmicos que tanto a nivel nacional como
internacional han pasado a ser la constante
en nuestra actividad. =



Todos nuestros
servicios estan
certificados por
UNIT-IS0 9001:2008
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Casa Central
Cerrito 420 apto. 601 Montevideo - Uruguay
Tel. (598) 29154276 Fax (598) 29154276 int.124

Oficinas y Depdsitos en Zonamérica
Ruta 8, Km. 17.500, Local 111 - Tel (598) 25182474 Gabriele L. Gambaro

DESPACHANTE DE ADUANA

TCU - Aeropuerto Internacional de Carrasco
Edificio Corporativo - Oficina N° 123 - Tel. (598) 26018828

Parque de las Ciencias Despachantes de Aduana
Ruta 101, Km. 23,5 C.P. 1400 - Tel. (598) 26829733 Operaciones Off Shore
Canelones - Uruguay Puerto & Aeropuerto Libre - Zonas Libre

Administracion de Negocios
wWwWww.g Ig.com.uy Asesoria en Comercio Exterior




Sin fronteras
para el conocimiento

La Escuela de Formacién Profesional en
Comercio Exterior y Aduana (CEA), creada por
la Fundacion Despachantes de Aduana del
Uruguay y reconocida por el Ministerio de
Educacién y Cultura, nace para brindar
conocimientos académicos y practicos a todos
los interesados por hacer del comercio
internacional y de lo aduanero su profesion.

En este marco, la Escuela Internacional de
Comercio Exterior y Aduana (CEA) en conjunto
con la Oficina Regional de Fortalecimiento de
Capacidades de la Organizacién Mundial de
Aduanas, OMA, capacita al sector publico y
privado aduanero de todo el continente.

Es la Unica instituciéon en Sudamérica acreditada
con la Certificaciéon PICARD de la OMA.
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" FUNDACION DESPACHANTES Escuela InteEional ’
DE ADUANA DEL URUGUAY de Comercio Exterior y Aduana
www.cea.edu.uy - Zabala 1437 - Tel. (+598) 2915 6699 int. 143 y 144.
Montevideo - Uruguay.






