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De 2005 en
adelante se
sentaron bases
aduaneras para
transformaciones
en la actividad
del comercio
exterior

uruguayo.
Cr. Enrigue Canon

multiples iniciativas que jalonaron este proceso: Precin-

to electrénico, Documento Unico Aduanero (DUA) digital,
Ventanilla Unica de Comercio Exterior (VUCE), Codigo Adua-
nero de la Republica Oriental del Uruguay (CAROU), Reestruc-
tura de la Direccién Nacional de Aduanas, Fondo por Mejor
Desempeiio, Operador Econémico Calificado (OEC), Gestién
por Resultados, nuevos médulos del Sistema LUCIA, Planifi-
cacion Estratégica, Oficina Regional de Formacién de Capaci-
dades (ORFC) de la Organizacién Mundial de Aduanas (OMA),
Sistema Integrado de Inteligencia Aduanera (SIIA), Gestion
del Cambio, Grupo de Respuesta e Inteligencia Aduanera
(GRIA), Sedes Regionales de Vigilancia, Gestion por Resulta-
dos, Capacitacién, ingreso Maciel automatizado a puerto,
nuevas relaciones institucionales tanto con el sector publi-
co como con el sector privado nacional e internacional, etc.

Son conocidas por la comunidad y los funcionarios las

En casi todas ellas dejo su pasion e impronta, nuestro recor-
dado companero Jorge Iribarnegaray (el Vasco) y es oportu-
noy justo dejar en esta linea mi homenaje al colaboradory
amigo. Lo vamos a extrafiar.

Al tiempo que se construian estas soluciones, la Aduana
uruguaya desarrollaba y consolidaba masa critica de capi-
tal humano con nuevas capacidades, constructora de un
know how aduanero que despierta interés a nivel regional
einternacional.

Sobre estos cimientos se asienta la potenciacién del proce-
so de modernizacién de la Aduana uruguaya, que tienen en
la inteligencia, la innovacién y el gerenciamiento sus expo-
nentes mayores.

Mas concretamente, el Decreto de Reestructura del orga-
nismo dio soporte normativo a la conformacion de un equi-

po de direccién de 69 servidores publicos, comprometidos
ademas por la firma de Acuerdos de Gestion con el Director
Nacional. Doy testimonio que el equipo lidera, gerencia,
delega, reparte responsabilidades, es profesional, proac-
tivo, ansioso por aprender y pone sus conocimientos y ex-
periencia aduanera al servicio del Estado, del organismo
y del comercio exterior.

Nos continuamos ayudando con profesionales externos en
coaching, planificacién estratégica, procesos, gestion de pro-
yectosy gestion del cambio, lo que ya ha despertado nuevas
formas de usar las herramientas que construimos: Comité de
Mejora Continua, Cuadro de Mando Integral, Indicadores, etc.

Recientemente dimos impulso a lainnovacion dentro del or-
ganismo a través de premiar proyectos innovadores que -en
ndmero de 26- presentaron unas decenas de funcionarios.
Tengo la conviccién de que son los funcionarios a todos los
niveles quienes mejor conocen como continuar cambiando
para mejor el organismo y hacer mas eficiente su accionar.
Prende entre los funcionarios la consigna de cuestionary
cuestionarse la forma tradicional de realizar cada una de
las tareas; en sintesis, pensar ‘afuera de la caja’. Asimismo
sostengo que aprovechar la inteligencia y el sentimiento in-
novador de nuestra plantilla potencia los resultados y ancla
la modenrizacién en la cultura organizacional.

Un proceso de modernizacién interesante como el que co-
mento, no tiene limites. No sélo porque puede potenciarse,
sino porque carece de fronteras tanto dentro del Estado uru-
guayo como frente a otras Aduanas del mundo. En muchos
de estos procesos recibimos ayudas privadas, nacionales e
internacionales, asi como de otros colegas aduaneros. Aho-
ra estamos en condiciones proveer asistencia técnicay so-
luciones tecnoldgicas tanto a instituciones del Estado como
a Aduanas de otros paises.

Estamostrabajando en lainstrumentacién de solucionesins-
titucionales para este cometido. Ya hemos ofrecido a otras
Aduanas tanto asistencia técnica como soluciones tecnolé-
gicas. Hasta hoy son decenas los funcionarios aduaneros que
se han capacitado o capacitaron a sus colegas en el exterior
y estoy persuadido que seran mas con el tiempo. La Aduana
uruguaya como institucion y sus funcionarios han ganado
merecidamente respeto y consideracion entre sus colegas.

Son las personas y sus habilidades, sus nuevas habilidades,
sus capacidades, las fundamentales causas de la agregacién
de valor a las organizaciones, estados, paises, planeta. Y es
talagregado devalor lo que equivale a desarrollo, bienestar
de las mismas personas. =
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ENTRO EN VIGENCIA REGLAMENTACION QUE REGULA
DE PERSONAS FISICAS A TRAVES DE ENCOMIENDAS

Ante el advenimiento de

las nuevas tecnologias

que facilitan el acceso y
adquisicion de mercaderia
extranjera, la DNA ha visto
la necesidad disefnar nuevas
estrategias para controlar
dicha actividad preservando
el comercio local. El Decreto
356/2014 que regula las
importaciones realizadas
por personas fisicas a través
de encomiendas de envios
postales, entro en vigencia el
1 de enero de 2015.

de un cuerpo normativo que regule los

procedimientos de encomiendas posta-
les internacionales en sus distintas modali-
dades- expreso, no expreso.

Resulta asi necesario el establecimiento

Con la actual reglamentacion se pretende
lograr una adecuada distribucién de cargas
y beneficios, facilitar la libertad de acceso y
eleccion de los consumidores, asi como evitar
alteraciones sustantivas en las condiciones
de competencia para los sectores de produc-
cién y comercios nacionales.

Se establece que: Las encomiendas postales
internacionales, sin fines comerciales, remiti-
das a personasfisicas en el territorio nacional
seradn objeto de franquicia tributaria segin
sea la modalidad de envio, de conformidad
con las disposiciones del Decreto 356/2014.

Asuvez las encomiendas de entrega no ex-
presa, cuyo valor no supere el equivalente
en moneda nacional de USS 50,00 estaran
exoneradas de tributos sobre laimportacion
siempre que Unicamente contengan: obse-
quios familiares, articulos usados, bienes
para uso personal adquiridos en el exterior.

En el caso de las importacién y la exporta-
cion de mercaderia realizada al amparo del
régimen de encomiendas postales de entrega
expresa, y cuyovaloren aduanano exceda los
U$S200 estaran exentas del pago de tributos.
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Ademas de considerar los costos para cada
modo de envio las encomiendas estaran con-
dicionadas al cumplimiento de los siguien-
tes requisitos:
* Ser recibidas por una misma per-
sona fisica mayor de edad.
* Sinfines comerciales
* Hastaun maximo de cinco veces por
afio civil por cada persona fisicay en ca-
so de que corresponda el pago debera
realizarse mediante el uso de tarjeta de
crédito o débito internacional.
* Cuya titularidad coincida con el ti-
tulardelacompray con el destinatario
de la encomienda.
* No podra pesar mas de 20 kilos

Estoimplica que nose ampararan en el régi-
men las encomiendas que contengan com-
pras que hayan utilizado un medio de pago
distinto del de unatarjeta de crédito o débito
internacional a nombre del titular dela enco-
mienda. Quedan exceptuados de lafranquicia
los libros y medicamentos de uso personal.
En todos los casos, la encomienda debera
seracompafada por la documentacion que
acredite el valor de la mercaderia de acuer-
do a lo dispuesto.

Cuando los montos del seguro y flete de las
encomiendas de entrega expresa no pue-
dan ser acreditadas en forma fehaciente o
se desvien considerablemente de los valo-
res de mercado, a los efectos de determinar
silaencomienda se encuentraamparadaen
el presente régimen, la Direcciéon Nacional
de Aduanas asignara por dicho concepto el
monto correspondiente establecido previa-
mente y mencionado en el Anexo 2 del De-
creto 356/2014.

Las mercaderias gravadas por el Impuesto
Especifico Interno (IMESI), no seran sujeto de
aplicacién de franquicias tributarias.

Alos efectos de la aplicacién del presente ré-
gimen, los operadores postales debidamente
habilitados, estaran obligados a proporcio-
nar a la Direccion Nacional de Aduanas, to-
dalainformacién necesaria para el ejercicio
de sus funciones de fiscalizacién y control.

Los operadores postales deberan implemen-
tar y mantener un sistema informatico que
le permita a la DNA, en tiempo real, ejercer
el control y la vigilancia sobre estas opera-
ciones para evitar desviaciones del régimen.
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LAS IMPORTACIONES
DE ENVIOS POSTALES

Asimismo, el operador postal deberd incluir
en el registro de las operaciones de impor-
tacién, con caracter obligatorio, la siguiente
informacion por cada operacion realizada,
la que sera proporcionada a la DNA al mo-
mento en que se registra la liberacion dela
mercaderia:

e Fechadeingreso alterritorio nacio-

nal de la encomienda.

¢ Numero de operaciones identifi-

cando en el manifiesto de carga.

* Indicacionsisetratadeunenviode

entrega expresa.

* Cédula de identidad del titulas de

la encomienda.

* Nombre completo del titulas de la

encomienday del medio de pago en ca-

so de tratarse de una compra.

¢ Domicilio deltitular de laencomien-

da.

e Descripcion de la mercaderia.

e Descripcion detallada de la merca-

deria, seguin factura de origen.

* Valor de compra en délares de la

mercaderia en el exterior.

* Costoenddlaresdelseguroyflete.

* Valortotalenaduanaenddlaresde

la encomienda.

* Paisdonde seoriginalaencomien-

da.

* En caso de corresponder, tasa de

cambio utilizada para convertir los va-

lores desde la moneda en que se efec-

tud la transaccion a dolares.

¢ Peso bruto de la encomienda, en

kilos.

* Especificacion deltipo detarjetade

crédito o débito del titulas de lacompra.

* Emisorde la tarjeta.

e Cuatro ultimos digitos del nUmero

de tarjeta de crédito o débito del titular

de la compra.

Sin prejuicio de sus cometidos de fiscalizacion
y control, la DGI podra ejercer actuaciones
conlaDNA, a los efectos de corroborar la legi-
timidad de las operaciones realizadas al am-
paro del Decretoy preservar el interés fiscal.
Asimismo, la DNA debera implementar, pa-
ra estas operaciones, un sistema de alertas
tempranasy podrasolicitar informacién adi-
cional a los operadores postales cuando lo
considere necesario.

Constatado el incumplimiento del presente
régimen, y siempre que no se configure una
infraccién aduanera, deberan abonarse los
tributos correspondientes a la operacion de
que se trate, dentro del plazo de 30 dias des-
de elingreso de mercaderia al pais. Vencido
dicho plazo sin que se haya efectuado la ope-
racién aduanera, la mercaderia se conside-
rara en abono no infraccional.
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Laviolacién de las disposiciones legalesy re-
glamentarias del presente régimen que impli-
quen la comision de unainfraccién aduanera,
seran sancionadas por la DNA o la autoridad
judicial segtin corresponda, aplicando la le-
gislacion vigente en materia infraccional.
Las operaciones reguladas por el Decreto
no requeriran intervencion de Despachan-
te de Aduanas. =
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SISTEMA DE GESTION POR RESULTADOS MEJORO NIVEL
DE INDICADORES DEL CUADRO DE MANDO INTEGRAL

proceso de modernizacién de los tltimos

afos, hadisefiado eimplementado su pro-
pio Sistema de Gestidn por Resultados. Este
sistema es producto de un esfuerzo colabo-
rativo de varios afios en el que participaron
casi la totalidad de los funcionarios.

La Direccién Nacional de Aduanas, en su

La gestion por resultados se centraen el lo-
gro de objetivos definidos sistematicamen-
te para la organizacién, para cada unidad, y,
en el extremo, para cada persona. El propio
proceso de discusion y definicién de dichos
objetivos implicaria una mayor alineacion,
pero ademas deben establecerse indicado-
resy sistemas de medicién y evaluacién de
los resultados.

Esto permite no sélo diagnosticar la situa-
cién y actuar para “corregir” sino también,
y mucho mas importante estratégicamen-
te, aprender de los errores de estimacién y
conocer nuevos factores y elementos nece-
sarios para alcanzar la visién de largo plazo.
Tomando algunos aspectos resumidos por
la CEPAL1, la herramienta ofrece los siguien-
tes beneficios:
- Establecer y comunicar una clara vi-
sion de la organizacién, su misiony
prioridades, a través de objetivos, in-
dicadores y metas;
- Fomentar una cultura de gestién que
promueve la innovacion, el aprendiza-
je, la rendicion de cuentas y la trans-
parencia;
- Centrar el esfuerzo del equipo geren-
cial en el logro de resultados, a través
de la planificacién estratégica, la su-
pervisién periodica de los avances, y
la evaluacion de desempefio;
- Hacer el mejor uso de los escasos re-
cursos financieros a fin de maximizar el
logro de resultados.

PROCESO DE CAMBIO

En la DNA la gestion por resultados es par-
te de un sistema de gestion estratégica que
acompafio el proceso de cambio desde 2010.
En este sentido, el disefio organizativo en su
conjunto fue estructurado de forma cohe-
rente buscando reforzamientos y comple-
mentariedades: incorporacion de procesos
formales de planificacion estratégica, nue-
va estructura organizativa, nuevo sistema
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de remuneracion por resultados, creacién
de cargos con acuerdos de gestién, nuevos
espacios institucionales de toma de decisio-
nes gerenciales, documentaciény redisefio
de procesos.

En 2010 la Direccion Nacional de Aduanas
definié la Misién y Vision, asi como los Ob-
jetivos Estratégicos, Indicadores y Proyec-
tos para avanzar en la Implementacion de
la Estrategia. En lo que sigue se describe lo
vivido por la DNA en este camino de cambio
de los ultimos seis afios.

MISION Y VISION

Enmarcado en un proceso participativo de
planificacion estratégica en 2010, que invo-
lucrd aladireccion nacional, directores, fun-
cionariosy los principales grupos de interés,
la DNA definié su sistema de creencias, mi-
sién y vision, en el marco de su proceso de
modernizacion.

En esta primera etapa se puso énfasis en la
modernizacién de la aduana en gestion hu-
mana, adecuacién tecnolégica, optimiza-
cién de procesosy normativa aduanera para
contribuir al objetivo de un pais competitivo
logisticamente.

Para el quinquenio 2015 - 2020, la aduana
pasé por un segundo proceso de planifica-
cion estratégica2, con la participacion de
funcionarios de distintos niveles jerarqui-
cos. La DNA contaba con logros (reestruc-
tura organizativa y un sistema de incenti-
vos por mejor desempeiio) que le permitian

afianzar las herramientas de gestion, lograr
cambios de conducta a la interna de la or-
ganizacion y mejorar en la eficiencia de los
procesos de aduana.

En este nuevo ejercicio se buscan cambios
en el relacionamiento con los agentes de co-
mercio exterior, en particular, un camino ha-
cia una cultura de cumplimiento.

INDICADORES Y METAS

Desde el 2011 se miden los Indicadores del
Cuadrode Mando Integral de la Organizacion
y de las Unidades Organizativas, actividad
que realiza la Asesoria de Planificacion Es-
tratégica. A partir de los resultados obteni-
dos y tomando en consideracion las metas
establecidas, se definen acciones parael lo-
gro de las mismas.

Con el Cuadro de Mando Integral (CMI) se rea-
liza la medicién periodica de los resultados
de losindicadores de gestion de laDNAy de
cada una de las areas. En la reunion de ge-
rentes, coordinada por el equipo de Planifica-
cién Estratégica, se utiliza esta herramienta
para tomar decisiones y, si fuera necesario,
tomar acciones en caso que los valores es-
tén desviandose de lo esperado.

EVALUACION DE COMPORTAMIENTOS
Las herramientas de evaluacion y recono-
cimiento de gestién disponibles en la DNA
son dos que se traducen de los Acuerdos de
Gestion habilitados por la reorganizacion de
la estructura y el Sistema de Incentivos por
Mejor Desempefio.
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RESULTADOS ALCANZADOS

La aplicacion de esta metodologia ha gene-
rado no solo aprendizajes, sino resultados
concretos. Prueba de ello son los mejores
niveles alcanzados en los indicadores del
Cuadro de Mando Integral, consecuencia
de acciones concretas de mejora, tomadas
a partir de mediciones previasy de las metas
a lograr establecidas en el plan estratégico.
Se destacan las mejoras en indicadores
operativos, como la eficiencia en controles
y su tiempo promedio de realizacién. Enam-
bos casos se tomaron medidas tendientes
a mejorar los niveles alcanzados, como la
creacion de nuevos Centros de Verificacion,
donde los funcionarios aduaneros cuentan
con mejores condiciones para realizar el
trabajo (seguridad, herramientas, monta-
cargas, conectividad).

En concreto, a partir de medidas como la
mencionada se logr6 que entre el 58% y el
76% de las operaciones de la Aduana de Mon-
tevideo se gestionen en menos de 24 horas,
un nivel 200% superior al afio anterior. =

ESTRATEGIA Y OBJETIVOS

Basados en las buenas practicas del ma-
nagementy asesorados por organismos
internacionales como el BID, FMI y la Or-
ganizacién Mundial de Aduanas (OMA),
se definieron los objetivos estratégicos,
como conductores hacia el logro de la vi-
sion definida. A su vez, cada uno de los
objetivos es acompafado por indicado-
res, metas e iniciativas estratégicas. De
este modo, la DNA logra disponer de la
primera version de su Cuadro de Mando
Integral (CMI).

Posteriormente, de forma gradual y co-
herente, la estrategia de la DNA fue ra-
mificada para cada una de las gerencias,
definiendo sus propios objetivos e indica-
dores estratégicos. En estas acciones, el
Sistema de Incentivos por Mejor Desem-
pefo (SIMD) jugé un rol importante para
que la estrategia forme parte del dia a dia
de los funcionarios de todo el Organismo.

Aldia de hoy la DNA cuenta con un softwa-
re informatico de Planificacién Estratégica

DRECCIONNACIONAL D

que permite a la direccidony a los gerentes
visualizar en cualquier momento los resul-
tados de sus Indicadores y su evolucién
respecto a las metas definidas.
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PRECINTO ELECTRONCO

Lic. Fernando Crespo
Gerente General
de Lo Jack.

La implementacion del
precinto electrénico ha
llegado para quedarse,
recientemente por Decre-
to del MEF y Presidencia
de la Republica se han
modificado y sustituido
los arts. 6 y 8 del Decreto
323/2011, basicamente se
da marco legal mds con-
sistente y se adecua el sis-
tema sancionatorio alas
empresas homologadas,
con lo cual sabemos que
debemos sequir brindan-
do un servicio cada vez de
mayor calidad en cuanto
al contralor, la sequridad
y la eficiencia.

La Aduana y su constan-
te vision de la realidad ha
ido plasmando las estra-
tegias y cambios teniendo
en cuenta el momento his-
torico, leyendo claramente
cudl es la necesidad con-
creta del pais.

"URUGUAY TR[\NSJTU SEGURQ™: EJEMPLO
DE COOPERACION PUBLICO/PRIVADA

n muchos casos la perspectiva histérica nos ayu-

daaentenderel presentey a proyectarnos hacia el

futuro, en este sentido el papel que han cumplido
los organismos aduaneros en nuestro pais ha sufrido
cambios en funcion de las circunstancias.

En concordancia con sus antecedentes, es que en la
ultima década la Direccién Nacional de Aduanas ha
comenzado un proceso de modernizacion y transfor-
maciones a todo nivel del cual ninguno de los actores
del comercio exterior ha sido ajeno.

Junto atodos los colegas de mi generacién, hemos si-
do espectadoresy actores directos de uno de los pro-
cesos mas importantes del pais en lo que refiere a su
regulacién interna para captar negocios regionales
(por ejemplo, ley puerto libre, ley zonas francas), y su
posterior avance a nivel aduanero, todos aportes fun-
damentales para la insercién internacional.

Hoy me encuentro en otro sector de la cadena logis-
tica, y en lo que nos compete directamente (Uruguay
Transito Seguro), puedo afirmar que las transforma-
ciones y avances han sido muy efectivos y desde este
lado también se trabaja con responsabilidad y pro-
fesionalismo, verificando constantemente la calidad
del servicio que brindamos a la DNA. La seguridad y
seguimiento le agregan valor a la imagen de nuestro
comercio exterior, a los procesos implementados y al
Uruguay como Centro de Distribucién Regional; No en
vano, nuestro pais esta siendo reconocido internacio-
nalmente como un modelo sustentable de lo queesla
cooperacién publico/privada a nivel Aduanero.

El préximo mes de diciembre cumplimos 4 afios pres-
tando servicios a la DNA desde que Lo Jack fue con-
firmada como empresa homologada, “Uruguay Tran-
sito Seguro” ya es una realidad, estad impuesto en el
comercio y la logistica como uno de los principales
factores de la modernizacién de procesos y la cons-
truccién colectiva que haimpulsado la Direccion Na-
cional de Aduanas.

Para quienes aun no estan familiarizados con este sis-
tema se trata de un precinto electrénico (dispositivo
gps) que emite sefales de posicion, velocidad y esta-
do de sensores. Mediante este dispositivo se controla
que sean respetadas las rutas y los tiempos definidos
paraelrecorrido de las cargas en transito. Se coordina
y setrabaja en conjunto con la DNA para dar respuesta
atodos losincidentes que se puedan presentar, como
por ejemplo la apertura del dispositivo por vandalis-
mo o intento de robo, desvios de la ruta establecida o
detenciones no autorizadas.
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El monitoreo garantiza y agiliza las operaciones de
transito que pueden ser controladasy realizadas las 24
horas. Uruguay es el Unico pais de América del Sur que
controla sus transitos de mercaderia (contenedores y
carga suelta/enlonados) en la totalidad de su territorio
utilizando la tecnologia de los precintos electronicos.

En la parte que nos toca, nuestra empresa cubre todo
el pais, y esta en constante desarrollo teniendo siem-
pre como emblema la tecnologia aplicada a la seguri-
dady el control, ya sea con el proyecto Uruguay Tran-
sito Seguro del cual participamos activamente; como
también en nuestras otras unidades de negocio (recu-
pero vehicular particular, gestion de flotas y control lo-
gistico; y la nueva aplicacion mobile para smartphones
llamada LO CAR).

AUn en estos momentos, donde sentimos una disminu-
ciénenelvolumen de negociosy la coyuntura regional
no ayuda, es necesario que la vision a nivel guberna-
mental continlie por este camino de transformaciones
en algo tan importante como el comercio internacional
de unanacién; nuestra ubicacion estratégicay el régi-
men juridico acorde son puntos a no perder de vista;
La DNA haimpulsado esta bandera automatizando los
procesos sin papeles, adoptando el aporte de las tec-
nologias de lainformaciony las consecuentes respon-
sabilidades que se han trasladado al sector privado.

Como decia al comienzo, es probable que en el futuro
este tipo de sistemas vaya mutando de acuerdo a las
necesidades internas y la adecuacion con el comercio
internacional, entonces bienvenidos los cambios cuan-
do estaninmersos dentro de una estrategia macroy un
objetivo claro; Junto al precinto electrénico esta el DUA
Digital, la Ventanilla Unica de Comercio Exterior, el Centro
Nacional de Verificacion, el Sistema Integrado de Inteli-
genciaAduaneray los cambios en los controles House to
House, por tanto es elocuente que los procesos se han
modernizado, las nuevas generaciones ya estan entran-
do en el rubro con las “turbinas aceitadas”, prueba de
ello esel OEC (Operador Econémico Calificado) que tiene
mucho por crecer aun pero ya esta en marcha, también
laaprobacién del nuevo Codigo Aduanero (CAROU) que
deja cubiertas muchas zonas grises en las operativas
aduanerasy el accionar diario de sus actores.

Somos conscientes de la responsabilidad que nos ha
sido confiada, y nos sentimos parte de los nuevos tiem-
pos de cooperacion publico/privada, la apuesta de la
DNA por la modernizacién tecnolégica nos hace a to-
dos mas eficientes, brinda accesibilidad y simpleza a los
procedimientosy controles,y nosinserta en el mercado
global con herramientas de alcance internacional. =



UN ANO MAS DE TRABAJO CONJUNTO

hemosido logrando en materia aduanera, solo pue-

do resumirlo en una manifestacion de beneplacito
por los resultados que hemos obtenido, y por el buen
camino que hemos venido recorriendo tanto el sector
publico como privado en la construccién de una nueva
realidad de nuestro comercio internacional, contando
cada vez mas con herramientas que nos permiten ade-
cuar nuestros procedimientos a los nuevos desafios que
nosimpone constantemente la dindmica internacional.

Al momento de hacer un balance de los avances que

En tal sentido, puedo afirmar que los augurios que ve-
niamos haciendo sobre las transformaciones que es-
perdbamos de la Aduana, hoy se han ido plasmando
en su gran mayoria en una realidad.

El nuevo cédigo aduanero uruguayo es uno de los prin-
cipales logros que quiero destacar, no solo por tener
incidencia directa en todo lo referente a la normativa
aduanera, su modernizacién terminolégicay actualiza-
cién de todos los procedimientos, sino también por ser
una clara demostracién de trabajo conjunto del sector
publico y privado, en el que nuestra Asociacién pudo
participar aportando su experiencia y conocimiento en
temas aduaneros. Este C6digo seguramente se constitui-
ra en un motor de nuevas ideas que irdn generando im-
portantes oportunidades de negocios para nuestro pais.

Por otra parte, es destacable el avance que nuestra
Aduana hatenido en el desarrollo de la figura del Ope-
rador Econdémico Calificado. En esta materia la Adua-
na hacreado un grupo de trabajo joveny eficiente, que
interviene en la certificacion de empresas que operan
en el comercio internacional, que cumplen con los es-
trictos requisitos que se han establecido para poder
acceder a dicha calidad.

Esta nueva categoria de operadores confiables que ac-
ceden a determinadas facilidades en su operativa, no
solo las posiciona en una ventajosa situacién en lo que
refiere a la tramitacion de sus operaciones aduaneras
en nuestro pais, sino que en un futuro préximo les per-
mitird también llegar a nuevos mercados del exterior
con menores controles, donde se les reconozca la ca-
lidad de OEC certificadas en nuestro pais.

Con ese objetivo nuestra Aduana viene trabajando de
maneraincesantey yatiene avanzadas gestiones de re-
conocimiento mutuo con Estados Unidosy la Republica
de Corea. En esta materia, los Despachantes de Adua-
na han sido uno de los Agentes que mas ha acogido de
manera positiva esta nueva calificacién, habiendo ya
varios operando en tal calidad.

Por ultimo, haciendo referencia a laimportancia que
hoy se le asigna tanto en nuestra Aduana como a nivel

internacional a la capacitacién y perfeccionamiento
en las tareas que cumplen sus funcionarios, quiero
destacar muy especialmente el hecho de que haya
sido designado Uruguay como sede de la Oficina de
Fortalecimiento de Capacidades de la Organizacién
Mundial de Aduanas.

Este acontecimiento posiciona estratégicamente a
nuestra Aduana en un lugar de privilegio, pero a la vez
ante unimportante desafio que implica desarrollar ac-
tividades de capacitacion no solo para nuestra Aduana
sino para todas las Aduanas de América.

Este hecho, nosinvita nuevamente a trabajar unidos el
sector publicoy privado para cumplir con ese cometido,
mas tomando en consideracion que nuestra Escuela de
Formacion Profesional en Comercio Exteriory Aduanas,
que desde hace varios afios dicta sus cursos académi-
cos para la formacién de Peritos en Comercio Exterior
yAduanas, acaba de ser certificada por la Organizacion
Mundial de Aduanas como la Unica entidad terciaria
en América Latina, que cumple con los estandares del
Plan Picard que ese Organismo ha instrumentado pa-
ra el reconocimiento de entidades universitarias que
dictan cursos en materia aduanera.

Este importante acontecimiento que también nos en-
orgullece como gremial de despachantes de Aduana,
constituye un complemento fundamental para que,
conjuntamente con la Oficina de Fortalecimiento de
Capacidades de la OMA, colaboremos trabajando en el
perfeccionamiento y capacitacion de los funcionarios
de las distintas aduanas de América con el fin de que
éstas sean entidades no tengan Unicamente la tarea
de contralor del comercio, sino que a la vez estimulen
el crecimiento del mismo a través de la implementa-
cién de controles cada vez mas inteligentes, basados
en perfiles de riesgo, controles no intrusivos y proce-
dimientos transparentes.

A la vez para el sector privado, y mas especificamen-
te para los Despachantes de Aduana, contar con esta
alianza nos permitira conocer en profundidad y de pri-
mera mano todos los avances que en materia aduanera
se produzcan a nivelinternacional, continuando asi con
la senda de trabajo que nos hemos trazado para ser ca-
da dia mas profesionales especializados en la materia
del comercio exterior.

Es un nuevo desafio que gustosamente asumiremos
junto a otros que estoy seguro irdn surgiendo proxi-
mamente, que en definitiva nos impulsan a continuar
trabajando mancomunadamente en la profesiona-
lizacion tanto de las Aduanas como de los profesio-
nales despachantes de Aduana para un desempeiio
mas eficiente. =
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Pedro Castro Garino
Presidente de ADAU

ADAU, sus comienzos

El 12 de febrero de 1935
es una fecha que que-
daré grabada por siem-
pre en la actividad del
Despachante de Aduana.
Ese dia se crea la Asocia-
cion de Despachantes de
Aduana del Uruguay que,
en pocos meses, el 16 de
julio, obtiene su persone-
ria juridica.

Hoy ADAU esta integrada
por casi el cien por cien
de los profesionales des-
pachantes de aduana en
actividad en nuestro pais.

La Asociacion posee su
sede SOCIAL propia en
la calle Zabala 1421/37,
que ha sido reconstruida
en forma cabal.

Mantiene una permanente
corriente de informacion
técnica, vinculada a la in-
formacién de variada es-
pecie procedente tanto del
gobierno central como de
los organismos concurren-
tesen las operaciones de
comercio exterior.
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SISTEMA DE INCENTIVOS POR MEJOR DESEMPENO:
UNO DE LOS PRINGIPALES OBJETIVOS ALCANZADOS

logré hacerrealidad uno de los principales

objetivos en el camino hacia la moderni-
zacién emprendida a partir del 2010: se cerré
el primer ciclo de aplicacion del Sistema de
Incentivos por Mejor Desempenio.

En el2015 la Direccion Nacional de Aduanas

El Sistema, fue aprobado por Presidencia de
la Republica el 16 de diciembre de 2013,y se
implementé por primera vez durante el 2014.
Esto significd que todos los funcionarios fue-
ron evaluadosy obtuvieron los puntajes co-

rrespondientes que luego determinaron su
participacion en la distribucion del fondo
por mejor desempefio.

Cada uno de los funcionarios (de todo nivel
jerarquico) fue evaluado por una serie de fac-
tores: nivel de responsabilidad, desemperio,
y participacion en la constatacién de infrac-
ciones. Dentro del desempefioindividual, los
supervisores valoran cuatro factores de des-
empefo: responsabilidad, calidad de traba-
jo, iniciativa y trabajo en equipo.
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Llevar adelante un proyecto de tales carac-
teristicas implico varios desafios. El prime-
ro de ellos, y quizas el mas importante, fue
gestionar, de forma automaticay descentra-
lizada, a mas de 1.000 personas, organizados
en mas de 100 equipos, con sus respectivos
indicadores y niveles de meta.

El miércoles 29 de abril de 2015, el Director
Nacional de Aduanas, Cr. Enrique Canon, pre-
sento los primeros resultados del proyecto
en el Ministerio de Economia y Finanzas, y
destacd que con el actual sistema “(...) la
mayor parte de la evaluacién es objetiva,
hay indicadores para absolutamente todo,
cuestién que se ira racionalizando, pero
como cualquier evaluacién siempre tiene
una parte subjetiva de los Jerarcas corres-
pondientes a cada area, a cada funciona-
rio, pero esta parte esta lo mas minimizada
posible si bien no se puede escapar obvia-
mente de ella”.

Por poder desarrollar el Sistema se debie-
ron adaptar procesos internos, sistemas de
informaciony aplicacionesinformaticas que
permitieran la gestion eficiente de los datos.
Todo ello con un fuerte énfasis en la comu-
nicacién interna.

\RD 2015

CIONA
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El secreto para el éxito: un equipo de tra-
bajo comprometido y el apoyo recibido por
la mayoria de los funcionarios aduaneros,
quienes colaboraron activamente con la
causa a través de sus dudas, sus aportes,
y suU compromiso y paciencia cada vez que
fueron necesarios.

En el 2014 el fondo recaud6 un total de 60
millones de pesos que se distribuyeron en-
tre los funcionarios. A los efectos de asegurar
exactitud y transparencia al proceso, tal co-

mo preveia el Decreto, se conformé un Comi-
té de Auditoria integrado por personas que
cuenten con la idoneidad e independencia
técnica requeridas para la tarea.

Durante el proceso de definicion de equipos,
referentes, indicadores, metasy de la propia
evaluacionindividual, se detectaron, tal co-
mo estaba previsto, algunas oportunidades
de mejora, las que seran implementadas en
este 2015 cuando se produzca la reformula-
cién de equipos e indicadores.

DRECOION NACIONAL DE ADUANAS - ANUARID 2015

En el 2014 particip6 del Sistema de In-
centivos el 100% de los 1042 funciona-
rios, ordenados en 135 equipos.

De los funcionarios participantes 450
obtuvieron un desempefio calificado
como muy bueno, lo que los llevé a
percibir el 60% del fondo distribuido.

Para la evaluacién de todos estos fac-
tores, en el 2014 se acordaron 765 indi-
cadores, 83% de los cuales estuvieron
automatizados.

De los 1046 funcionarios de la Direc-
cion Nacional de Aduanas, 972 fueron
beneficiados en la distribucién del fon-
do. Del total el 78,7% percibié mas con
este sistema que con el sistema de dis-
tribucién anterior.

Este es un proceso de mejora continua y
perfectible, que buscara afio a afio contar
con una herramienta mas potente que nos
permita estar cada vez mas cerca del gran
objetivo que es implementar una nueva for-
ma de trabajar, la gestion por resultados. =



MINISTERIO DE GANADE

RICULTURA'Y PESC

DEMANDA DE ALIMENTOS MANTENDRA
SU TENDENCIA CRECIENTE EN EL FUTURO

creciente. Esto ocurrird en un contexto de profun-

das cambios globales y de distinta indole: trans-
formaciones productivas (revolucién biotecnolégica,
etc.),econédmicas (en los mercados de trabajo, tierras,
etc.); transformaciones logisticas (nuevas cadenas de
distribucién de alimentos); y demograficas y de con-
sumo (creciente urbanizacion de la poblacién mundial
y modificacién de las dietas alimenticias).

La demanda de alimentos continuara su tendencia

Es en este contexto que el MGAP se plantea un conjunto
de politicas que permita, al “envasar naturalezay ven-
der confianza”, posicionar a Uruguay como proveedor
confiable y seguro de alimentos de calidad; y acercar
nuestros productos a consumidores internacionales
en nichos de mercado de alto valor.

En el afio 2005 las exportaciones uruguayas alimen-
taban 9 millones de personas, pero para 2014 ese
numero se multiplicé mas de 3 veces al alimentar a
28 millones. Si queremos producir mas y alimentar
aun a mayor numero de personas deberemos hacer-
lo sobre la base de estas cinco politicas estratégicas
del Ministerio:

- Fortalecimiento y articulacion institucional. Se trata
de la accién coordinada de los servicios del MGAP con
las distintas organizaciones de su dmbito de influencia:
Instituto Nacional de Investigaciones Agricola (INIA),
Instituto Nacional de Colonizacién (INC), Instituto Na-
cional de Vitivinicultura (INAVI), Instituto Nacional de
Carnes (INAC), Instituto Nacional de la Leche (INALE),
Instituto Nacional de Semillas (INASE) y Plan Agrope-
cuario (PA). Su objetivo es alinear todas las acciones
de estasinstituciones para el cumplimiento de las po-
liticas estratégicas de este Ministerio.

- Intensificacion sostenible. E| objetivo de aumentar
la produccion debe lograrse conservando las condicio-
nesecologicas de los ecosistemas donde se desarrolla,
Los planes de uso y manejo de suelos son un ejemplo
de como se busca producir mas pero conservando el
recurso suelo. Y también es imprescindible conservar
el recurso hidrico.

- Adaptacion al cambio climdtico. Fendbmenos como
la reciente sequia demuestran la necesidad de ins-
trumentar acciones que contemplen la ocurrencia de
eventos climaticos extremos. La creacion del Sistema
Nacional de Informacién Agropecuaria es fundamental
para gestionar riesgos: alertas tempranas en ganade-
ria, caracterizacion delriesgo para seguros ganaderoy
de la granja, indice de riesgo de incendio forestal, etc.
Para la adaptacién son particularmente relevantes el

Programa de Promocién del Riego Suplementarioy el
impulso de los programas de seguros (seguros para la
granja, seguro para sequia en ganaderia de carne, etc.).

- Desarrollo rural. Se basa en politicas diferenciadas
para: a) lograr lainsercién competitiva de la agricultu-
rafamiliar en las cadenas de valor; fortalecer las orga-
nizaciones colectivas y sociales del medio rural; pro-
mover distintas formas de asociativismo; y fortalecer
las Mesas de Desarrollo Rural, como forma de integrar
a todos los actores locales -agropecuarios y no agro-
pecuarios, publicosy privados-en un contexto de des-
centralizacién de las actividades del Ministerio. No se
puede perder de vista que no sélo se trata de producir
mas, y cuidando nuestros recursos, sino a lavez, y esto
es esencial, mejorando las condiciones econémicas y
sociales de quienes producen.

- Promocion de la competitividad e insercion inter-
nacional. Varias son las acciones para el avanzar en
esta linea: la apertura de 20 nuevos mercados en los
ultimos cinco afios; un Plan Estratégico para la Citricul-
turay el acceso de los citricos al mercado de Estados
Unidos; la trazabilidad como plataforma de compe-
titividad; la certificacién de calidad como diferencial
(porejemplo, la exportacién de carne “never ever” sin
hormonas, antibiéticos y proteinas de origen animal),
por citar algunos ejemplos relevantes.

Y en esta ultima linea estratégica es que la Aduana
juega un papel clave. Una Aduana moderna y eficien-
te como la actual significa menos costos y gastos para
los sectores exportadores;y esto tiene un resultadoin-
mediato en la competitividad. Facilitar a todas las em-
presas exportadoras la compleja operativa del comer-
cio exterior, que es lo que hoy hace la Aduana, ayuda
significativamente en el cumplimiento de un objetivo
estratégico de este Ministerio: una mayorinsercién en
los mercados globales.m=
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Tabaré Aguerre
Ministro de Ganaderia,
Agricultura y Pesca

Cometidos
sustantivos

- Formular politicas pu-
blicas con respecto a los
sectores agropecuario,
agroindustrialy pesquero
yde manejo, conservacion
y desarrollo de los recur-
sos naturales renovables
ymonitorear el desarrollo
deaquellas que se hubie-
ran aprobado.

-Promoverel desarrollo, la
diversificacion e incremen-
to de la productividad de
los sectores agropecuario
ypesquero e industrias co-
nexas, tanto a nivel nacio-
nal como internacional y
el crecimiento de sus ex-
portaciones.

- Mantener informacion
estadistica actualizada
acerca de la evolucion
del comportamiento de
los agentes integrantes
de los sectores compren-
didos en el ambito de su
competencia.

- Propiciar lineas de ac-
cion a fin de optimizar el
interrelacionamiento del
Ministerio con organismos
nacionales, regionales y
con otros del dmbito inter-
nacional, de interés para
los sectores agropecuario,
agroindustrial y pesque-
roy para el drea de los
recursos naturales.

- ANUARID 2015
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OPERADOR ECONOMICO CALIFICADO EN URUGUAY

flexiones sobre la figura del Operador

Econdmico Calificado -OEC en Uruguay-,
conocido en algunos paises como Operador
Econdmico Autorizado.

El presente articulo recoge algunas re-

La mencionada iniciativa que se destaca en
diversos paises de la regiony el mundo, fue
impulsada por la Direccion Nacional de Adua-
nas en Uruguay en los dltimos afios. El Pro-
grama apunta a la facilitaciéon del comercio
internacional a través del reconocimiento de
operadores confiablesy seguros, garantizan-
do la proteccion de todos los eslabones de
la cadena de suministro internacional, for-
taleciendoyfacilitando los intercambios co-
merciales entre diversos paises.

En este sentido, y considerando las ventajas
que ofrece este tipo de certificacion, la Ca-
mara de Industrias del Uruguay ha partici-
pado activamente de aquellas actividades
de promocion, capacitacion y difusion de la
figura, instancias éstas en las que también
se ha contado con la presencia de expertos
nacionales e internacionales.

Asimismo, y como Institucion que integra el
Comité Consultivo OEC, ha trabajado en el di-
sefio de propuestas para incentivar elingreso
de nuevas empresasy ha acercado a muchas
de ellas al programa, incluso en la etapa de
prueba (Plan Piloto). Es de destacar que em-
presasindustriales propuestas porla CIU co-
mo candidatas a certificar como OEC, ya se
encuentran dentro del grupo de lasdoce que
hasta el momento han obtenido la certificacion.

En esta linea, y con el objetivo de conocer los
detallesy caracteristicas de un proceso como
este, se procuré la opinion de aquellas empre-
sas propuestas por la CIU y hoy certificadas,
instancia de la cual se destaca lo siguiente:

Respecto al proceso de certificacion

De acuerdo con lo relevado, lasempresas de
mediano y gran porte que participaron del
programa han destacado que en su caso se
traté basicamente de un proceso de adecua-
cién. En este sentido, expresaron que si bien
debieron realizar esfuerzos para lograr la
certificacién, su experiencia previa en otros
procesos similares ha contribuido auna me-
jorimplementacion del programa.

Alrespecto, se destacé también una evidente
ventaja para aquellas empresas que cuentan
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con un Sistema de Gestion Integrado, en el
que se unifican los distintos dmbitos y areas
de la organizacion.

En cuanto refiere a modificaciones realizadas
para conseguir la certificacion OEC, las em-
presas consultadas han resaltado diversos
aspectos. En este sentido se podrian desta-
car laintroduccién de cambios en la estruc-
tura organizacional, la concientizacién del
personal, la modificaciéon de normas de se-
guridady el ajuste de procedimientos vincu-
lados a la seguridad.

Mas alla de lo mencionado, uno de los desa-
fios mas relevantes ha sido la necesidad de
inversién en nuevas tecnologias para promo-
ver la seguridad y la trazabilidad.

Como cuestién a mejorar, se mencioné que
lasempresas ya certificadas que deseen man-
tener la certificacion o incorporar alin mayor
seguridad a sus procesos, no podrian, para
talinversion, aplicar a los fondos de la ANII.
Asimismo, en algunos casos se manifesto la
existencia de expectativas no colmadas res-
pecto al grado de cobertura de la inversién,
por parte de fondos ofrecidos por dicha Agen-
ciayoportunamente difundidos por la DNA.

Percepcion respecto a beneficios

desde su certificaciéon

En cuanto refiere a beneficios obtenidos en
este proceso, se sefalaron las siguientes
mejoras desde la certificacion: agilizacion
de despachos deimportaciény exportacion
(principalmente con Argentinay Brasil), asig-
nacién de canal verde en operaciones (aln
con cargas fraccionadas), simplificacién en
diversos procedimientos aduaneros, dismi-
nucién en la cantidad de controles, mejora
de la gestion de riesgo y seguridad.

Cabe destacar que se ha mencionado al
proceso de aprendizaje como un beneficio
en si mismo, ya que muchos de los cambios
requeridos han introducido mejoras no rela-
cionadas directamente con la certificacion.
Porotro lado, las empresas cuya certificacién
ha sido mas reciente, han expresado haber
notado ciertos cambios (principalmente en
cuanto refiere a agilizacién), pero se encuen-
tran aln en una etapa de valoracién.

Expectativas o beneficios para el futuro:
En primera instancia, las empresas consul-
tadas han mencionado su expectativa de
solucionar problemas concretos con adua-
nas de otros paises, situacién que no esta
permitiendo que se usufructten algunas de
las mejoras que ha implementado la Adua-
na uruguaya.

Finalmente, la mayor expectativa expresada
refiere a la reciprocidad. Se espera que los
Acuerdos de Reconocimiento Mutuo mejo-
ren elingreso de los productos uruguayos a
otros mercados, contribuyendo asi a la me-
jora de competitividad del pais.

Desde la Camara de Industrias del Uruguay
aspiramos a que este proceso se contintie
fortaleciendo, de forma de poder concretar
prontamente el reconocimiento mutuo de la
certificacién OEC, principalmente, por par-
te de las aduanas de aquellos paises que se
constituyen en los principales destinos de
exportacion del pais.

Cabe destacar que para poder llevar a cabo
esta tarea, consideramos esencial la parti-
cipacién del sector privado en los ambitos
de trabajo conjunto instituidos por la DNA,
sinergia con la cual la CIU seguirad compro-
metida. =
Comision de Comercio Exterior
Cémara de Industrias del Uruguay
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DNA'Y ANG FIRMAN CONVENIO PARA FAGILITAR PROGESO DE
COMPRAS REALIZADAS A TRAVES DEL CORREQ URUGUAYO

Canon,y la Presidenta de la Direccién Nacio-

nal de Correos, Sra. Maria Solange Moreira
Diaz, suscribieron un convenio que simplifica
los procedimientos y facilita las gestiones y el
pago de impuestos asociados a las compras
por internet y envios del exterior realizados
por los usuarios del Correo Uruguayo.

El Director Nacional de Aduanas, Cr. Enrique

El convenio, resultado del trabajo en con-
junto que viene realizando el Ministerio de
Economiay Finanzas (MEF), la Direccion Na-
cional de Aduanas (DNA)y la Administracién
Nacional de Correos (ANC), prevé un proceso
amedida para que los usuarios registren las
compras realizadas en el exterioryreciban a
través del Correo Uruguayo. El tramite se rea-
lizara online y el pago de los tributos puede
hacerse via web o en los locales del Correo
Uruguayo en todo el pais.

PAGO DE TRIBUTOS

Deestamanera, apartirdel 1°de Julio de 2015,
todos los envios de entrega no expresa seran
procesados de acuerdo a lo establecido en el
Decreto 356/2014, el cual determina que los
usuarios del régimen de encomiendas interna-
cionales deben proveer a su operador postal los
datosde lascompras querealicenen el exterior.

El Correo Uruguayo transmitira a la Direccién
Nacional de Aduana la informacion del total
de los envios para que se autorice su libera-
cion, por lo que previamente los usuarios de-
beran haber registrado su compra eindicado

sideciden pagar los tributos correspondien-
tes o utilizar la franquicia.

EVITAR TRASLADOS

El Cr. Enrique Canon agradeci6 a los funcio-
narios de ambos organismos por el esfuerzo
realizado para que este convenio fuera posi-
ble, destacando la trascendencia del mismo,
tanto para el cumplimiento del Reglamento
existente como para facilitar, a través del Co-
rreo, ladeclaracion previa ante laDNA de las
compras al exterior.

DRECCION NA

De esta forma se evita el traslado sistema-
tico de los usuarios hasta las oficinas de
la Administraciéon Nacional de Correos, el
cual quedara reducido sélo a las situacio-
nes dudosas, o seleccionadas por la Ges-
tion de Riesgos.

Estableci6 que el Convenio promueve la cul-
tura del auto-cumplimiento entre los ciuda-
danos, al facilitarle los tramites y tiempos
aduaneros a aquellos que operen con res-
ponsabilidad.

ACCESIBILIDAD UNIVERSAL

La Presidenta Moreira por su parte, su-
brayé que el acuerdo esun paso masenla
permanente busqueda de la accesibilidad
universal de los servicios publicos. Este
Convenio permitira que los habitantes de
todo el pais puedan realizar compras en
el exterior sin necesidad de venir a Monte-
video, abonando los impuestos en forma
onlineoenlos locales de Correo Uruguayo
en todo el pais.

Del mismo modo subrayé que este nuevo
procedimiento permitird un tramite mas
agil y seguro del despacho postal, permi-
tiendo a sus destinatarios el seguimiento
de sus distintas etapas en la pagina web
del Organismo.=

CIONA
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ANACIONAL DE COMERCID Y SE

LA IMPORTANCIA DEL CODIGO ADUANERD

de gran trabajo conjunto entre la Camara

Nacional de Comercioy Servicios del Uru-
guay y la Direccion Nacional de Aduanas. Di-
versos temas estuvieron presentes, entre los
cuales se destacd la aprobacion del Codigo
Aduanero Uruguayo y su posterior proceso
de reglamentacién, con una activa partici-
pacion de la CAmara y del sector privado en
general elevando sus propuestas y sugeren-
cias de mejora.

En 2014 se constituyé como un nuevo afo

El objetivo es continuar consolidando el pro-
ceso de modernizacién queviene atravesando
laDNA, basado en una mejora de la eficiencia
y calidad de los servicios ofrecidos a los dife-
rentes operadores privados del comercio ex-
terior uruguayo.

Se mantuvieron diversas reuniones con las
autoridades de la DNA para analizar e inter-
cambiar informacion sobre la puesta en fun-
cionamiento del nuevo procedimiento de veri-
ficacion de mercaderia en locales autorizados
por la DNA. Ademas, el programa Operador
Econdmico Calificado continué consolidan-
dose, y bajo este marco se invit6 a los ope-

radores privados integrantes de la CAmara
a participar del mismo integrando diversas
comisiones de trabajo. También debe desta-
carse la conformacién del Comité Consultivo
del Sector Privado, en el cual la Camara tie-
ne representacién, consolidandose como un
ambito muy importante de relacionamiento
publico-privado, ya que se institucionaliza el
accionar coordinado entre las partes, dando
reales garantias de participacion y trabajo
conjunto a todos los actores que lo integran.

Almismotiempo, los avances alcanzados en el
ingreso de mercaderia al pais bajo el sistema de
encomiendas fue un gran logro al que se llegd
trabajando en forma conjunta. Las autoridades
dieron untiempo prudenciala las partesinvolu-
cradas para que puedan adaptarse alas nuevas
exigencias que tienen como objetivo ordenar
y controlar de mejor forma toda aquella mer-
caderia que ingresa al pais bajo este sistema.

Sinembargo, uno de los temas sobre el cual se
estuvo trabajando en estos ultimos afios jun-
to con la DNA pero sin lograr mayores avan-
ces hasta el momento, es el de las muestras
comerciales. Aln resta lograr una unificacién

y actualizacion de
toda la reglamen-
taciénvigente, para
que las autoridades
puedan controlar
y facilitar el ingre-
so de muestras al
pais de forma efi-
ciente, siendo éste
entonces un desafio para los proximos afios.

Carlos Perera
Presidente de la CNCS

No queda duda que en un mundo tan diver-
soy alaveztan altamente globalizado como
el de hoy dia, el comercio exterior es para un
paisy mas concretamente para Uruguay, una
herramienta fundamental de acercamiento,
complementariedad y diversificacion de la
oferta de bienes y servicios disponible para
los consumidores.

En linea con ello, una DNA que se encuentra
en un continuo proceso de cambio y mejora,
constituye una herramienta fundamental e
imprescindible para la promocién y facilita-
cién de un comercio exterior vigoroso y cre-
ciente, contribuyendo de esta forma al desa-
rrollo econémico del pais.
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URUGUAY NUEVA SEDE DEL FORTALECIMIENTO DE
CAPACIDADES PARA LAS AMERICAS Y EL CARIBE

ntreelllyel13dejuniode2015,durante

la reunion en Bruselas de las 125°/ 126°

sesiones anuales del Consejo de la Organi-
zacién Mundial de Aduanas - maximo 6rgano
decisorio de la organizacién - Uruguay fue
formalmente designado como nuevo anfitrion
de la Oficina Regional de Fortalecimiento de
Capacidades para las Américas y el Caribe,
una de las maximas distinciones dentro del
contexto mundial y regional aduanero.

En Bruselas se firmo, por parte del Secreta-
rio General de la OMA, Kunio Mikuriya y el
Director Nacional, Cr. Enrique Canon, el Me-
morandum de Entendimiento a través del
cual se designé formalmente alaAduana de
Uruguay como la sede de la Oficina Regional
de Fortalecimiento de Capacidades para las
Américasy el Caribe.

De estamaneray por primera vez en su histo-
ria, la Direccion Nacional de Aduanas urugua-
ya fue designada para elaborary conducir las
politicas de capacitacidny asistencia técnica
de las Aduanas de las Américas y el Caribe.

Con esta eleccion, que habia sido oportu-
namente apoyada por los 31 paises de la re-
gion durante la XVIII Conferencia Regional
de Directores de Aduanas de Américasy el
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Caribe, realizada en abril de 2015 en Puerto
Natales, Chile; la DNA fue distinguida y re-
conocida en el ambito de la Organizacién
Mundial de Aduanas (OMA). En esta opor-
tunidad y tras la firma del Memorandum,
la aduana uruguaya paso6 a ser la sede an-
fitriona de la Oficina.

La Estrategia para la Implementacion de la
Regionalizacién de la OMAYy el Fortalecimiento
de Capacidadesen la Region de las Américas
yelCaribe, tiene como objetivo identificar las
necesidades especificas de los miembros de
la regidn y brindarles el fortalecimiento de
capacidades o asistencia técnica adecuada
para cada miembro.

Ademds de la ORFC para la Regién de las
Américasy el Caribe, ahorainstalada en Uru-
guay, existen otras en las distintas Regiones
del mundo de paises miembros de la OMA:
Kenia (Africa del sury oriental), Azerbaiyan
(Europa), Tailandia (Asia Pacifico), Costa de
Marfil (Africa central y occidental) y Emira-
tos Arabes Unidos (Medio Oriente y Norte
de Africa).

Existen otras Oficinas Regionales de Fortaleci-
miento de Capacidades en paises miembros,

situadas en Kenia (Africa del sury oriental),
Azerbaiyan (Europa), Tailandia (Asia Pacifico),
Costa de Marfil (Africa central y occidental)
y Emiratos Arabes Unidos (Medio Oriente y
Norte de Africa).

De acuerdo a lo establecido por la Estrate-
gia de Fortalecimiento de Capacidades de
la Organizacion Mundial de Aduanas, oficina
regional es la piedra angular hacia el fortale-
cimiento de capacidades. Elenfoque “regio-
nal” apunta a compartir experienciasy bue-
nas practicas entre paises, a fin de alcanzar
objetivos comunes en cuanto a crecimiento
econdmico y desarrollo sustentable.

Elobjetivo de la Estrategia para la Implemen-
tacién de la Regionalizacion de la Organiza-
cién Mundial de Aduanasy el Fortalecimiento
de Capacidades en la Region de las Américas
y el Caribe consiste en identificar las necesi-
dades de los miembros de la regién y brin-
darles el fortalecimiento de capacidades o
asistencia técnica adecuada.

Durante la XVIIl Conferencia Regional de Di-
rectores de Aduanas de Américasy el Caribe,
realizada entre el 13y el 14 de abril de 2015
en Puerto Natales, Chile, se definié que Uru-
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guay sea la proxima sede de la Oficina Re-
gional de Fortalecimiento de Capacidades
(ORFC) para la Region.

MISION, VISION
Y VALORES

Teniendo en cuenta que la Mision de la
ORFC es asistiry coordinar los progra-
mas de fortalecimiento de capacidades
delasaduanas de lasAméricasy el Ca-
ribe en linea con la Estrategia de Forta-
lecimiento de Capacidades de la OMA.

Tomando en cuenta la Vision que es-
tablece el precepto de incrementar la
relevancia de las Aduanas regionales
para ser reconocidas como un instru-
mento importante para lograr el creci-
miento econdmico, el desarrollo social
y la seguridad nacional, siempre que
los gobiernosy los donantes inviertan
en el mantenimiento delfortalecimien-
to de las capacidades en las Aduanas
regionales.

Asistido por los valores definidos y
acordado por los paises miembros que
establecen: Compromiso, Idoneidad,
Responsabilidad y Proactividad, es que
hemos establecidoy proyectado nues-
tros Objetivos, que parten también de
un Analisis y Diagnostico de situacién a
partir de los antecedentes de la oficina.

La Conferencia aceptd el ofrecimiento de la
Direccién de Aduanas del Uruguay para ofi-
ciar como sede de dicha oficina, suplantan-
do asi a Argentina, quién la acogi6 durante
los ultimos ocho afios.

La Oficina Regional de Fortalecimiento de Ca-
pacidades paralaRegion de las Américasy el
Caribe fue creada durante la X Conferencia
Regional de Directores Generales de Adua-
na, realizada en Paraguay en el 2007. Asi se
dio el primer paso hacia la implementacion
de la estrategia de laOMA tendiente a regio-
nalizar las actividades de fortalecimiento de
capacidades basadas en las necesidades de
los Miembros.

La ORFC es la piedra angular del enfoque
regional hacia el fortalecimiento de capaci-
dades, talcomo lo establece la Estrategia de
Fortalecimiento de Capacidades delaOMA. La
Estrategia para la Implementacion de la Re-
gionalizacién de laOMAYy el Fortalecimiento
de Capacidades en la Region de las Américas
y el Caribe tiene como objetivo identificar las
necesidades especificas de los miembros de
la region y brindarles el fortalecimiento de
capacidades o asistencia técnica adecuada
para cada miembro.

La ORFC, bajo la supervision de la Secreta-
ria General de la OMA, estd a cargo, entre
otros, de:
« Coordinarlas actividades de forta-
lecimiento de capacidades en la region.
« Desarrollar personal dentro de la

region para brindar apoyo a los miem-
bros con desarrollos organizacionales.
+ Respaldarlaimplementacion de es-
tandaresinternacionales paralaaduana
y el comercio segun el Marco Normativo
SAFE.

+ Coordinar las actividades de los
Centros de Formacion Regional.

+ Identificar las necesidades de lare-
gion.

+ Informar periédicamente su traba-
jo a la Direccién de Fortalecimiento de
Capacidades de OMA Yy a la Vicepresi-
dencia Regional.

+ Vincularse con otras estructuras re-
gionales que representen a los intereses
de laregién asi como a lacomunidad de
donantes y cooperantes.

« Asistir a las reuniones regionales
correspondientes asi como a las prin-
cipales reuniones relativas al fortale-
cimiento de capacidades.

Los objetivos que nos planteamos desde la

ORFC - Uruguay para la Region de las Amé-

ricasy el Caribe son:
a. Desarrollar e impulsar un Plan Es-
tratégico y de Actividades tendientes
a satisfacer las necesidades de capaci-
taciony asistencia técnica de laregion.
Contar con planes anuales validados y
comprometidos en las Conferencias de
Directores de la regién.
b. Fortalecereltrabajoy lacoordina-
cion con la Direccion de Fortalecimiento
de Capacidades de OMAYy a la Vicepre-
sidencia Regional.
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Oficinas Regionales en el Mundo

c. Realizarunrelevamiento profundo
y coordinado sobre las necesidades de
fortalecimiento de capacidades de la
regiony crear planesde accién anuales
con elfin de satisfacer dichas necesida-
des.

d. Compartiry generalizar experien-
cias y buenas practicas entre paises
de la misma regién con vistas a alcan-
zar objetivos comunes en términos de
crecimiento econémico y desarrollo
sustentable.

e. lIdentificarycrearunareddeexpertos
en temas aduanerosy fortalecimiento
de capacidadesen laregién de lasAmé-
ricas y el Caribe, para constituirlos en
promotores centrales del conocimiento
extendido hacia la regién.

f. Coordinar planes de capacitacién
regional en cooperacién con los Cen-
tros Regionales de Formacion aimple-
mentarse mediante la realizacién de
misiones, seminarios y talleres, asi co-
mo utilizando plataformas de cursos
virtuales.

g. Promover lavisibilidad de la ORFC
delasAméricasy el Caribe, sus eventos,
proyectos, actividades y logros.

h. Promover la integracién de socios
estratégicos que permitan el financia-
miento de los programas de capacita-
cion, sosteniendo las reuniones con la
comunidad de donantesy cooperantes
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eintentando ampliar la némina a través
de otras acciones.

i. Impulsar un fuerte vinculo con las
restantes Oficinas Regionales de Forta-
lecimiento de Capacidades de la OMA
(Kenia (Africa del sur y oriental), Azer-
baiyan (Europa), Tailandia (Asia Paci-
fico), Costa de Marfil (Africa central y
occidental) y Emiratos Arabes Unidos
(Medio Oriente y Norte de Africa).

La estrategia para lalmplementacion del For-
talecimiento de Capacidades en las Américas
y el Caribe, tiene como objetivo identificar las
necesidades especificas de los miembros y
brindarles el nivel de capacitacion o de asis-
tencia técnica adecuada para cada miembro.
Estoimplica asegurar que todas las iniciati-
vas de capacitacién o de asistencia técnica
sean adecuadas, para lo cual es necesario
un enfoque planificado en el Fortalecimien-
to de Capacidades a fin de maximizar la
coordinacién, minimizar la duplicacién y
asegurar que la asistencia sea coherente
con los principios, objetivos y prioridades
de laregién.

Para el desarrollo de la estrategia hemos
partido de los principios rectores de la acti-
vidad de fortalecimiento de capacidades en
la Regién que son:

« ElMarco de Diagnoéstico de la OMA

que guiara los programas de fortaleci-
miento de capacidades.

+ Laadopciondepracticas aduaneras
actuales aprobadas por los organismos
internacionales, regionales y/o naciona-
les como la OMA, la OMC, MERCOSUR,
ALADI, CAN, CARICOM, CCALA, COMA-
LEP, SIECA.

« Elfortalecimiento de la capacidad
de control y de administracion de las
Aduanas.

+ Abordar un enfoque estratégico,
sostenibley a largo plazo.

« Reflejarlas necesidades especificas
de ese pais, incluyendo las circunstan-
cias politicas, econédmicasy sociales de
la Aduana destinataria.

« Mantenerunenfoque coordinadoy
colectivo que involucre a la Secretaria
de la OMAYy a los Miembros regionales
de la OMA, a los donantes y a otros or-
ganismos internacionales, regionales
y/o nacionales pertinentes, tales como
la OMC, MERCOSUR, ALADI, CAN, CARI-
COM, CCALA, COMALEP, SIECA.

Al dia de hoy los perfiles de proyectos basa-
dosen las prioridades y necesidades previa-
mente remitidas por los Directores Genera-
les de Aduana, se dividen en las siguientes
categorias:

+  Gestion del Riesgo
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« Operador Econémico Autorizado

« Tecnologiay Ventanilla Unica

«  Fortalecimiento Institucional

« Valoryorigen

« Asuntosarancelariosy comerciales
«  Gerenciamiento

+ Idiomas:Inglés, espafioly portugués

Luego del andlisis, formulacién de premisas,
planificacion de estrategias y acciones, he-
mos establecido tres pilares (ideas-fuerza)
para la nueva forma de gestionar.
A. ORFC como instrumento gestor,
coordinador y vinculante.
B. Generar un fuerte compromiso de
accién coordinada con los socios estra-
tégicos directos.
C. Participacion e integracién de do-
nantesy cooperantes.

Tomando como base los tres pilares antes de-
finidos, establecimos cuales seran los alcan-
cesde los mismos, imponiendo cuales seran
los proyectos y acciones iniciales.
A. LoprimeroseradotaralanuevaOfi-
cinade Fortalecimiento de Capacidades
de Uruguay de un plan de acciones que
rapidamente se identifique e se insta-
le entre los miembros de la regién. Pe-
ro ademas que cuente con propuestas
desde lo nacional para el desarrollo de
acciones de capacitacién. En este sen-
tido nos proponemos:

a. Contar con una fuerte platafor-
ma para el desarrollo de los cursos
virtuales

b. Establecer acuerdos con Univer-
sidades Publicas y Privadas para
ampliar las posibilidades y calidad
de capacitacién para la region des-
de nuestro pais.

¢. ldentificar, crear y administrar
una red de expertos aduaneros de
toda la regién para que se compro-
metan en la capacitacion de forma
presencial o a distancia (tutores).

B. Entendemosfundamentalquedes-
de el principio se establezca un fuerte
vinculo y compromiso entre las partes
que estamos involucradas directamen-
te con los temas de la regién y el forta-
lecimiento de capacidades:
a. Debemos generar una estructu-
ra de trabajo a gil y dinamica tanto
con la Direccién para nuestra re-
gién como con la Oficina Central y
la direccién de Fortalecimiento de
Capacidades de la OMA.
b. Delinear un Plan Estratégico que
integre a la Vicepresidencia Regional
enfunciones, coordinando con esta
elplandeaccionesy generando una
sinergia que evite las duplicaciones
y potencie los proyectos.
¢. Disefiary coordinar con los Centros
de Formacion Regionales de Brasil
y Republica Dominicana las activi-

dades de capacitacion. Gestionary
promover instancias internaciona-
les. Elaborar estrategias conjuntas
anuales.

d. Reinstalary revitalizar el compro-
miso de Los Directores de Aduanas
de la Regién de las Américas y el
Caribe, Miembros de la OMA, para
la actividad de fortalecimiento de
capacidades.

e. Establecerun fuertevinculo conlas
ORFCs de la OMA para compartir los
planes de acciones y aprendizajes.

C. También esfundamentalfortalecer
enlace entre los donantes y otras enti-
dadesregionalesy participantes de las
cuestiones relacionadas con el fortale-
cimiento de capacidades.
a. Debe mantenerse un enfoque
coordinado y colectivo que involu-
cre a la Secretaria de la OMA y los
Miembros regionales de la OMA, los
centros regionales de formacién de
la OMA, las oficinas RILO, la Vicepre-
sidenciade laOMA, alosdonantesy
aotros organismos internacionales,
regionalesy/o nacionales pertinen-
tes, tales como la OMC, MERCOSUR,
ALADI, CAN, CARICOM, CCALA, CO-
MALEP, SIECA.
b. Debemos continuar con la iden-
tificacién de nuevos donantes para
nuestra region e intentar su adhesion
para nuestros proyectos. s
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URUGUAY PARTICIPO ACTIVAMENTE DE LA
1262 SESION ANUAL DEL CONCEJO DE LA OMA

Entreel11ly el 13 dejunio

de 2015 se desarrollaron

en Bruselas las 125° [ 126°
sesiones anuales del Concejo
de la Organizacion Mundial
de Aduanas - maximo
organo decisorio de la
Organizacion-, bajo la guia

y direccion del Presidente
Zouhair Chorfi, el Director
General de la Administracion
de Aduanas de Marruecos,

y con la participacion de

los Directores Generales de
Aduanas que representan

a los 180 miembros, dentro
de los que participoé el Cr.
Enrique Canon.

especificas que debian guiar las discu-

siones: la era digital, medicion de perfor-
mances, planificacion estratégica y Gestién
Coordinada de Fronteras (CBM) (tema de la
OMA 2015). Los miembros acogieron con sa-
tisfaccién la renovada propuesta, las nuevas
incorporaciones al programa de seguridad y
un conjunto de 20 indicadores para guiar las
discusiones en la medicion del desempefio.

El Presidente planted cuatro cuestiones

Los miembros del Concejo reconocieron el
papel fundamental desempefiado por lain-
vestigacién, la asistencia técnica, la capacita-
ciony laformacion, elintercambio deinteli-
gencia einformacion, asi como la necesidad
deunacooperaciéninternacional coordinada
y la gestiéon comercial eficaz. También des-
tacaron laimportancia de contar con herra-
mientas de aplicaciéon que conduzcan a una
mejor gestion del riesgo, optimizando la Ges-
tién Coordinada de Fronterasy aumentando
la conectividad, con un renovado énfasis en
CBM. Otros temas de discusién incluyeron el
impacto del comercio electrénico, la Aduana
y la participacion del sector privado, y la se-
guridad, incluyendo datos API/PNR.

MARCO SAFE

ElConcejo celebré el décimo aniversario del
Marco Normativo SAFE mediante la adopcién
de un tercer pilar: la Aduana y su relaciona-
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miento con otros organismos gubernamen-
tales e inter-gubernamentales.

Se produjeron nuevas adhesiones a los con-
venios fundamentales de la OMA, incluyendo
Tailandiay Sierra Leona, que adhirié al Con-
venio Internacional para la Simplificaciony
Armonizacion de los Regimenes Aduaneros (
Convenio de Kyoto Revisado ), transformando-
seen los miembros 100°y 101° de la presente
Convencién. Sierra Leonay Djibouti también
adhirieron ala Convencion Internacional so-
bre el Sistema Armonizado de Descripciony
Codificacion de Mercancias (Sistema Armo-
nizado), siendo la 153° Parte Contratante en
el presente Convenio.

El Concejo dio la bienvenida a Palestina, 1800
miembro de la OMA, que asisti6 al Concejo
por primera vez.

PROCESO ELECCIONARIO

Varias elecciones tuvieron lugar durante las
sesiones:

- El Sr. Zouhair Chorf, de Marruecos,
fue reelegido como Presidente del Concejo.
- La Sra. Ana Hinojosa, de los Estados

Unidos, fue elegida como Directora de Cum-
plimiento y Facilitacién.

- El Sr. Ernani Checcucci, de Brasil, fue
elegido como Director de Fortalecimiento
de Capacidades.

- EL Sr. Ping Liu, de China, fue elegi-
do como Director de Aranceles Aduaneros
y Comercio.

El Secretario General de la OMA, Kunio Miku-
riya, felicité al Sr. Chorfi por su reeleccion co-
mo Presidente del Concejo y dio la bienvenida
a los Directores de la OMA recién elegidos.

CONFERENCIA REGIONAL DE INTEGRACION
Mas de 200 participantes de los paises Miem-
bros de OMA, de comunidades econémicas
regionales, organizacionesinternacionales,
la academia y el sector privado asistieron a
la Conferencia Regional de Integracién de
la OMA en la sede de la OMA en Bruselas los
dias 15-16 de junio de 2015.

Las prioridades de esta Conferencia habian
sido identificadas por los Miembros en las
reuniones anteriores de la Comision Politica
de la OMAYy el Comité Técnico Permanente,
al notar que la integracion regional desem-
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pefia un papel significativo en el desarrollo
del comercioy, por tanto, la competitividad
econdmica a nivel nacional y regional.

CONSTRUCCION DE CONFIANZA

Los participantes de la Conferencia discutie-
ron los diferentes niveles y etapas de la inte-
gracion regional, y entre otros subrayaron la

necesidad de que los paises sin salida al mar
(en desarrollo) formen parte de los proyec-
tos de integracién regional para mejorar su
conectividad regional y mundial.

La Conferencia subray6 la importancia de
la construccién de confianza en las inicia-
tivas de integracién regional. A lo largo

de la Conferencia se examinaron muchas
normas, herramientas e instrumentos que
contribuyen a la aplicacién armonizada de
las iniciativas de facilitacion del comercio.
Se abordaron varios proyectos de integra-
cién regional como son el Convenio revisa-
do de Kyoto (RKC), Marco Normativo SAFE
y Ventanilla. =
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POLOCESTE

POLO OESTE: UN ANO TRABAJANDO JUNTO A LA DNA

m2 de edificios ya operativos suma un

nuevo usuario para quien se esta cons-
truyendo un nuevo depésito con oficinas de
20.000 m2. El mismo sera certificado LEED
Silver, lo cualva en linea con el compromiso
medioambiental del parque.

Polo Oeste contintia creciendo. Alos 50.000

Esde destacar que hace casi un afio servimos
desoporte alainfraestructurade laDNA para
mejorary agilitar el control de canales rojos.

Lainteraccién publico privada implica com-
patibilizar visiones, objetivos, planes estraté-
gicos; pero al final del dia implica el trabajo
conjunto en permanente interaccion de per-
sonasinmersas en organizaciones diferentes.
Con la direccion firme de quienesidearon el
proyectoy con labuenavoluntad de los acto-
resinvolucrados, sentimos que se ha logrado
una interaccion fluida y positiva.

Se ha conseguido una agilizacién real en las
verificaciones de las cargas. Previo a comen-
zar el servicio mas del 45% de las cargas se
verificaban en mas de 48 horas, y séloun 20%
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sealcanzaba a verificar antes de las 24 hs. Sin
embargo, desde que se comenzé el nuevo sis-
tema se esta consiguiendo verificar mas de
un 75% de las cargas en las primeras 24 hs.

No solo se ha aportado al sistema sino que
adicionalmente desde nuestra perspectiva
se hasumado una pruebamas de lo diversas

que pueden ser las actividades en un par-
que como Polo Oeste, generando sinergias.

Nos resulta pues particularmente grato apor-
taren un proyecto exitoso que ha permitido
renovar completamente la operativa. Como
lo sefiala nuestro slogan, la logistica del fu-
turo hoy. =






ACUERDO DE INTERCAMBIO DE INFORN

EL PRESIDENTE TABARE VAZQUEZ APROBO EL
AGUERDO ADUANERO ENTRE URUGUAY Y EE.UU

Con fecha 10 de julio de 2015
el Presidente de la Republica,
Dr. Tabaré Vazquez, firmo la
ley por la que se aprueba el
Acuerdo entre el Gobierno

de la Republica Oriental del
Uruguay y el Gobierno de los
Estados Unidos de América
relativo a la Asistencia Mutua
entre sus Administraciones
Aduaneras.

de Washington el 13 de mayo de 2014, en
momentos de la visita presidencial del en-
tonces primer mandatario José Mujica Cordano.

El mismo habia sido suscripto en la ciudad

EMBAJADA EE.UU. FELICITO A URUGUAY
La Embajada de Estados Unidos felicit6 a Uru-
guay por la aprobacion del Acuerdo Mutuo
de Asistencia de Aduanas que ambos paises
firmaron en mayo de 2014.
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Con la Promulgacién del Presidente Vaz-
quez, el acuerdo entraya envigencia. Es-
te acuerdo bilateral marca unimportante
hito de cooperacién entre Estados Unidos
y Uruguay y serd una herramienta valio-
sa para que las aduanas de ambos pai-
ses puedan prevenir e investigar delitos
aduaneros.

Cuando se firmé el acuerdo el afio pasado,
el Comisionado de Aduanas y Fronteras de
Estados Unidos R. Gil Kerlikowske sefialé que
mediante estos acuerdos “las autoridades de
aduanas del mundo protegen a las naciones
y comunidades de laamenaza delterrorismo
y el crimen transnacional a la vez que facili-
tan el comercio legal”.

El acuerdo fortalecera el comercio entre
Estados Unidos y Uruguay ya que permi-
tird la coordinacién entre gobiernos para
facilitar, simplificar, y estandarizar el co-
mercio legal.

BRADLEY FREDEN:

SOLIDA RELACION BILATERAL

También proporcionard un marco legal para
elintercambio de informacién, algo esencial
dado el creciente volumeny complejidad del
comercio internacional.

El Encargado de Negocios Bradley Freden
en nombre de la Embajada de Estados
Unidos, sefiald: “estoy muy complacido
de que Uruguay haya aprobado el Acuer-
do Mutuo de Asistencia de Aduanas. Este
acuerdo facilitara el aumento del comercio
y cooperacién entre nuestros dos paises.
Es ademads otro ejemplo de nuestra sélida
relacion bilateral”.

Estados Unidos tiene 69 Acuerdos Mutuos
de Asistencia de Aduanas (CMAAs) con ofi-
cinas en el resto del mundo. Estos acuer-
dos proporcionan el marco legal para el
intercambio de informaciény pruebas pa-
ra asistir en la prevencion, deteccién e in-
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Los Acuerdos Mutuos de Asistencia de Adua-
nas también son utilizados como base para
hacer acuerdos de intercambio de informa-

vestigacion de delitos aduaneros y crime-
nes asociados con articulos que transitan
fronteras internacionales.

ciénincluyendo el reconocimiento mutuo
en programas de operadores econémicos
autorizados. =

SE PROMULGO ACUERDO DE ASISTENCIA MUTUA CON ESTADOS UNIDOS

inisterio de Relaciones Exteriores
informo a través de un comunicado
la entrada en vigencia del acuerdo

de asistencia entre las administraciones
aduaneras de Uruguay y Estados Unidos.

Elacuerdo permitira el intercambio de in-
formacion entre las aduanas, favoreciendo
asi el control del comercioy simplificando
las operaciones comerciales y la preven-
cién de delitos aduaneros.

Elcomunicado publicado por Cancilleria
eldialunes 17 de agosto de 2015, informa
que, con la promulgacién de la Ley 19.328
Uruguay aprob6 el acuerdo de asisten-
cia entre administraciones aduaneras
con los Estados Unidos de América, que
ambos paises firmaron el 13 de mayo del
afio 2014. El mismo entré en vigencia el
18 de agosto de 2015.

Elmencionado acuerdo posibilitara el in-
tercambio de informacién entre las adua-
nas, favoreciendo el control eficaz del
comercio, la aplicacion de la legislacién

aduanera, larecaudacién exacta de los tri-
butos que inciden en el comercio exteriory
la proteccién de laeconomiay la sociedad.
Por otra parte, ademas de simplificary es-

DRECCION NA

tandarizar las operaciones de comercio bi-
lateral, el acuerdo permite también preve-
nir e investigar delitos aduaneros, asi como
avanzar contra el crimen trasnacional. s
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AUDITORIA DEL C-TPAT DE EE.UU. IMPULSO FUTURO
AGUERDO DE RECONQOCIMIENTO MUTUO CON URUGUAY

comenzo la visita oficial del Sr. Carlos

E. Ochoa, Branch Chief - International
Branch C-TPAT, y la Sra. Catherine Gibson,
representante de la Organizacion de Esta-
dos Americanos (OEA). La misma se realiza
en el marco de la auditoria al Programa del
Operador Econémico Calificado de la Direc-
cion Nacional de Aduanas (DNA).

En lamafiana del dia 06 de Agosto de 2015

En horas de la mafnana, las autoridades fue-
ron recibidas por el Director Nacional de
Aduanas, Cr. Enrique Canony el Gerente de
Comercio Exteriorde la DNA, Cr. Guzman Ma-
fies. También estuvieron presentes los fun-
cionarios de laEmbajada de Estados Unidos,
Sr. Jorge Balparda, Asesor del Departamen-
to Comercial y el Sr. Andrew G. Winkelman,
Oficial Politico y Econdmico.

Posteriormente se realiz6 una presentacién
del alcance del proyecto del Operador Eco-
ndémico Calificado en Uruguay por parte del
equipo del area. Dicha reunion conté también
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con la participacion de funcionarios del rea
de Gestion del Riesgo.

Por la tarde, la comitiva se traslado a la ciu-
dad de Tacuarembd, donde el dia viernes 7
de Agosto se realiz6 una auditoria a la Em-
presa Weyerhauser.

SE PRESENTO PROGRAMA

C- TPAT A EMPRESARIOS

El lunes 10 de agosto de 2015 en la sala de
eventos de la Camara de Industrias del Uru-
guay, se desarroll6 un desayuno de traba-
jo organizado por la Direccion Nacional de
Aduanas, donde el Branch Chief- Internatio-
nal Branch C-TPAT, Sr. Carlos Ochoa, diser-
t6 frente arepresentantes de las principales
camarasy empresas del pais.

El evento conté con la presencia del Direc-
tor Nacional de Aduanas, Cr. Enrique Canon,
y el Gerente de Comercio Exterior de la DNA,
Cr. Guzman Mafies, el cual abrié la jornada
resaltando la importancia de la visita del

Sr. Ochoa en el marco de la auditoria que el
experto realizé en la pasada semana al Pro-
grama del Operador Econdémico Calificado
de la Direccién Nacional de Aduanas (DNA).

Luego de las palabras del Cr. Mafies, lleg6 el
turno del Sr. Ochoa, quien comenzé presen-
tando el C-TPAT y al programa Operador Eco-
ndémico Calificado (OEC), el cualfue lanzado en
nuestro pais el pasado 18 de marzo de 2014.

OCHOADESTACO AVANCES ALCANZADOS
Luego de agradecer la atencién recibida por
elequipo OEC en Uruguay, Ochoa destacé los
avances alcanzados porla DNA en este sentido,
lo cual permite, agregd, sentar las bases para
un futuro acuerdo de Asistencia Mutua entre
la Aduana de Estados Unidos y de Uruguay,
el cual podria ser rubricado el afio entrante.

Elrepresentante norteamericano subrayé la
importancia que tiene, para laindustria local,
la certificacion como OEC. Esto le permitird a
las empresas obtener un nivel aceptable de
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seguridad en su cadena logistica, evitando
que la carga comercial sea contaminada con
sustanciasilegales o no manifestadas, tales
como armas, drogas o explosivos.

Frente a un futuro Acuerdo de Reconoci-
miento Mutuo, las empresas certificadas
OEC podran exportar a Estados Unidos sin
necesidad de auditorias por parte de dicho
pais, ahorrando tiempo y dinero en verifica-
ciones innecesarias.

Ochoa finaliz6 conminando a los presentes
a certificarse como OEC, no porque sea una
recomendacion del gobierno de los Estados
Unidos, o de la Direccion Nacional de Adua-
nas de Uruguay, sino por la propia seguridad
de lasempresasy por el beneficio econémi-
Co que permite.

VALOR AGREGADO

Cerr6 el evento el Cr. Canon, quién destacd
laimportancia delvalor agregado que estas
politicas brindaban: la confianza.

El Director resalt6é también los avances rea-
lizados con el gobierno de los Estados Uni-
dos de América, asi como la negociacion de
Asistencia Mutua que actualmente se viene

desarrollando con 20 paises, la Cadena de
Suministro Confiable con Brasil y Argentina
y la Hidrovia con Bolivia, Paraguay y Argen-
tina. Para cerrar, el Cr. Canon sefial6é que un

agente de Estados Unidos siempreva ainten-
tar trabajar con empresas certificadas como
OEC, porelahorro de dinero que obtendrd al
evitar verificaciones innecesarias. =
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EL MINISTRO DANILO ASTORI DESTACO LA
MODERNIZACION DE ADUANAS COMO UNO DE LOS
MOTORES PARA CREGIMIENTO DEL COMERCIO EXTERIOR

exterior, el Ministro de Economiay Finan-

zas, Cr. Danilo Astori, destacé la moderni-
zacion de la Direccion Nacional de Aduanas,
la aprobacién del nuevo Cédigo Aduanero de
Uruguay, la creacién de la figura de Operador
Econémico Calificadoy la puesta en marcha
de la Ventanilla Unica de Comercio Exterior.

Entre las medidas de mejora del comercio

El ministro de Economia y Finanzas, Danilo
Astori, realiz6 estas afirmaciones en opor-
tunidad de su disertacién en una actividad
organizada porla Cadmara de Comercio Uru-
guay-Estados Unidos; alli reafirmé la “voca-
cion de apertura al mundo” que tiene el pais
y sefiald que “debe emprender” las oportuni-
dades que presenta un escenario globalizado.

Danilo Astori reafirmé que “Uruguay debe
abrirse almundo desde la regién” utilizando
el concepto de regionalismo abiertoy llamé
a tomar al Mercosur para proyectar el pais.

FORTALEZAS CONSTRUIDAS

Aldestacar las fortalezas construidas, el titular
de la economia recorri6 la situacién econ6-
mica mundial, las tendencias vigentes en las
negociaciones comercialesy las condiciones
de Uruguay para superar los desafios y apro-
vechar las oportunidades que se presentan.
Repaso los instrumentos que ha construi-
do el pais destacé como fortalezas la baja
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pronunciada de los indices de pobreza, y la
mejora de ocho puntos en el indice de Gini;
que confirmé en estos ocho afios una mejora
en el indice de redistribucién de la riqueza

configurandose en el mejor indice de redis-
tribucién de la riqueza en América Latina.

ESTABILIDAD MACROECONOMICA
Elministro destaco la estabilidad macroeco-
némicay reafirmé el compromiso de la poli-
tica econdmica con consistencia de politica
monetaria, fiscal y los ingresos.

Ademas destaco el desarrollo de los instru-
mentos de atraccion y fomento de inversio-
nes (régimen de promocién de inversién:
exoneracion fiscal seglin objetivos; Zonas
Francas/ZEE; otros regimenes especiales).

Entre las medidas de mejora de comercio
exterior, Astori hizo hincapié en la moder-
nizacion Aduana, la aprobacion del nuevo
Codigo Aduanero de Uruguay, la creacién de
lafigura de Operador Econdmico Calificado
y la puesta en marcha de la Ventanilla Unica
de Exportacién.



INSERCION FINANCIERA

Lainsercion financiera segtn reglas de coo-
peracion (GAFI, Foro Global de Cooperacion
Fiscal) y la estabilidad de reglas de juego y
calidad institucional, también fueron des-
tacadas.

A su vez el ministro Astori destacé los me-
gaacuerdos comerciales que se estan nego-
ciando en distintas partes del globo, como
el Acuerdo Transatlantico de Comercio e In-
version, entre Estados Unidos y la Union Eu-
ropea, el Acuerdo de Asociacién Transpacifi-
co (Australia, Brunei, Canada, Chile, Japon,
Malasia, México, Nueva Zelanda, Perq, Sin-
gapur, Estados Unidosy Vietnam), la Asocia-
cién Econdmica Integral Regional, integrado,
queincluye a los diez Estados miembros de la
Asociacion de Naciones del Asia Sudoriental
(ASEAN: Brunei, Myanmar, Camboya, Indo-
nesia, Laos, Malasia, Filipinas, Singapur, Tai-
landiay Vietnam) mas Australia, China, India,
Japén, Nueva Zelanday Republica de Corea.

REGIONALISMO ABIERTO

Elministro sefial6 dentro de los desafios para
insercién del Uruguay dentro de la coyuntura
actual, el concepto de “regionalismo abier-
to” que permita tomar al Mercosur como
plataforma para proyectar al Uruguay para
“abrirse almundo desde laregién”, concluyo.
En ese sentido, apunté a obtener de los so-
cios en el Mercosur un marco de flexibilidad
para capitalizar oportunidades comerciales
fueradelbloque, que “atraviesa su peor mo-
mento” pero que seria un error estratégico
abandonar, explicé Astori. =

SEGUIR DIVERSIFICANDO

LA INSERCION

El ministro de Economia, Danilo Astori,
afirmé en Francia que Uruguay seguira
diversificando su insercién internacio-
nal, en especial en integracién con Euro-
pa através del acuerdo comercial que se
negocia con el Mercosur. Destacé que la
inversién en Uruguay ronda 24 % del pro-
ductointerno bruto, ademas de ubicarse
con Chile ala cabeza de América Latinaen
atraccion de capitales externos.

A su turno, Astori resalto que el creci-
miento econémico de la dUltima década
de Uruguay se basé en un promedio de
inversion de 24 % del producto inter-
no bruto, una tasa inédita en la historia
econdémica de este pais de 3,3 millones
de habitantes.

Agregd que Uruguay, junto a Chile, ocupa
el primer lugar en materia de captacién de
inversiones extranjeras en América Lati-
nay el Caribe, seglin datos de organismos
multilaterales.

Uruguay ha tenido un muy fuerte desa-
rrollo en el area de servicios y ha gene-
rado importantes cambios en su estruc-
tura productiva, lo cual ha significado la
incorporacion de mayor conocimiento, in-

INTERNACIONAL

novacion, tecnologiay, por lo tanto, mas
productividad.

Resalto el papel desempenado por los ser-
vicios globales, que incluyen a las tecnolo-
gias de lainformaciény la comunicacion
(TIC), de los procesos de investigacion, de
servicios juridicos y financieros.

También sostuvo que el pais ha logrado
abrir progresivamente su economia al
mundo y ha diversificado su produccion
de bienes, servicios y mercados. =
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ACUERDOS INTERN

NALES / CHILE

ADUANAS DEL MERCOSUR FIRMAN CONVENIO DE
COOPERACION Y ASISTENCIA CON CHILE

nal de Directores Generales de Aduanas

de las Américas y el Caribe (CDRGA), los
directores generales de las aduanas de Uru-
guay, Brasil, Paraguay y Argentina firmaron
un Convenio de Cooperacién y Asistencia
Mutua con su par chileno, a través del cual
esperan fortalecer laintegracién regional en-
tre las diferentes administraciones.

E n el marco de la XVIIl Conferencia Regio-

Elactade acuerdo fue suscrita en Puerto Na-
tales por el Director Nacional, Cr. Enrique Ca-
non, Guillermo Miches, Director General de
Aduanas de Argentina, Ernani Argolo Chec-
cucci Filho, Subsecretario de Aduanay Rela-
ciones Internacionales de la Receita Federal
do Brasil; Nelson Valiente, Director Nacional
de Aduanas de Paraguay; y Gonzalo Pereira
Puchy, Director Nacional de Aduanas de Chile.

Lainiciativa, explicé Gonzalo Pereira - Direc-
torde Aduanas de Chile -, busca fortalecer la
integracion regionaly cooperacion entre las
administraciones aduaneras, “promoviendo
latransparencia en los procedimientos adua-
nerosy el intercambio de informacién para
los efectos de prevenir, investigary reprimir
la practica de los ilicitos”.
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Agregd que el documento se logré tras consi-
derar el notorio avance tecnolégico existente
en los sistemas informéticos de las aduanas
del Mercosur, a lo que se agregan los infor-
mes de comités técnicos.

Elacta establece los mecanismos paraelin-
tercambio deinformacion, consulta de datos
y asistencia mutua. El texto fue redactado en
espafiol y portugués y la firma se concreté
en Puerto Natales en el contexto de la con-
ferencia que redne a todas las administra-
ciones del continente.

Por su parte, Ernani Argolo Checcucci Filho -
Director de Aduanas de Brasil -, explicé que
el convenio tiene gran importancia para el
Mercosury “hablamos de un acuerdo parael
intercambio de informaciones automaticas.
Laidea es desarrollar sistemas que garanti-
cen tanto la seguridad del comercio, como
la agilidad, previsibilidad y transparencia
paratodos. Es un paso importantisimo para
el futuro y la integracién econémica de los
cinco paises”.

Finalmente el Cr. Enrique Canon - Director
de laAduanauruguaya - valor6 las opciones
que entrega el convenio para mejorar la per-
secucion de los delitos aduaneros.

El referido texto fue elevado a la Comisidn
Administradora del Acuerdo de Complemen-
tacién Econédmica 35 Chile Mercosur, para
su aprobacioén e incorporacién formal al or-
denamiento que rige al bloque comercial.m=



ACUERDOS INTERNACIONALES / COREA

AN A A A A AN

E

SE FIRMO PLAN DE ACCION DEL PROYECTO OEC
CON LA ADUANA DE COREA

El pasado 8 de agosto de
2015 arribo a nuestro pais
una delegacion de la Aduana
de Corea, para discutiry
firmar el Plan de Accion para
los programas de Operador
Econdmico Calificado entre
Uruguay y el pais asiatico.

n la tarde del lunes 10 de agosto en Sa-
la Labat del Edificio Central de la DNA se
realizé el primer encuentro entre la dele-

gacion del pais asiatico y el Director Nacio-
nal de Aduanas, Cr. Enrique Canon. También
estuvieron presentes el Cr. Guzman Mafies,
Gerente del Area de Comercio Exterior e in-
tegrantes delequipo OEC, quienesrealizaron
una presentacion del programa en Uruguay.

Ladelegacién estuvointegrada porel Sr. Lee
Chan-kie, Director General de la Oficina de
Politicas de Auditoria; Sr. Seo Young-ju, Vi-
ce Director de Acuerdos de Reconocimiento
Mutuo de Operador Econémico Autorizado
y el Sr. Lee Hoon-jae, Gerente del Programa
Operador Econémico Autorizado.

En la misma jornada se presentaron en Sala
Bonet de la Asociacion de Despachantes de
Aduana de Uruguay (ADAU) los programas
OEA de Coreay OEC de nuestro pais. Poste-
riormente se procedi6 a la firma del Plan de
Accion entre ambos paises.

Este plan constituye un piloto para los futu-
ros acuerdos de reconocimiento mutuo en-
tre los programas Operador Econémico cali-
ficadode Uruguay y OEA de Corea. Elmismo
contribuird significativamente a la seguridad
aduanera en la cadena de suministro entre
ambos paises. =
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ACUERDOS INTERNACIONALES / BOLIVIA

GOBIERNOS DE URUGUAY Y BOLIVIA DESTACARON
AVANGES EN COOPERAGION ADUANERA

| pasado jueves 26 de febrero de 2015, en

el marco de su visita oficial, el Presiden-

te del Estado Plurinacional de Bolivia,
Sr. Evo Morales, se reuni6 con el entonces
Presidente de la Republica, Sr. José Mujica.
En la oportunidad los mandatarios destaca-
ron los progresos alcanzados para la firma
de un Memorando de Entendimiento sobre
Cooperacion Institucional y Asistencia Téc-
nica entre las Administraciones Aduaneras
de Uruguay y Bolivia.

Durante el encuentro, ambos mandatarios
destacaron la necesidad de profundizar el
didlogo binacional en todos sus aspectos,
haciendo énfasis en las areas politica, eco-
ndémica-comercial, cultural y social.

En el comunicado adjunto que emitieron
ambos gobernantes al terminar sus comu-
nicaciones se destaca la necesidad, resalta-
da por ambas partes, de impulsar acciones
concretas para ampliary profundizar las re-
laciones comerciales entre ambos Estados,
diversificando el comercio bilateral.

Es en este sentido que ambos mandatarios
celebraron los avances logrados en la nego-
ciacion de un Convenio Colectivo de Coope-
racién en materia de Promocién Comercial.
Del mismo modo destacan los progresos
alcanzados para la firma de un Memorando
de Entendimiento sobre Cooperacién Insti-
tucional y Asistencia Técnica entre las Admi-
nistraciones Aduaneras de Uruguay y Bolivia.
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Ambos instrumentos permitirdn mejorar las
relaciones comerciales bilaterales.

Al término del encuentro el Presidente Evo
Morales agradeci6 al pueblo y a las autori-
dades gubernamentales uruguayas por la re-
cepciény las atenciones brindadas durante
su visita a nuestro pais.

La Direccion Nacional de Aduanas de Uru-
guay y la Aduana Nacional de Bolivia sus-
cribieron un Memorando de Entendimiento
sobre Cooperacion Institucional y Asistencia
Técnica en cuestiones aduaneras, con el ob-
jetivo de optimizar sus funciones de control

del comercio internacional y demas activi-
dades aduaneras. El acuerdo fue firmado
por el Director de Aduanas de la Republica
Oriental del Uruguay, Cr. Enrique Canon, y la
Presidenta Ejecutiva de la Aduana Nacional
de Bolivia, Lic. Marlene Ardaya.

Este Memorando se enmarca en el Convenio
Multilateral sobre Cooperacion y Asistencia
Mutua entre las Direcciones Nacionales de
Aduanade América Latina, Espafiay Portugal
(COMALEP) y el Marco Normativo SAFE de la
Organizacién Mundial de Aduanas.

Ambas aduanas se encuentran compro-
metidas en la implementacién de la figura
de Operador Econémico Autorizado (OEA),
como una herramienta para promover la
eficiencia de la actuacién aduanera, la fa-
cilitacién del comercio y la competitividad
de sus paises.

Considerando el grado de avance de sus res-
pectivos Programas OEA, se proponen con
este acuerdo brindarse asistencia técnica a
través delintercambio de mejores practicas
y lecciones aprendidas para sentar las bases
para un futuro reconocimiento mutuo.

Asimismo el documento firmado establece
un marco de asistencia técnica para la ca-
pacitacién de los funcionarios aduaneros
en cualquier area que resulte de interés pa-
ra ambas aduanas.=



ACUERDOS INTERNAC

NALES / CHINA

URUGUAY Y CHINA AVANZAN EN LA CONCRECION DE
AGUERDO DE ENTENDIMIENTO MUTUO

yecto de Acuerdo Mutuo entre las Adua-

nas de Uruguay y China, el pasado 11 de
setiembre de 2015 la aduana de Uruguay re-
cibié la visita de una delegacién de la Aduana
de China, integrada por el sr. LI Ming, Direc-
tor General Adjunto del Departamento de
Cooperacion Internacional, Sr. Gao Xiang,
Director Adjunto de la Divisién Bilateral del
Departamento de Cooperacién Internacional
y la Sra. Chen Yue, funcionaria de la Division
Relaciones Bilaterales.

En el marco de la negociacién de un pro-

En representacién de la DNA participaron
del Gerente del Area Operativay Encargado
del Despacho de la Direccién Nacional, Sr.
Andrés Méndez, la Cra. Beatriz Alvarez, Di-
rectora de la Divisién de Analisis de Riesgo,
el Cr. Fernando Wins, Jefe de la Asesoria de
Planificacién Estratégica, el Ing. Diego Case-
lla, Coordinador del Programa de Operador
Econdémico Calificado, la Lic. Julia Maciel,
integrante de la Oficina Regional de Forta-
lecimiento de Capacidades de la OMA Yy la
Lic. Mayra Pérez, integrante de la Unidad de
Asuntos Internacionales.

La aduana uruguaya efectud una presenta-
cioninstitucional con los principales aspec-
tos del proceso de modernizacién, proyectos
concluidosy afuturo,y sobre el Programa de
Operador Econémico Calificado. La delega-

cion extranjera hizo lo propio, resaltando
las principales caracteristicas y proyectos
en curso de la Aduana China.

Se realizé una breve visita al Centro de Mo-
nitoreo de laDNAen la que se explicé el fun-
cionamiento del sistemay sus principales ca-
racteristicas, y los beneficios de la utilizacién
del precinto electrénico.

Posteriormente, la reunién continué con la dis-
cusién del proyecto de Acuerdo entre Uruguay
y China sobre cooperaciény asistencia admi-
nistrativa mutua en materia aduanera, logran-
dose avances sustantivos en su negociacion.

DIRECCION NACK

La reunién cont6é ademas con la presencia
del Sr. Fernando Lugris, recientemente de-
signado como Embajador de Uruguay en la
Republica Popular de Chinay la Sra. Agusti-
na Casavalle, designada Cénsul de Uruguay
en aquel pais. Cabe destacar que la reunién
se desarroll6 en un ambiente muy cordial y
de mutua colaboracion.

La delegacién de China anuncié la posibili-
dad de que en el mes de noviembre concurra
a nuestro pais el Viceministro de la Aduana
China a los efectos de concluir formalmen-
te la negociacion del Acuerdo con el Director
Nacional, Cr. Enrique Canon. =
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URUGUAY LOGRO CUBRIR 100% DE SUS TR[\NSITUS
CON EL SISTEMA DE PRECINTO ELECTRONICO

cion de laAduana Uruguaya, se desarrolla

a partir de 2010 un proceso de Planifica-
cién Estratégica que concluye con la cons-
truccién colectiva de la Mision y Visién de la
Aduana con un horizonte 2020.

En el marco del Programa de Moderniza-

Los objetivos e iniciativas estratégicas que
componen el Cuadro de Mando Integral, estan
atravesados transversalmente por el transito
hacia una Aduana de Control inteligente, de
menosy mejor control, para lograr la facili-
tacion del comercio internacional.

En ese contexto, surge la necesidad de de-
sarrollar una nueva estrategia de Vigilancia
Aduanera del territorio nacional, donde la
iniciativa “Uruguay Transito Seguro” juega
un papel protagoénico.

Por otra parte, esto se compadece con el
aporte que la Aduana de Uruguay debe de-
sarrollar en procura del objetivo pais, de
transformar al Uruguay en un Polo Logistico
de distribucidn regional de bienesy perso-
nas. “Del Uruguay a la region y de la regién
al mundo”.

En Uruguay se registran en promedio de 50.000
operaciones aduaneras por afio en régimen
de “transito”, cifras que tienden a crecer con
elincremento de arribos de cargas, especial-
mente las maritimas destinadas a la region.
Tal volumen de operaciones, en las que se
involucran mercaderias transportadas por
cifras millonariasen délares, era carente de
un control eficaz y eficiente.

La disponibilidad de tecnologias y sus ante-
cedentes de uso aduanero, permiti6é desarro-
llar un proyecto de trabajo que se inici6 con
la presentacion de la tecnologia disponible
a todos los operadores del sistema, como
lo son los Agentes de Carga, Agentes Mariti-
mos, Despachantes de Aduana, Cdmaras de
Transporte Internacional Carretero, Sindica-
tos de choferes de camiones de transporte
de cargas nacional einternacional, de modo
de construir un consenso previo a la imple-
mentacion de lainiciativa, que asegurara de
antemano el éxito de la misma.

DECISIONES PREVIAS
Con antelacién aladecisién deimplementa-

cion de lainiciativa, la Direccion Nacional de
Aduanas adoptd algunas decisiones que re-
sultaban imprescindibles en varios campos,
asaber: econémico, normativo, tecnolégico.

En materia econdmica, el estudio previo
del escenario con Precinto Electrénico y su
impacto en el comercio internacional. En el
campo normativo, la adopcion de normas
legales que hicieran posible eluso de la nue-
va tecnologia.

En ese orden, el Decreto Nro. 323/2011 dic-
tado por el Poder Ejecutivo en fecha 14 de
setiembre de 2011, facult6 a la Direccion
Nacional de Aduanas a exigir la utilizacion
del Precinto Electrdnico en las cargas que
las unidades de transporte movilicen den-
tro del territorio nacional.

Elservicio de precinto electrénico, dicesu art.
3°, s6lo podra ser brindado por operadores
cuyos sistemas hayan sido homologados por
la Direccién Nacional de Aduanas.

Desde el punto de vista tecnoldgico, en pri-
mer lugar el desarrollo de la Plataforma de
monitoreo y laimplementacion del equipa-

DRECCION NACIONAL DE A

miento tecnolégico del Centro de Monito-

reo de la DNA:
+  Elgeoreferenciamiento de los recin-
tos aduaneros, depésitos, zonas francas,
etc.,todos los puntos de origen y destino
eventual de un transito. Junto a ello, el
georeferenciamiento de zonas de des-
canso y rutas nacionales con miras al
desarrollo del software de monitoreo.
+ Eldesarrollo de las Normas Técni-
cas a exigir a los sistemas de precinto
electrénico a ser homologados por la
DNA.
+ Laconformacion del Comité Técni-
code Homologacién en el ambito dela
DNA
« Laconstruccionde los Manuales de
Procedimiento tanto para lasempresas
cuyos sistemas fueran homologados
como para los propios operadores del
Centro de Monitoreo.
+ Ladisponibilidad de movilidad pa-
ra los equipos técnicos de respuesta
aduanera ante eventuales alarmas en
distintos puntos del territorio nacional.

Con este acervo normativo, documental y
tecnoldgico, el 19 de diciembre de 2011 se
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inicia el proceso de implementacion del
Precinto Electrénico; proceso que, por de-
cisiones de tipo estratégico adoptadas, fue
gradual dictandose sucesivamente, donde
fueron incorporandose los distintos puntos
de origeny destino bajo la exigencia de pre-
cintado electrénico.

DESCRIPCION

El dispositivo colocado en cada vehiculo res-
guardando la carga el cual permite realizar
el seguimiento satelital del mismo. El precin-
to envia sefiales al Centro de Monitoreo de
la DNA (Aduana), donde se controla que se
respete la rutay que no haya demoras exce-
sivas en el recorrido.

El Centro de Monitoreo es una Unidad espe-
cializada encargada de Monitorear 7 dias en
lasemana las 24 horas en los 365 dias del afio,
los transitos con Precinto Electronico. Tam-
bién realiza la coordinacion de respuesta ante
incidentes, auditorias y analisis de transitos.

EVOLUCION

FASE 1 - CONTENEDORES

19/12/2011....ccccvvvvvnivcncnnenes 51%
12/03/2012.....c.ceueuerercncnnees 80%
30/04/2012........cccccviiinnnnne 93%
30/06/2012........ccccevvuvininnnen. 94%
09/08/2012......c.cceovuvuiiiinne 100%
FASE 2 - CARGA SUELTA
14/12/2012 ......couvueuenencnneee 10%
07/03/2013......cceemeniiiinne 13%
21/03/2013......ccemememecienne 19%
16/05/2013.......ccceuvveveuenenenes 23%
13/06/2013.......cceveverenenenenes 26%
12/08/2013.......ccvuevevincnnenes 29%
12/12/2013......c.ceveverercncnneee 40%
30/09/2014......c.ccoeveuciiinnne 100%

DRECCION NACIONAL DE ADI
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TRANSITOS CONTENORIZADOS

Ante desviaciones o cualquier otraincidencia
que presuma una maniobrailicita, se envian
alertas a las sedes de vigilancia que operan
en puntos estratégicos del pais.

Gracias a esta tecnologia, los principales
puntos de seguimiento son:
« Mercaderias entrando o saliendo
de recintos aduaneros.
« Vehiculos estacionados en zona de
descanso, o detenidos ya sea fuera de
ruta o demorados por cualquier circuns-
tancia.
« Alarmas por salida no autorizada
de recinto,
«  Precinto electrénico violado.
« Estudiodesituaciones de pérdidas
de sefal.
«  Acceder a informacién descriptiva
de cada movimiento de mercancia.
«  Gestionarlavinculacion con las de-
claraciones aduaneras.

TECNOLOGIAS EN DISPOSITIVOS
Al momento existen 5 tipos de equipos utili-
zados, que permiten adaptarse a los distintos
tipos de “envases” de la mercaderia trans-
portada. Con las siguientes especificaciones.
« Conectividad GSM: UDP o TCP/IP,
doble SIM para operar en la red celu-
lar, complementariamente mediante
SMS.
« Bateria: operativayreportando du-
rante 96 - 120 horas con una cadencia
de reportes cada 30 segundos.
+ Resistente a las distintas condicio-
nes climaticas.
« Memoria interna para auditoria a
demanda (8640 ultimas posiciones, 72
horas reportando cada 30 segundos)
+ GPSdondeseregistra posicion, ve-
locidad y direccién.

TRANSITOS ENLONADOS (BULL BREAK)

BENEFICIOS

Como contrapartida de las garantias que
ofrece esta tecnologia, la Aduana brinda a
las operaciones con precinto electrénico al-
gunos beneficios como la habilitacién de ho-
rarios nocturnos paradesarrollar el transito,
y el establecimiento de zonas de descanso
enlas queeltransportista puede detenerse,
en casode que lorequiera (por ejemplo para
dormir o abastecerse, etc.). Adicionalmente,
el proceso de declaracién se ha simplifica-
doy se han eliminado formularios en papel.

También ha servido como herramienta para
disciplinar una operativa que ha tenido siem-
pre una tendencia a cierto desorden. Se ha
logrado una baja pequeiia en las primas de
seguro, y hasta ahora, se ha evitado el robo
de mercaderias en transito.

CONOCIMIENTO Y ASEGURAMIENTO DEL
PROCESO DE UN TRANSITO ADUANERO
Lainstitucién logra presencia total en la ca-
denadel proceso de un transito, mediante la
aplicacion detecnologia, permitiendo ejercer
un control eficiente. En tal sentido, se conoce
en todo momento el estado dentro del proce-
so operativo, asi como la ubicacién geo posi-
cionalde una carga en el régimen aduanero
de transito. Este conocimiento ha permitido
identificar, mediante indicadores, aquellos
puntos en los cuales orientar los esfuerzos
para garantizar la eficiencia.

Funcionales y de imagen institucional: La
Institucion se presenta ante lacomunidad de
comercio exterior asi como ante la sociedad
uruguaya como innovadora en la aplicacion
de nuevas tecnologias.

PROTECCION DEL MERCADO
Para poder mantener laincorruptibilidad del
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mercado, trasparencia y libre competencia
entre las Empresas vigentes e interesadas
en la prestacion del servicio de Precintado
Electronico, la Direccion Nacional de Aduanas
instrumento un marco juridicoamparando a
las mismas, limitando los cupos en cantidad
de Empresas operativasy limites minimos del
costo del Servicio, en base alademanda de
servicio vigente. Almomento existen 5 (cin-
co) empresas operando el cual cubren satis-
factoriamente el 100% del servicio.

CAPACIDAD DE ASESORAMIENTO

A NIVEL INSTITUCIONAL Y PRIVADO

Con la experiencia acumulada la Direccion
Nacional de Aduanas es capaz de brindar el
Asesoramiento Técnico tanto a nivel tecno-
légico, operativo y legal. Para la implemen-
tacion del Sistema de Precinto Electronico a
cualquier Pais tanto en el ambito guberna-
mental y no gubernamental. También y en
paralelo con la Institucién, las diferentes em-
presas Homologadas por la Direccion Nacio-
nal de Aduanas son capaces de brindar dicho
Asesoramiento a un nivel mas Empresarial
como asi también operativo y tecnolégico.
Por lo antes dicho Uruguay en su conjunto
abre sus puertas al mundo a los interesados
en la aplicacion de esta Tecnologia.

INTEGRACION DE PRIVADOS
La Institucién cede un espacio -celosamente
vigilado por ella- para la participacion cola-

borativa del sector privado en el control, al
disponerde latecnologia de precintos electro-
nicosy laresponsabilidad asumida por ellos.

FACILIDADES PARA LAS OPERACIONES
Y MEJORAS EN LA LOGISTICA

El precinto electrénico ha permitido la in-
corporacién de operaciones tales como el
Transporte de Carga Consolidaday el Tran-
sito Consolidado, altamente demandadas
por los principales actores de la logistica del

DRECCION NACIONAL DE ADUA

Comercio Exterior nacional, extendiendo sus
capacidades de control.

PROCESOS AUTOMATICOS

También la aplicacién de esta tecnologia per-
mite realizar procesos automaticos en ope-
raciones (llegada automatica) sin la necesi-
dad de contar funcionarios aduaneros para
realizar la misma, pudiendo asi redistribuir
el escaso recurso humano en otras areas cri-
ticas de control.

COSTO/BENEFICIO

Asimismo, ha habido un cambio en el pensa-
miento de la comunidad del comercio exte-
rior. Lo que eray esindudablemente un cos-
to en cada viaje de transito; los operadores
han comenzado a percibir que también es
unainversion que diferencia al pais, a lahora
devender servicios a sus clientes en el exte-
rior. El costo agregado ha sido estimado por
empresas del sector el cual es insignificante
al valor transportado de las mercaderias.

CASO DE EXITO APLICADO

En enero de 2013, hubo un caso de robo de
dos camiones con perfumes extranjeros en
transitoy la respuesta de Aduana fue inme-
diata. Coordinada con la Policia, se recuperé
el total de las mercaderiasy fueron arresta-
das 12 personas. No se puede asegurar que
no se volvera a producir, pero el dia de hoy
los “piratas del asfalto” no son un problema
en Uruguay. =
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PUERTA DEL SUR / CONCESIONARIA

ROPUERTO DE CAR

Diego Arrosa
Gerente General
Puerta del Sur S.A.

Principios y valores

Algunos de los Principios
yValores fundamentales
que caracterizan a Puer-
ta del Sur S.A. son los si-
guientes:

INTEGRIDAD. Todo cola-
borador debe ser honra-
do, leal y diligente en el
desarrollo de sus funcio-
nes; actuando con trans-
parencia y verdad frente
a clientes, proveedores
y colaboradores y fren-
te al Estado en todas las
acciones y transacciones
que realice en funcion del
cargo que desemperia.

CALIDAD 'Y PROFESIONA-
LISMO. Los colaboradores
deben procurar una mejo-
ra continua, en todas las
dreas de la empresa en
la que participan activa-
menteyen el desarrollo de
productos y servicios que
satisfagan las necesidades
del cliente, logrando con
ello mayor productividad.

TRABAJO EN EQUIPO. To-
dos los colaboradores de-
ben trabajar juntos hacia
unavision comun, usando
sus capacidades comple-
mentarias, comprometi-
dos con un propdsito, un
objetivo de trabajo y un
planeamiento comun y
con responsabilidad mu-
tua compartida.

DRECCION NACIONAL DE AD

PUERTA DEL SUR S.A., UNA EMPRESA
DEDICADA A ACERCAR URUGUAY AL MUNDO

paraeldesarrollo de un pais: conectan a sus ciuda-
danos con el mundo, siendo una de las principales
puertas de entrada para el turismo, y cumplen un rol
fundamental en las actividades vinculadas al comer-
cio exterior. Por lo tanto, poseen el potencial de gene-
rarimpactos muy positivos a nivel econémicoy social.

Los aeropuertos cumplen unafuncién muy importante

Es por esta razdn que el compromiso de Puerta del
Sur S.A. esta centrado en mejorar la conectividad de
Uruguay, creciendo de forma sostenible, como lo ha
hecho hasta ahora.

Nuestra férmula se basa en la implementacién de un
modelo de negocios socialmente responsable, orienta-
do a convertir al Aeropuerto de Carrasco en un centro
dedistribucion de pasajerosy de carga a nivel regional.

Sobre este punto, para nosotros es muy importante
destacar el apoyo que nos brindan en forma perma-
nente los organismos estatales que integran la comu-
nidad aeroportuaria, con quienes trabajamos juntos
persiguiendo el objetivo comun de beneficiar al pais
y su gente.

Desde que Puerta del Sur S.Acomenzé a operar el ae-
ropuerto ha realizado importantes inversiones. Entre
ellas nos llena particularmente de orgullo la construc-
cién delanuevaterminal de pasajeros del Aeropuerto,
inaugurada en diciembre de 2009, que se ha convertido
enunicono de la arquitectura uruguayay del mundo,
obteniendo varias distinciones internacionales.
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Ademas, el compromiso asumido con el pais implica-
ra destinar en los proximos afios mas recursos para
mejorar la infraestructura y a optimizar los servicios
en la terminal de pasajeros. También nos encargare-
mos del redisefio del espacio aéreo uruguayo, lo que
contribuira a hacer mas eficiente la operativa de las
compafias aéreas.

Los logros alcanzados y la confianza en Uruguay y sus
habitantes nos impulsaran a mejorar en los préoximos
afos la tarea realizada durante mas de una década.
Confiamos en que el futuro nos encontrara trabajan-
do juntos, para que los uruguayos nos sintamos cada
vez mas integrados como sociedad y con el mundo. =
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Andrés Burghi
Director General de
Indra en Uruguay

La actividad natural con-
tribuye a la creacion de
riqueza a través de la ge-
neracion de soluciones y
servicios, y de aquello que
es propioy distintivo de la
compania: lainnovacion.

En Indra creemos firme-
mente que nuestras solu-
ciones y servicios son una
excelente herramienta de
contribucion al desarro-
llo, no sélo en beneficio
de nuestros clientes sino,
en unsentido mds amplio,
atodalasociedadyalas
comunidades donde esta-
mos presentes.

Indra realiza una apues-
ta por el desarrollo de
tecnologias y soluciones
propias, sobre la que apa-
lancar su oferta de solu-
ciones y servicios. Esta
apuesta por tecnologia
y soluciones propias, es
lo que aporta a Indra el
valor diferencial y le per-
mite competiren mejores
condiciones y penetraren
nuevos mercados.

Indra dispone de solucio-
nes propias en todos los
diversos sectores en los
que opera: Transporte y
Trdfico, Energia e Industria,
Administracién Pablica y
Sanidad, Servicios Finan-
cieros, Sequridad y De-
fensay Telecom y Media.

DRECCIONNACIONAL DE ADUAN,

INDRA, LIDER EN NUEVAS
TECNOLOGIAS PARA EL TRANSPORTE

nuevas tecnologias para dotar

deinteligencia a lasinfraestruc-
turasy hacerlas mas eficientesy
sostenibles ecolégicay econdémi-
camente. Estas tecnologiasinte-
ligentes aplicadas altransportey
al trafico vial y maritimo permi-
ten incrementar los niveles de
seguridad, eficacia y el respeto
por el medioambiente, dotando
a las infraestructuras de un ma-
yor controly mejorando la movi-
lidad de personasy mercaderias.

Indra es lider en el uso de las

Hemos desarrollado soluciones
propias de vanguardia en este
sector que se hanimplantado en
cercade 50 paises. Nuestra experiencia en sistemas de
gestién de trafico portuario y sistemas de vigilancia
costeros y maritimos se extiende a paises como Gran
Bretafia, Portugal, Marruecos, Polonia, Senegal, Hong
Kongy Espafa, entre otros. En la region, hemos desarro-
llado importantes proyectos en Chile, Brasily Panama.

ALAVANGUARDIA REGIONAL

Entre nuestras referencias masimportantes sin duda se
cuenta la modernizacién tecnolégica de laampliacién
del Puerto de Valparaiso, en Chile. Hemos desarrolla-
do e implantado toda la tecnologia necesaria para el
despliegue de la denominada Zona de Extension de
Apoyo Logistico (ZEAL), asi como su operacién y so-
porte. Ademas estamos modernizando y ampliando
la plataforma tecnolégica global del puerto.

Este proyecto es emblematico en el ambito de sistemas
portuarios, ya que contempla el desarrollo tecnolégi-
co completo, desde lainfraestructura de comunicacio-
nes hasta el sistema de informacién, necesario para
soportar una parte muy significativa de los procesos
de negocio que se requieren en todo puerto, especial-
mente en cuanto a los procesos de la carga en tierra.

Lasolucién desarrollada porIndra dasoporteala ZEAL
y mejora los procesos logisticos y la coordinacion de
todos los agentes implicados. De este modo, permite
aumentar la competitividad, la capacidad y el cuidado
del medioambiente de Puerto Valparaiso.

También nos hemos convertido en un importante so-
ciotecnolégico en laampliacién del Canal de Panama,
considerado una de las principales obras de ingenieria
civil de la historia, tras haber logrado la adjudicacion
de seis contratos para implantar nuestra tecnologia.

Somos responsables deimplantar
un sistema integrado de control
de accesoy seguridad, un sistema
de deteccién de buques, toda la
tecnologia de comunicaciones,
los sistemas de deteccion y ex-
tincion de incendios, megafonia,
evacuaciény unsistema de sen-
sores ambientales para el tercer
juego de esclusas del Canal de
Panama.

En Brasil, estamos implantando

nuestros sistemas de control de

trafico de embarcacionesVTMIS

(Vessel Traffic Management In-

formation System), denominado

iMARE, en los puertos de Vitoriay
Santos. Nuestra solucion para estos puertos contribuira
amejorar la seguridad de la navegaciény aaumentar
la eficiencia de las actividades y operaciones portua-
rias. Permitird monitorizary gestionar en tiempo real,
y en un escenario operacional integrado, el trafico de
embarcaciones, la operativa de la escalay conocer la
situacién ambiental de la zona.

Este sistema es capaz de gestionar con eficacia situa-
ciones complejas derivadas de un trafico maritimo in-
tenso o del transito de mercancias peligrosas. También
refuerza la seguridad en condiciones ambientales ad-
versasy situaciones de riesgo medioambiental asi co-
mo el control de areas restringidas para la navegacion.

En lo que respecta a Uruguay, actualmente estamos
implantando el sistema de control de acceso de carga
terrestre en el acceso Maciel del puerto de Montevideo
para la Direccion Nacional de Aduanas. Este sistema
permite identificar automaticamente los camiones y
contenedores en la entrada y salida del puerto e inte-
grandose con los sistemas de ANP y DNA canalizar y
agilizar el tréfico de camiones de carga en funcién del
tratamiento aduanero asignado por la DNA.

Indra, con mas de 20 afios de experiencia en Uruguay,
es unade las principales multinacionales de consultoria
y tecnologia de Latinoaméricay Europa. En el ejercicio
2014, Indra tuvo ingresos por 2.938 millones de euros,
con 39.000 empleados, presencia local en 46 paises y
proyectos en mas de 140 paises.

Somos una empresa de tecnologia lider para las ope-
raciones de los negocios clave de las empresas, con
una fuerte orientacion al cliente y una cartera de so-
luciones tecnoldgicas equilibrada y diversificada. =
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EL COMERGIO EXTERIOR 3.0
EL TSUNAMI QUE YA LLEGO

coyuntura que nos toca vivir del punto de vista eco-

némico, no hay dudas de que el mundo ya no es el
mismo que hace un afio atras. Alvin Tofler en su libro
“LaterceraOla” hablabaen 1979 de una evolucién con-
tinua a nivel mundial, que todos los problemas que se
estaban viviendo en aquel entonces, no eran mas que
“dolores de parto” de un mundo mejor.

Lejos de las opiniones catastréficas, de acuerdo a la

Al final de la Segunda Guerra Mundial, se comenzé a
recibir sefiales de unaterceraola,lacualnosebasaen
la partefisica, pero si en la mente. Seinicia el desarro-
llo de las tecnologias de lainformacion porloqueala
"terceraola" se llamalaeradelainformaciénolaera
del conocimiento. Asi mismo se desarrollan otros con-
ceptos socio-politicos como los derechos individuales,
lademocratizacién, internacionalizacion del comercio
y los movimientos de bienes y servicios.

La tercera economia de esta ola, se basa en la des-
masificacion y la descentralizacion del consumismo.
Paralasociedad de latercera ola, la materia prima mas
basica es lainformacién. Con lainformacién, la nueva
sociedad reestructura la educacion, redefine la investi-
gacion cientificay sobre todo reorganiza los medios de
comunicacion. Elentorno electrénico estara presente
paraoptimizary automatizar las fabricas y oficinas del
futuro. Enla tercera ola las empresas necesitan traba-
jadores capaces eingeniosos en lugar de trabajadores
de respuestas memoristicas y mecanicas.

No se hablaba entonces de “globalizacién”, o “inter-
net”. El mundo pareceria que “estaba en otra” y sin
embargo, la “tercera ola” se venia y muchas de sus
“predicciones” se han cumplido.

Hoy, esta ola se a convertido en un TSUNAMI. Inconte-
nible, irrefrenable, y que desborda toda previsiéon. La
tecnologia avanza, mas rapido de lo que somos capa-
ces de captar. Se podria hablar que estamos al borde
de un “apagén cerebral”.

El Comercio Exterior, no ha escapado a esta ola tecno-
légica. El precinto electrénico parecia inalcanzabley
la desaparicion de los papeles imposible de llevarse
a cabo. Mirdbamos la “ventanilla electrénica” como
algo de otro planeta. La simplificaciéon del “trami-
teo” es posible.

El entrecruzamiento de informacién digital entre los
distintos organismos teje una “malla electrénica” casi
imposible de traspasar. El pago electrénico por medios
bancarios ha simplificado tiempos y costes. La verifi-
cacion por escaner ha mejorado el control. La certifi-

cacién por parte de la Direccién Nacional de Aduanas,
como Operador Econémico Calificado, abre la chance
de mas seguridady celeridad. El Tsunami tecnolégico
haimpactado en el CoMex y este avanza a pasos gigan-
tescos. Nuevos buques mercantes se fabrican por las
compafiias armadoras a fin de trasladar mas carga,
en menos tiempo. Los puertos deben adaptarse a las
nuevas exigencias.

Los nuevos acuerdos de ultima generacién, cada vez
mas complejos , hablan de la necesidad de proteger
las producciones nacionalesy al mismo tiempo de po-
sibilitarintercambio. Protecciény liberacion se entre-
cruzan permanentemente. Hoy hay mas necesidad de
profesionalizarse. Los especialistas son cada vez mas
necesarios para navegar por este intrincado y turbu-
lento mar en donde debemos movernos.

Frente a este mundo rabiosamente cambiante, o una
de dos....o nos encapsulamos en pensamientos aris-
totélicos, volviendo a la teoria geocéntrica cerrando-
nos a un mundo que se mueve por fuera de gobiernos,
ideologiasy estructuras, o desarrollamos la capacidad
bioldgica que tienes los seres vivos mas desarrolla-
dos....LAADAPTACION, cualidad ésta que ha permiti-
do sobrevivir a las mejores especies.

Elfuturo viene marcado por el trabajo en equipo que se
impone sobre las soledades de antes. El estudio con-
tinuo, permanente, el observar la realidad cambiante,
hacen posible, el desafio siempre presente de seguri-
dady celeridad. Hoy mas que nunca juntas.

Lo publicoy lo privado deben darse la mano porque so-
los, no existen. Es una simbiosis imposible de separar.
La OMA esta permanentemente modificando sus re-
glas, adaptandose unay otravez. LanormaISO 9001,
que orienta a muchas de nuestras empresas, se ade-
cua a la exigente realidad . Eltema de la SEGURIDAD,
llegd para quedarse. Lo Unico seguro en el mundo de
hoy esloinseguro. Pero esa misma inseguridad de hoy,
nos tiene que movilizar en positivo. El miedo paraliza,
frenay hace retroceder.

Laintrepidez, la valentia, nos empujan hacia los indefi-
nido, nos hace ir hacia un horizonte que no se ve, pero
en definitiva NOS HACE CONSTRUIR CAMINOS NUEVOS
antes inexistentes e inescrutables. Debemos desple-
gar las velas de nuestra creatividad e inteligencia para
poder navegar en estos mares turbulentos.

Caminar sobre las aguas es posible. Sélo es cuestién
de animarse, tenerse fe y romper con el “no se puede”,
el pesimismo y negativismo de siempre. =
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Victor Hugo Méndez
GONZALEZ Y CIA. LTDA

Portrayectoriaessinduda
una firma especializada
en el MERCOSUR, lo ava-
la nuestra experiencia
en gestion de comercio
exterior.

Nuestros servicios asegu-
ran confianza, certeza, se-
qguridad, eficacia y eficien-
cia. Esto nos ha llevado
a ser los encargados de
la logistica para las mas
importantes ensambla-
doras de autémoviles en
el Uruguay.-

A fin de "aggionarnos”
para los grandes desa-
fios que se presentan en
estesiglo XX, nuestra em-
presa se encuentra en la
etapa final de la certifi-
cacion de nuestros ser-
vicios y a la vez estamos
en proceso de obtener la
certificacion OEC, afin de
cumplir con los mds altos
estdndares en su calidad
a nivel mundial.

Disponemos de un equipo
conformado por 15 profe-
sionales, que nos permi-
te el mejor desempenoen
las actividades en todas
las receptorias aduane-
ras del pais.
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WEYERHAUSER: FORTALECER LA SEGURIDAD
EN LA CADENA DE SUMINISTRO

Nicolds Echeverria
Gerente Comercial
Weyerhaeuser
Productos S.A.

GESTION FORESTAL

Nuestras plantaciones
forestales en Uruguay se
establecieron a través de
un proceso llamado fores-
tacién - la préctica de los
bosques de plantacion ac-
tivamente donde no exis-
tia anteriormente.

Estamos comprometidos
con el cumplimiento de
los requisitos legales y
de la gestidn de nuestros
bosques de una manera
que estd respaldado por
la ciencia y que va a pro-
teger los recursos natura-
les para las generaciones
venideras.

Comenzamos la cosecha
de nuestras tierras en 2005
con las primeras operacio-
nes comerciales de raleo.
Nuestro contrachapadoy
chapa molino Comenzo su
actividad en Tacuarembd
en junio de 2006.
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basada en el estado de Washington, en la costa

oeste de Estados Unidos. Se dedica a la fores-
tacion como principal negocio en Estados Unidos y
Canada. Esta presente en Uruguay desde 1997 donde
emplea aproximadamente 700 personas y hoy cuen-
ta con 126,000 hectareas plantadas con eucaliptus y
pino - certificadas en manejo sustentable. Las ope-
raciones en Uruguay también incluyen un vivero con
capacidad de produccion de 3millones de clones por
afio, una planta de tableros contrachapados con ca-
pacidad para 280,000 metros cubicos anuales y una
planta de Cogeneracion eléctrica que produce 10MW
empleando biomasa.

Weyerhaeuser es una empresa fundada en 1900

Tenemos oficinas en varios puntos del pais. Desde aqui
nuestro equipo comercial, dividido en Ventasy Supply
Chain, maneja los mercadosy los clientes a nivel mun-
dial. Elequipo de Logistica mueve el equivalente a 400
contenedores por mes de contrachapados desde nues-
tra planta a manos del cliente en destino.

Tenemos cuatro grandes mercados, ya que dividimos
la operativa en Estados Unidos, Europa, México y Sud-
américa. En Estados Unidos basicamente se le vende
a casa matriz quien hace la distribucion a mayoristas
internamente. En Europa nos manejamos con una ofici-
na de ventas en Irlanda; en México trabajamos comer-
cialmente en forma directa desde Uruguay. Respecto
a Sudamérica, comercializamos en Chile, Argentina,
Paraguay, Peru, Bolivia, Colombia y Uruguay, merca-
do importantey en crecimiento aunque por ahora re-
presenta sélo un 6% de la produccion.

Actualmente todos nuestros destinos, con caracte-
risticas muy especificas en cada caso, comienzan a
demandar excelencia en cada uno de los pasos do-
cumentarios y logisticos. En Estados Unidos, Weyer-
haeuser esta certificada desde Junio de 2005 C-TPAT
(U.S. Customs-Trade Partnership Against Terrorism).
En este marco cobra especial importancia para We-
yerhaeuser el programa Operador Econémico Califi-
cado (OEC) que lleva adelante la Direccién Nacional
de Aduanas.

Weyerhaeuser en Uruguay acaba de finalizar el pro-
ceso de certificacion para obtener la calidad de OEC.
Realizamos el proceso de adecuacién y disefio de los
procesos para el cumplimiento de los requisitos esta-
blecidos asumiendo la responsabilidad de cuidar la se-
guridad de la cadena logistica. Las auditorias fueron
realizadas durante agosto 2015 y en breve, después
de presentar los Ultimos tramites, quedara certifica-
da bajo este esquema.
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Fortalecer la seguridad en la cadena de suministro a
través de controles certificados en a lo largo de toda
esta cadena para lograr certidumbre de que la mer-
caderia llegaréa a destino sin alteraciones es uno de
los puntos fuertes que ayudaran a Weyerhaeuser en
Uruguay a seguir exportando sin inconvenientes a Es-
tados Unidos. Lo mismo se espera en mercados como
México, donde los controles y revisiones en puerto
de destino son exhaustivos. Esperamos que, en bre-
ve, con la certificacion OEC tiendan a disminuir. Es de
nuestro interés evitar el tiempo en puerto que se des-
tina para que organismos Sanitarios y de Aduanas de
México desconsoliden y consoliden completamente
cada unos de los 120 contenedores mensuales que se
envian a este destino.

Promover la eficiencia de la actuacion aduanera faci-
litando el comercio y la reduccion del fraude fiscal a
través de mecanismos de control cada vez mas eficien-
tes son puntos importantisimos que cualquier empresa
exportadora necesita para poder competir en un con-
texto globalizado cada vez mas complejo.

Mejorar la competitividad en la regiéony el mundo me-
diante la reduccion de tiempos y costos alentara la
insercion internacional de la economia nacional me-
jorando el acceso a los mercados y por lo tanto forta-
leciendo las posibilidades de Uruguay para tener ope-
raciones exitosas. s
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UN CAMINO A TRANSITAR

king de dinamismo exportador dentro de Amé-

rica del Sur. Inmersa en esta realidad, Cristalpet
es una empresa eminentemente exportadoray en
consecuencia, debe en todo momento estar a la al-
tura de las exigencias internacionales en materia de
comercio exterior.

N uestro pais se ubica en el tercer lugar en el ran-

Con un criterio muy profesional y apostando a darle
al Paisy a sus industrias una base sélida desde la que
proyectar hacia el mundo nuestra fuerza de trabajo,
la Direccion Nacional de Aduanas gener6 el Programa
de Operador Econdmico Calificado, en consonancia
con las recomendaciones de la Organizacién Mundial
de Aduanas.

El mencionado programa tiene como objetivo priori-
tario una meta no menor: generar confianza y seguri-
dad en la cadena de suministro internacional, con lo
cual quedan en él comprendidos todos los operado-
res de comercio exterior (exportadores,importadores,
agentes de carga, despachantes de Aduana, puertosy
transportistas internacionales).

Un sistema basado en la confianzay en la cristalinidad
de actuacién de sus protagonistas jerarquiza al Pais co-
mo proveedor calificado y obviamente a las Empresas
que desde éloperan. Cristalpet tuvo el privilegio de ser
la primer empresa exportadora invitada porla Aduana
uruguaya a comenzar su proceso de certificacion OEC.
Esta convocatoria, fue para nosotros una distinciény
a su vez un importante desafio.

Debiamos estar a la altura de las circunstancias y po-
der demostrar a las autoridades nacionales que es-

tdbamos en condiciones de asegurar la integridad de
nuestros productos ante el mercado internacional.
Luego de un previo proceso de auditoria en la cual se
analizaron nuestros procesos productivos, la trazabi-
lidad de los productos y el correcto empaque de los
mismos como asi también aspectos vinculados a la
seguridad, administracién y estados financieros, fi-
nalmente se nos certificé.

Tal como mencionaramos mas arriba, esta certificacion
significo para nosotros un compromiso y un desafio,
puesto que nuestra condicion de empresa certificada
nos exige mantener en forma estable los niveles ope-
rativos que nos fueron reconocidos en oportunidad
de certificarnos.

Mas alla de la distincién, desde el primer contacto
mantenido con la Direccién Nacional de Aduanas, he-
mos entendido que el poder estar certificados nos iba
agenerar unafortaleza deimageny de actuacién ante
nuestros clientes, tanto actuales como potenciales.

La interdependencia econédmica mundial debe estar
basada en la confianzay eso es lo que entendemos que
depositd en nosotros la Direccidon Nacional de Adua-
nas cuando nos invitd a ser protagonistas del proyec-
to OEC. Vaya entonces nuestro agradecimiento a las
autoridades nacionales por la oportunidad concedi-
day por creer en nosotros al permitirnos mostrarnos
como corporacion confiable frente al mercado global.

Hagamos votos para que muchos otros operadores de
comercio exterior puedan acceder a la certificaciony
asi fortalecer al Pais como proveedor de bienesy ser-
vicios en el ambito mundial. =
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Alvaro Queijo
Presidente Union
de Exportadores

Somos una gremial em-
presarial especializadaen
la exportacion. La funda-
cioén de la institucion, el 16
de mayo de 1967, fue pro-
movida por las camaras:
de Industrias, Comercio
y Servicios, Mercantil de
Productos del Pais y la
Confederacién Granjera.

El Consejo Directivo estd
conformado por repre-
sentantes del sector ex-
portadorydelas camaras
fundadoras. Los directores
empresariales son selec-
cionados procurando que
en el seno del Consejo se
vea representada la ma-
yor diversidad sectorial.

Promovemos, entre el go-
biernoy actores de la co-
munidad exportadora, las
acciones que considera-
mos mds convenientes,
procurando que el régi-
men legal y reglamen-
tario relacionado con la
exportacion sea el mds
prdctico y adecuado al
desarrollo de las mismas.

En forma pro-activa de-
sarrollamos programas
y Servicios para promo-
ver el crecimiento de las
empresas exportadoras.

Divulgamos la informa-
cién que hace al sector
exportador a través de
nuestra pdgina web y
newsletter.
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Guillermo Ferndndez
Director Sardd & Cia. S.C.

Ruben Castiglioni
Director Sarda & Cia. S.C.

Afo 1952 la empresa se
transforma en Sardd, Fu-
llgraffy Cia.

Afo 1953 se retiran de
la sociedad el Sr. Héctor
Rombys yel Sr. Julio Cesar
Buela, manteniéndose el
resto de los socios.

Afio 1955 se integra a la
sociedad el Sr. Alberto
Heber Usher y en el afio

1956 se retira de la misma.
Quedando constituida asi
Sarda y Cia. con los socios
Rodolfo Sardd, Oscar Fer-
ndndez, Danilo Castiglioni
y Miguel Angel Di Mauro.

Afio 1974 fallece el Sr. Ro-
dolfo Sardd, quedando
integrada la firma por los
sefiores Oscar Ferndndez,
Danilo Castiglioniy Miguel
Angel Di Mauro.

Ario 1981 se incorporan
a la empresa en calidad
de socios los sefiores Gui-
llermo Ferndndezy Ruben
Castiglioni.

SARDA Y CIA. SC, MAS DE 75 ANOS
AL SERVICIO DEL COMERCIO EXTERIOR

presa al servicio del comercio exterior que aposté

desde sus inicios a mantener un alto estandar en
la calidad de sus servicios y asesoramiento, desarro-
llando en sus mas de setentay cinco afios de vida, una
clara misién y una desafiante visién para convertirse
en una empresa de referencia dentro del gremio, tan-
to por su caracteristica atencion personalizada a sus
clientes, como también por la clara vocacién para dia-
logary trabajar conjuntamente con los Organismos de
control, como la Direccion Nacional de Aduanas, en un
correcto y transparente desempeiio de la profesion.

En elafio 1939 surgi6 SARDAY CIA. SC como unaem-

Esa es la linea que hasta hoy los socios que integran
esta empresa mantienen vigente, apostando a la conti-
nua superacion, tanto de sus procedimientos internos,
certificdndose en estandares internacionales sobre
seguridad, en calidad de todos sus procesos internos
y externos, demostrando con ello una clara vocacién
por lograr la excelencia en todos sus servicios.

Ha sido en esa dindmica, que Sarday Cia S.C. ha con-
tinuado atento a los nuevos desafios, que en los ulti-
mos afios han sido dictados por los Organismos Mun-
diales queregulan de cierta forma a la actividad de las
Aduanasytambién alos Agentes que naturalmente se
vinculan conellas. Asi, en temas de tanta sensibilidad
en la cadena logistica internacional como es el tema
seguridad, ha venido siendo regulado por la Organi-
zacion Mundial de Aduanas, redactando incluso un
marco normativo “Safe” dentro del cual se inscribe
la figura del Operador Econémico Autorizado, que en
nuestro pais ha sido designado como Operador Eco-
némico Calificado.

Manteniendo la politica de enfrentar nuevos desa-
fios, fue entonces que desde que esta nueva figura
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fue recogida en nuestro nuevo Cédigo Aduanero de
la Republica O. del Uruguay, y reglamentada por el
Poder Ejecutivo y la Direccion Nacional de Aduanas,
Sarddy Cia S.C comenz6 a trabajar en obtener dicha
certificacion, adaptando sus procedimientos, cum-
pliendo numerososy exigentes requisitos, recorrien-
do una vez mas caminos de trabajo que desde hace
afios transita la empresa.

Es en funcién a ello que no podemos considerar una
casualidad, sino el fruto del trabajo y esfuerzo de un
equipo que conforma nuestra empresa, que hayamos
sido la primera firma Despachante de Aduana que re-
cibié la certificacion de O. E. C. en nuestro pais, de-
mostrando claramente que todos los principios arri-
ba mencionados se mantienen plenamente vigentes.

Nuestra vocacién de servicio nos ha impulsado a con-
cretar este importante logro, pero a la vez nos moti-
va para continuar trabajando, no solo en el manteni-
miento de esta certificacién, sino a la vez para seguir
brindando servicios a nuestra cartera de clientes de la
manera mas eficiente y en el minimo tiempo como lo
exige la dindmica actual.

No podemos dejar de destacar que nuestra motiva-
cion tiene ademas origen en que hoy desempefiamos
nuestra profesion ante una Aduana Uruguaya que se
ha modernizado en los Ultimos afios de manera por de-
mas notoria, dejando de ser una barrera para conver-
tirse en un promotor fundamental de nuestro comer-
cio exterior, y que ha tomado como propia la premisa
de aplicar el criterio de la asociacién publico privada,
para lograr una transformacién de los servicios adua-
neros, enfatizando en materia de eficiencia, eficacia,
y sobre todo de transparencia en todos los aspectos
de su accionar. =



DISTRBUCION

LOS DESAFIOS DE URUGUAY
COMO HUB REGIONAL

ucho se ha escrito sobre las ventajas geogréficas,
Mjurl’dicas y logisticas que nuestro pais ostenta co-

mo punto de acceso al Mercosur.
Desde hace varias décadas, e independientemente
del gobierno electo, las autoridades de nuestro pais
han entendido la importancia y trabajado para que
el Uruguay Logistico ofrezca un marco juridico con-
fiable y una serie de herramientas de clase mundial,
que permitan a empresas globales y regionales optar
por nuestro pais como puerta de acceso y Centro de
Distribucion Regional para el Mercosur.

En ese sentido desde la Direccion Nacional de Adua-
nas, se viene realizando en forma consistente en los
ultimos afos un trabajo serio, profesional e innova-
dor que apunta a brindar los mecanismos necesarios
para el posicionamiento de Uruguay a la vanguardia
regional del comercio exterior.

Prueba de ello es la iniciativa del Operador Econdmi-
co Calificado, que Aero Cargas S.A. acomparié desde
el comienzo, obteniendo la primer certificacion OEC
de nuestro pais en Noviembre de 2014.

Hoy, casi un afo después, podemos decir que esta
certificacién ha centrado la atencién de la red global
de DHL en nuestra compafiia y en el Uruguay. El sello
de garantia de los més estrictos estandares de seguri-

dadyeluso de las mejores practicas aduaneras a nivel
mundial han generado interésy confianza por parte de
empresas multinacionales, que buscan certezasen una
region caracterizada por las sorpresas.

Sabemos que las iniciativas de la DNA no se detienen
en el OAC: la universalizacion del precinto electronico
paratodas las cargas en transito, laintegracién de sis-
temas Aduaneros del Mercosur, la instrumentacion de
la Cadenade Suministro Confiable, etc. son actividades
gue vemos con beneplacitoy acompafiaremos, desde
el lugar que nos toca, para continuar posicionando a
Uruguay como hub regional.

La realidad indica que a pesar de los beneficios que
nuestro pais pone a disposicion, resta mucho trabajo
de “evangelizacion” por delante.

Aln hay desconocimiento en dmbitos regionales y mun-
diales sobre las ventajas de utilizar nuestro pais como
Centro de Distribucién Regional para hacer llegar pro-
ductos a tiempo, de forma segura y con costos com-
petitivos a Argentina, Bolivia, Brasil, Chiley Paraguay.

Sera desafio para todos quienes conformamos la Co-
munidad Logistica del Uruguay - sector publicoy acto-
res privados - continuar trabajando diariamente en la
mejora de nuestro ecosistema de Comercio Exteriory
en la difusion del mismo fuera de fronteras. =
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Fernando Ponte
Gerente General

El martes 25 de noviem-
bre de 2014 el Ministro de
Economiay Finanzas, Ec.
Mario Bergara, el Director
Nacional de Aduanas, Cr.
Enrique Canon, el geren-
te del drea de Comercio
Exterior, Cr. Guzmdn Ma-
nesy Juan Ferrari, Coun-
try Manager de DHL Aero
Cargas, fueron testigos de
la firma y entrega de la
primera certificacion de
Operador Econémico Cali-
ficado (OEC) del Uruguay.

Enelcomienzo, el Geren-
te de Comercio Exterior de
la Direccion Nacional de
Aduanas (DNA), presente
en el evento, califico el he-
chocomo “trascendental”.

Explicé que desde junio
“11 operadores estdn en
proceso de habilitacion
desu certificacion”, y DHL
Aero Cargas S.A ha sido
la primera en obtenertal
certificacion.

A continuacion hizo uso
de la palabra Juan Fe-
rrari, quien agradecio la
presencia de “todos los
colegas’, y al equipo del
OEC. Almismo tiempo se-
riald que obtener la certifi-
cacion “esunorgullo para
nosotros como empresa
nacionalytambién a tra-
vés de su representado
como DHL Forwarding a
nivel corporativo, lo cual
tiene mucho peso”.







VENTANLLA UNGA DE COMERCIO EXTERIOR

URUGUAY ES UNO DE LOS PAISES MAS AVANZADOS
DE LA REGION EN EL DESARROLLO DE LA VUCE

terior (VUCE) suponen un proceso van-

guardista y de modernizacién del Esta-
do en toda nuestra regién. Con dos afios de
existencia en Uruguay, VUCE cuenta ya con
mas de 700 usuarios capacitados en el sec-
tor publico y privado, y con 34 tipos de tra-
mites automatizados.

Las Ventanillas Unicas de Comercio Ex-

Uruguay se encuentra entre los paises mas
avanzados de América Latinay el Caribe en
el desarrollo de las Ventanillas Unicas de
Comercio Exterior (VUCE), que englobany
simplifican todos los tramites relativos a las
exportaciones e importaciones.

Las VUCE son una prueba fehaciente de c6-
mo un obstaculo se puede transformar en
un eslabén concreto en la cadena de valor
sumando beneficios al pais. Las VUCE con-
tribuyen ademas a la transformacion pro-
ductiva de otras cadenas de valor del pais
y de la region.

Uruguay fue sede para el VIl Encuentro Re-
gional Latinoamericano y del Caribe sobre
Ventanillas Unicas de Comercio Exterior que
serealizé losdias 15y 16 de octubre 2015 en
Radisson Montevideo Victoria Plaza Hotel.

El encuentro fue organizado en forma con-
junta por la Secretaria Permanente del Sis-
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tema Econémico Latinoamericanoy del Ca-
ribe - SELA-, y el Instituto de Promocién de
Inversiones y Exportaciones - Uruguay XXI
bajo el lema “Ventanillas Unicas como He-
rramientas para la Facilitacién del Comercio
y la Integracion Comercial”.

El evento cont6 con la participacion autori-
dadesytécnicos de multiples paises de Amé-
rica Latinay el Caribe, asi como expertos de
organismos internacionalesy consultores; la
discusion estuvo focalizada en larevisiéon de
lafuncién estratégica de lasVUCE en el con-
texto del reciente Acuerdo de la OMC sobre
Facilitaciéon del Comercio y en los mecanis-
mos de integraciéon comercial en la region
latinoamericanay caribefia.

Asimismo se revisaron los avances del pro-
yecto de Interoperabilidad de Ventanillas
Unicas y se compartieron experiencias de
distintos paises de la region.

“Uruguay es avanzada a nivel regional” en la
realizacién de comercio por el mecanismo de
ventanilla Unica, declaré durante el evento
Alvaro Inchauspe, Gerente General del Ins-
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VENTANLLA UNICA DE COMERCIO EXTERIOR

tituto Uruguay XXI, Agencia encargada de la
promocién de inversiones y exportaciones
del paisy que integra a la VUCE.

Segun Inchauspe la implantacién de la VU-
CE en Uruguay esta siendo “muy positiva” y
esta teniendo “un éxito muy fuerte”, siendo

la aspiracion del pais que “toda empresay
despachante aduanero se registre”.

Porsu parte, el Ministro de Economiay Finan-
zas, Danilo Astori, expreso6 durante alocucion
en el acto de clausura, que la VUCE “es un te-
ma muy importante para Uruguay en el mar-

INTEROPERABILIDAD TRANSFRONTERIZA

¢QUE SUPONE LA INTEROPERABILIDAD TRANSFRONTERIZA?

Sidos paises logran automatizary digita-
lizar todos sus documentos de comercio
exterior en el ambito nacional, debiera ser
posible que estos también se intercambia-
ran de forma electrénica al cruzar la fron-
tera. A pesar de los avances tecnolégicos
y del desarrollo de las VUCEs en el mun-
do entero, auin se esta lejos de hablar de
comercio exterior sin papeles.

En particular, en Lationamérica y el Cari-
be existen contados casos de intercambio
de documentos electronicos entre paises
(segun los ultimos encuentros: Colombia,
Costa Rica y Chile en mercaderias muy
puntuales).

De hecho, la interoperabilidad entre dos
paises (punto a punto) es sélo un primer
paso, puesto que una vez que se intercam-
bian los documentos de forma electrénica

NACIONAL DF AD

surgen nuevas posibilidades (por ejemplo
una ventanilla Unica regional).

¢POR QUE ES TAN DIFiCIL?

Porque es necesario armonizar y llegar a
acuerdos en varios aspectos: temas tec-
nolégicos, de datos y juridicos. A su vez,
se deben integrar varios organismos de
ambos paises.

¢{QUE SE ESTAHACIENDO?

El principal ambito de discusién de la inte-
roperabilidad transfronteriza en la regién
es actualmente la Red Interamericana de
Ventanillas Unicas, apoyada por el Banco
Interamericano de desarrollo.

El primer paso, es definir un estandar co-
mun de comunicacion. Esto ya se ha lo-
grado y VUCE Uruguay tiene disefiado su
sistema paraincorporardicho estandar sin

co de las lineas estratégicas de su proyecto
nacional. Destac6 que mejorar el comercio a
través de este sistema permite al pais abrirse
almundo en busca de oportunidades deinver-
sion, apostar por la calidad y la excelencia de
sus productosy simplificary agilizar la gestion
publicaen posdefacilitar las transacciones. =

problemas. El siguiente paso trata de defi-
nir acuerdos punto a punto para comenzar
aintercambiar documentos. Los primeros
pilotos se definieron para intercambiar
certificados fitosanitarios, por tanto para
integrarse a los pilotos es necesario tener
en la VUCE este tipo de documento. VUCE
Uruguay comenzara a emitir certificados
de este tipo a fines de 2015, por lo que a
partir de 2016 propondremos integrarnos
a los pilotos.

Definidos los pilotos, es posible hacerlo ex-
tensivo a otros certificados (zoosanitarios,
certificados de origen, etc.) y a otros paises
(en nuestro caso seria valioso realizar los
intercambios en el marco de MERCOSUR).
En VUCE promoveremos el logro de pilo-
tos exitosos para el 2016, con el objetivo
de hacerlos extensivos a partir del 2017 si
los resultados son positivos. =



LA NUEVA REALIDAD DEL SISTEMA
ADUANERO: OPTIMISMO Y ESPERANZA

que en unasanainiciativa, recoge lavisiéon de ope-
radores, publicos y privados que de algiin modo
tienen participacion en el sistema aduanero.

con gran alegria participamos de esta publicacién,

Desde ya adelantamos, como lo hicimos en el titulo,
que nuestra vision de la realidad actual del referido
sistema es optimista, esperanzadora, pero al mismo
tiempo, expectante y no distraida. Tres considera-
ciones me interesa hacer al respecto. La primera, es
que después de mucho tiempo, el cambio de Gobier-
no no haimplicado variar también la administracion
de la Aduana.

Con buen criterio, el Poder Ejecutivo ha decidido man-
tener en su cargo al Director Nacional, y de ese modo,
permitirle que continte con la labor que ya habia ini-
ciado y que - en muchos casos - adn falta culminar.
El tiempo que posee, seguramente lo facultara para
completar su “agenda” y de ese modo, cristalizar va-
rias iniciativas realmente importantes.

La segunda, es que su permanencia ha traido de la
mano, el mantenimiento en sus cargos de las areas
gerenciales de la organizacion. Ello también parece
razonable. Resulta imposible medir la eficacia de una
gestion, en el poco tiempo en que la venian desarro-
llando. El tiempo dira si su labor fue valiosa o no, pe-
ro lo cierto es que corresponde darles la oportunidad
de que apliquen suimpronta, y demuestren si su elec-
cién fue correcta.

Y latercera, es que la lucha contra la corrupcién, la de
“gran escala”y la “pequefia”, parece no tener camino
de retorno, y eso para los operadores privados como
los transportistas, resulta trascendente. Ha habido
demostraciones significativas al respecto, y eso de-
be destacarse.

En resumen, existen muchos aspectos resaltables, y en
ese sentido, estamos expectantes a que se concreten
definitivamente, y a su vez, vigilantes de que las mejo-
rasintroducidas no tengan “marcha atras” o se discon-
tinten. Por lo visto hasta ahora, cabe ser optimistas. =

Mauro Borzacconi
Presidente de la
Cdmara Autotransporte
Terrestre Internacional

La Cdmara Autotranspor-
te Terrestre Internacional
del Uruguay - CATIDU-, es
una asociacion civil crea-
da el dos de diciembre de
mil novecientos setenta
Yy uno, ainstancias de un
conjunto de empresarios
que con altura de espiritu
y procedimiento, decidie-
ron aunar esfuerzos para
posicionar de la mejor
forma posible a una ac-
tividad en la que si bien
competian, lo hacian de
forma circunstancial y
los llamaba a actuar en
conjunto sobre la base
de grandes principios na-
cionales.

Los socios fundadores fue-
ron las siguientes empre-
sas: “Carlos Patron S.A.”,
“Nicolds Gonzalez S.A.”,
“Emery Bross S.A.”, “SUTAF
S.A.”, “Antonio Dos San-
tos” “Urubrar Ltda.”, “Sa-
bini Hnos.”, “Trinsa S.A.” y
“Transportes CuriettiLtda.”

CATIDU es un emprendi-
miento generado sin fines
de lucroy con la siempre
clara prescindencia de
toda motivacion politi-
ca, ideoldgica, filosofica
o religiosa.

Esta dirigida porun Conse-
JoDirectivo compuesto por
siete miembros elegidos
porintermedio de eleccio-
nes que se realizan perio-
dicamente cada tres afios.

DRECTON NACKNAL T
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LAS AMERICAS Y EL CARIBE POTENCIAN SU
ESTRATEGIA REGIONAL DE GESTION DE RIESGO

comienzan a pronunciar con mayor énfa-

sis la necesidad de comenzar a trabajar
como region en la gestion de riesgo. Enmar-
cado en tales esfuerzos, desde la Oficina de
Fortalecimiento de Capacidades y desde la
Secretaria de la OMA, es que a partir de di-
cho afio se llevan a cabo talleres regionales
y subregionales para comenzar a compartir
las experiencias que cada pais de la region
en la materia.

Apartir de 2012, las aduanas de la region

Como resultado de estas actividades se de-
fine en 2013 la primera estrategia regional
de gestion deriesgo, y posiblemente la pri-
mera en el mundo. Esta forma de iniciar los
temas que preocupan a laregion, desde den-
trodelaregiony con la participacion activa
de la mayoria de los miembros ha sido una
experiencia que ya la hemos vivido con el
OEA, y se repiti6 con la Gestion de Riesgos.

A partir de reiteradas conferencias e inter-
cambios presenciales, queda elaborada la
primera version de la estrategia y entre los
principales objetivos, podemos destacar:
« Apoyar a laregion para ser global-
mente competitiva ha sido una pre-
ocupacion compartida por todas las
regiones, en el sentido de ayudar a las
Aduanas de laregion a alcanzar estan-
daresinternacionales en gestion riesgo,
preparar a la region como un bloque
profesionalmente dedicado a la gestion
de riesgo y mostrarla como una region
competitiva y capaz de trabajar sobre
diferentes mecanismos de selectividad
y herramientas de analisis.
« Porotraparte, entendiendo que la
gestion de riesgo necesita de progra-
mas de facilitacion y reconocimiento
de operadores eficientesy maduros, la
estrategia busca impulsar tales inicia-
tivas y esfuerzos en pos de una regién
alineada a la facilitacién del comercio
mundial seguro.
« Los esfuerzos coordinados y efec-
tivos en materia de control sin dudas
ofrecera a la regién un resultado en
términos de lucha contra el fraudey re-
duccion del comercioilicito esperadoy
satisfactorio.
+ Todos los esfuerzosindividuales en
los puntos destacados anteriormentey

en la coordinacién regional permitira
que se sucedan oportunidades de de-
sarrollo y crecimiento econédmico para
la regidn en su conjunto y para cada
miembro de la regién, y no descuidara
el cometido mas antiguo de la aduana,
la recaudacion impositiva.

Finalmente todo este proceso permite alare-
gion reconocer las debilidadesy fortalezas, y
entonces sensibilizarse sobre la situacién ac-
tualde cada unadelas aduanas. Esto nos ha
permitido conocer de dénde partimosy entre
todos hemos decidido hacia donde vamos.
Los elementos que se entienden necesarios
para elaborar una estrategia exitosa de Ma-
nejo de Riesgo
- Priorizacion de los riesgos: un ana-
lisis de los riesgos masimportantes, en
relacién alaimportancia paralaregion.
Esto hadado lugaradiversas operacio-
nes que laregién ha definido a partirde
esa priorizacion de los riesgos.
- Intercambio de informacion: so-
bre las operaciones aduaneras, alertasy
controles coordinados entre lasaduanas.
Diversos esfuerzos de control se vienen
llevando a cabo entre las Aduanas de la
regién a partir de una carga que posee
altos indicios de riesgo. Aunque la car-
ga pueda sobrepasar diferentes fronte-
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ras, esperamos actuar como region en
el control y por eso nos proponemos
fortalecer los mecanismos de comuni-
cacién e intercambio de informacién,
de manera de actuar en tiempo y for-
ma, adecuada a las necesidades de la
operacion.

- Implementaciony uso de las he-
rramientas OMA: Para el desarrollo
de los mecanismos de comunicacién e
intercambio, se ha optado por utilizar
las herramientas que la OMA ha desa-
rrolladoy con las cuales hemos venido
utilizando felizmente, CEN COMMy CEN.
Quisimos ademas hacer participes acti-
vos alos Puntos de Contacto Nacionaly
RILOs de la region, permitiéndonos in-
teractuar fuera de laregién de manera
coordinada y eficiente.

- Mejora en la comunicacion: Aun-
que las herramientas estan disponibles,
aun queda fortalecer los mecanismos o
procedimientos de coordinaciéony comu-
nicacion entre las aduanas. La efectivi-
dad en el control requiere de acciones
precisasy atiempo, por tanto estos son
asuntos que deberan pulirse y mejorar-
se entre toda la regioén y al interior de
cadauna. Muchas veces la dindmica na-
cionalimpide o dificulta la coordinaciéon
internacional, sin embargo las aduanas
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BESTION DE RESGO

cadavez son mas conscientes de lo ne-
cesario que resulta y de que dentro de
las posibilidades que existan, se deben
disponer esfuerzos paratrabajar de es-
ta manera. Si las asociaciones ilicitas
vienen presentando altos indicios de
coordinacion internacional, también
las aduanas deberian considerarlo y
nuestra region ya lo esta haciendo.

- Mejorarlosindicadores de desem-
peio: Tomando en cuenta el diagnosti-
codelaregion, hacia dénde queremos
iren gestion deriesgo, se han disefiado
un conjunto de indicadoresy metas que
permiten revisary evaluar la gestién de
riesgo en la region.

A partir de la estrategia regional, se mate-
rializaran los esfuerzos y los mecanismos
de comunicacién a través de la herramien-
ta CEN Comm.

Para lograr una coordinacién efectiva, se
nombraron Puntos de Contacto Nacional o
Especialistas de Riesgo que se conviertan en
los intermediaros entre la regién y la adua-
na nacional.

En base a los elementos de la estrategia re-
gionaly como apoyo fundamental a las ope-
raciones emprendidas, se decidi6 involucrar
alas oficinas de RILO para proveer un analisis
de riesgo integral de la region y del mundo
en su conjunto, plasmando experiencias, ru-
tas, modos de ocultamientoy otros. También
comparten los resultados sobre tendencias
y analisis con otras regiones, promoviendo
la comunicacion internacional.

Los RILOs también proporcionan asistencia en
la comunicacion con otras regiones del mundo,
en alertas, solicitudes de informacion, opera-
ciones, etc., y en un analisis de resultado de
las operaciones emprendidas por la region.

BUENAS PRACTICAS

Cada pais design6 un punto de contacto na-
cional para acompafiar la estrategia regional
deriesgo, participar activamentey dirigir las
comunicacionesde laregién alinterior de la
Administracién. La herramienta elegida para
ello es CEN Comm. El formulario que se pre-
senta contiene imagenesilustrativas de dicha
herramientay muestra que laregién adapté
una herramienta OMA para llevar adelante
esta iniciativa regional. CEN Comm tiene la
ventaja de que es un medio de comunicacion
seguro porque encripta los mensajey alertas
que existan entre los miembros de la region.
Por otra parte, permite guardar manuales y
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otros materiales de la regién asi como resul-
tados de control que las Administraciones
decidan compartir.

Esta herramienta es una buena practica que
la OMA pone a disposicion de los miembros,
sesuele utilizar para operaciones pero en es-
te casoy como novedad, la region la decide
utilizar para llevar adelante la estrategia.

Como parte de las actividades tendientes a
mejorar el manejo delriesgo en laregion, se
han realizado talleres a nivel regional y sub
regional de los cuales surgieron una serie de
operaciones.

Estas operaciones ayudan alaregién aidenti-
ficardebilidadesy fortalezas en sus operacio-
nes, asi como areas de oportunidad que per-
mitirdn mejoras en operaciones subsecuentes.

Lo importante de estas operaciones es que
los objetivos y lineamientos de las mismas
surgieron de los propios paises miembros
durante los talleres coordinados por OMAy
la Oficina de Fortalecimiento de Capacida-
des, realizando un analisis e identificando
los principales riesgos, necesidades y ten-
dencias de laregién.

Através de estas operaciones, la regién co-
menz6 a trabajar como regién, a pensar como
regiony a controlar como regién, basandose
en las necesidadesy riesgos que la regién tie-
ne. Mas alla de los excelentes resultados que
se obtuvieron, lo mas importante ha sido el
esfuerzo de coordinacién internay regional
que las aduanas realizaron en cada una de

lasinstancias de operacion. Creemos que la
practica en el trabajo en conjuntoincremento
la motivacién regionaly ayudé a cada adua-
na afortalecer la gestidon deriesgo alinterior
de cada administracién.

« OPERACION RUTAS SUDAMERICANAS

La operacion “Rutas de Sudamérica” consis-
te en el intercambio de informacién basado
en procedimientos de control aduanero so-
bre partidas, arribos y transitos de merca-
derias que vulneren Derechos de Propiedad
Intelectual y afecten el comercio licito extra
e intra regional.

« OPERACION DRAGON

Detectar, reportar, investigar e inspeccionar
lasimportaciones, en modo maritimo, sien-
do mercancias transportadas en contene-
dores, de origen/procedencia China, que se
clasifican en los Capitulos 61y 62 (textiles),
y encontrando que forman parte de manio-
bras ilicitas.

« OPERACION MONK

Detectar, reportar, investigar e inspeccionar
las importaciones, en modo maritimo, aé-
reoy terrestre en arribo o despacho (control
concomitante) de mercaderias de todos los
origenes/procedencia, que se clasifican en
los Partidas 8415 (maquinas y aparatos de
aire acondicionado) y 8528 (monitores, pro-
yectores y televisores), y encontrando que
son potencialmente operaciones de fraude
comercial.

« OPERACION PERICON
Las Administraciones se comprometieron en
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generar acciones para detectar traficoilegal
de estupefacientes y de organizaciones de-
lictivas involucradas.

« OPERACION GOL
Siete Aduanas de la region reunieron los es-
fuerzos para controlar en forma simultanea
carga con alto riesgo de falsificacién marca-
ria en el marco del campeonato mundial de
fatbol. Ademas de la cooperacién transfron-
teriza, se definieron los mecanismos para el
intercambio de informacion en tiempo real.
Como parteintegral de la estrategia regional,
se disefid una matriz que implicé:
- Definir los objetivos e indicadores que
estarian midiendo el desempefio de ges-
tién de riesgo en la region
- Permitio sensibilizar a las Administracio-
nesen cuantoalaimportanciadel esfuer-
zoindividual en el conjunto de la region
- Cada pais defini6 la linea base y las
metas de su Administraciéon para el pe-
riodo 2014y 2015.
- Lainformacién fue conglomerada per-
mitiendo conocerel punto de partiday
las metas para la region en su conjunto.

Cadaseis meses, las Aduanas debieron brindar
estainformaciény analizarindividualmente el
desempeniorealizadoy hacia donde se debia
conducir para lograr los objetivos regionales.

Esto fue acompafiado de conferencias telefé-
nicasy de un impulso por parte de la Oficina
Regional de Fortalecimiento de Capacidadesy
delegados elegidos por los directoresde la re-
gion durante la Reunién de Directores de 2014.

Aunque la matrizes unasimple herramienta,
se convierte en un mecanismo de evaluacion
nacional y regional en gestion de riesgo que
seguramente ofrezca a las aduanas una nue-
va forma de trabajo, basada en la medicion
del desempenio.

Con el objetivo dereforzar la gestién deries-
go, los paises ya han comenzado a dirigir es-
fuerzos en el desarrollo e implementacion
del Programa OEA, en Ventanilla Unicay en
Gestion Integrada de Frontera.

ELBID ha tenido una participacion muy acti-
va en varias aduanas de la regién para el di-
sefio e implementacion de estos programas,
inclusive la mayoria de la regién se encuen-
tra utilizando herramienta de coordinacion,
comunicaciény apoyo que el BID desarrollé
para la regién. Un caso muy claro ha sido la
Red Interamericana de Ventanillas Unicas
que logra materializarse a través de una web
donde los paises miembros tienen acceso y
coordinar encuentros anuales para el inter-
cambio de experiencias, discusion de temas

relacionadosy otros aspectos del programa.
Laregion entiende que estos programas son
necesarios no solo para los cometidos que
cada programa persigue, sino porque tam-
bién permite una mejor gestién de riesgos.

Aungue muchos de nosotros no podamos ob-
servar la verdadera relacién que existe entre
OEA y Gestidn de Riesgo, o entre Ventanilla
Unicay Gestion de Riesgo, la realidad es que
dicharelacion existe y posiblemente requiera
de un mayor fortalecimiento. Un claro ejemplo
es pensar que si el OEA dispone de operado-
res confiables, esto reduce inmediatamente el
universo de operaciones de riesgo en donde
tales operadores se encuentran involucrados.

Sila coordinacién entre las agencias guberna-
mentalesy laaduana en la expedicién de tra-
mitesy certificados es cada vez mas efectiva,
coordinaday por tanto, reduce posibilidades
defalsificacién o alteracion de documentacion,
esto permitird limpiar el universo de opera-
ciones de riesgo toda vez que una operacion
contiene certificados asignados.

En conclusion, el desarrollo de estos pro-
gramas reduce el universo de andlisis y me-
joran la efectividad de la gestién de riesgo,
en cuanto al analisis del riesgo y en su eta-
pa operativa. =
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LAS VIRTUDES DEL ECONOMETRICO

matematica que permite predecir com-

portamientos futuros en funcion del co-
nocimiento pasado y presente. Calcula la
probabilidad de que se cometa fraude adua-
nero en una importacion.

El Econométrico es una representacion

Sus principales caracteristicas son ser: Con-
sistente, objetivo, eficiente, automatizable,
auditable e impredecible para agentes. Se
formula a través de datos de la declaracion
aduanera y del comportamiento fiscal de
importador, informacién con la cual se pue-
de rankear el nivel de riesgo de una impor-
tacién: scoring.

Este nivel permite predecir comportamien-
tos futuros en funcién del conocimiento pa-
sadoy presente.

¢QUE HACE EL MODELO EN ADUANAS?
La Aduana de ingreso registra los datos del
Importador, del Despachante, la mercaderia
su origen, sus impuestos, datos de DGl y de
BCU (informacién digital de la importacién
extraidos automaticamente por el sistema),
con dicha informacion se realiza el proce-
so de prediccién, luego se realiza el scoring
que segln el nivel de riesgo se marca en al-
to, medio, bajo.

Las fuentes de informacién que se utilizan
son de dos tipos, internas y externas: las
externas corresponden a datos del Ban-
co Central del Uruguay y de la Direccién
General de Impositiva. Los datos internos
corresponden a operaciones aduaneras.
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Dichos datos internos son el resultado de
la recopilacion de datos de 6 afios de im-
portaciones. De este andlisis interno han
resultado 6 variables claves para clasificar
la mercaderia:

« Aduanalngreso

« Importador

« Despachante

« Mercaderia

- Origen

* Impuestos.

Para cuantificar el nivel de riesgo de cada
variable se utilizaron ratios y se rankearon
de mayor a menor.

Para cadavariable involucrada se generaun
ranking con ponderaciones, los rankings y
las ponderaciones quedan almacenados en
él Sistema Lucia.

Al ingresar una importacién los datos inte-
ractian con el sistema para disparar una
medida de control.

ESTIMACION DEL MODELO

Introducimos los datos y las ponderaciones
en la ecuacién para obtener el nivel de pro-
babilidad de fraude. Para realizar la predic-
cién se utiliza una ecuacién matematica que
reproduce los fendmenos que observamos
de la forma mas exacta posible.

SCORING

Se obtiene unresultado entre 0y 1 que indi-
cala probabilidad de fraude. En esta base se
toma una decision de control. La regresion
logistica arroja un valor entre 0y 1. A mayor
valor, mayor nivel de riesgo.

En el sistema se definen los umbrales a partir
de los cuales entendemos que la mercaderia
debe ser controlada. =
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SE AMPLIARON LOS BENEFICIOS PARA LAS EMPRESAS
CERTIFICADAS COMO OPERADOR ECONOMICO CALIFICADO

laampliacion constante de los beneficios

a otorgar a los operadores certificados,
y con el objetivo de involucrar a otros orga-
nismos y agencias publicas, se encuentra
desarrollando un mecanismo de facilitacion
aincorporar para el régimen de Admisiones
Temporarias en coordinacién con la Adminis-
tracién Nacional de Puertos (ANP) y la Ven-
tanilla Unica de Comercio Exterior (VUCE).

El Departamento OEC, comprometido en

BENEFICIOS QUE HAN SIDO ANADIDOS

RECIENTEMENTE:
-TRANSPORTE DE CARGA CONSOLIDADA
Los transportistas internacionales te-
rrestres certificados como OEC seran los
Unicos habilitados a realizar la consoli-
dacién en un mismo vehiculo, de carga
proveniente de Puerto Libre y/o Zonas
Francas, en los regimenes de Transito
y Exportacion, con destino a una fron-
tera terrestre.

Selectividad por vehiculo en las importa-

ciones abierto en:
- FRONTERA TERRESTRE
Alasempresasimportadoras certifica-
das como OEC en las operaciones de
importacion cuya forma de despacho
sea Abierto en Frontera Terrestre, se
les aplicara canal de verificacion ver-
de por DUA.
En estos casos, el sistema LUCIA asigna-
ré a cada vehiculo el canal de control,
indicando siva a ser objeto de revisién o
no, en los términos previstos en el Caso
especial “Abierto en frontera terrestre
-Importacion” del Procedimiento DUA
Digital - Importaciones vigente.

- SELECTIVIDAD PORVEHICULOEN LAS
EXPORTACIONES ABIERTO EN FRONTE-
RATERRESTRE

Unicamente, a las empresas exportado-
ras certificadas como OEC en las ope-
raciones de Exportacién cuya forma
de despacho sea Abierto en Frontera
Terrestre, se les aplicara canal de veri-
ficacién verde por DUA.

En estos casos el sistema LUCIA asigna-
ra a cada vehiculo el canal de control,
indicando siva a ser objeto de revision
0 no, aplicando Caso especial “Abierto

en Frontera Terrestre- Exportaciones
OEC” del Procedimiento DUA Digital -
Exportaciones vigente.

-ENVIO SELECTIVO DE CONTENEDORES
AL LOCAL DE VERIFICACION EN OPERA-
CIONES DE IMPORTACION CON CANAL
DE REVISION ROJO

A las operaciones de importacién de
mercaderia en varios contenedores de
importadores certificados OEC, que
deban verificarse en los locales autori-
zados con los c6digos 1920y 1921 dela
Administracion de Aduanas de Montevi-
deo, el sistema LUCIA seleccionara los
contenedores a ser conducidos a estos
locales para su verificacion. Mientras es-
ta selectividad no sea automatica, los
funcionarios encargados de la Unidad
Aduanera de Verificacién dispondran
que contenedores deban ser conduci-
dos para su verificacion, procediendo
aliberar el resto.

OEC UNA APUESTA A LA INTEGRACION
REGIONAL Y GLOBAL DE LOS MERCADOS
El Departamento OEC de la Direccién Nacional
de Aduanas, comprometido con las nuevas
tendencias del comercio exterior mundial y
en la busqueda de generar oportunidades
competitivas para los operadores, se en-
cuentra desarrollando multiples iniciativas
con el objetivo de alcanzar Acuerdos de Re-
conocimiento Mutuo (ARM).

DRECCION NACIONAL DE £

Asi pone en marcha importantes acuerdos
como las Cadenas de Suministro Segura con
socios comerciales estratégicos como paso
previo a la firma de los Acuerdos de Reco-
nocimiento.

ACUERDOS EN LA REGION:

BRASIL:

Proyecto Programa Piloto de Seguridad Adua-
nera de la Cadena de Suministro

Continuando con el cronograma de trabajo
planteado para la implementacion del Pro-
yecto Programa Piloto de Seguridad Aduanera
de la Cadena de Suministro Brasil -Uruguay,
entre losdias4y 6 de febrero de 2015 se reali-
z6 en laciudad de Brasilia, la tercera reunién
presencial entre las delegaciones de Brasily
Uruguay que conforman el grupo de traba-
joencargado de implementar el Programa.

La reunién tuvo como objetivo comenzar la
comparacion de requisitos de los programas
OEC/OEA de ambos paises. En este sentido,
se analizaron los requisitos referentes a so-
cios comerciales y seguridad en los medios
detransporte, concluyéndose que en forma
general en ambos Programas se solicitan
procedimientos similares para verificar el
cumplimiento de estos requisitos.

Dicho estudio exhaustivo requirié agregar
una videoconferencia modificando la agen-
da oficial.
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La misma se realiz6 entre los dias 24y 26 de
marzo, por lo cual se logr6 culminar con la
etapa de comparacion de todos los requisi-
tosy se llegd a la conclusion que no existen
diferencias sustanciales en los requisitos
exigidos porambos Programas que impidan
continuar con las negociaciones.

ARGENTINA:

“Acuerdo para la Implementacién Bilateral
del Programa Piloto Intra-Mercosur de Segu-
ridad Aduanera en la Cadena de Suministro
de Bienes”

Se esta trabajando con las cadenas nacio-
nales seleccionadas que participaran en el
Piloto para su posterior implementacion
bilateral, luego de haberse realizado un re-
levamiento por ambas administraciones en
los puntos de frontera.

ElDepartamento OEC comprometido con la
creacién de una Red Global de Programas
OEA apuesta a iniciativas de cooperacion
con las aduanas de paises limitrofes, como
preambulo a la firma de futuros Acuerdos de
Reconocimiento Mutuo.

“Acuerdo para la implementacion Bilateral
del Programa Piloto Intra - MERCOSUR de Se-
guridad Aduanera en la Cadena de Suminis-
tro de Bienes”. Es un acuerdo firmado entre
Argentinay Uruguay de fecha 04 de noviem-
bre de 2014 el cual comenzé formalmente el
dia 06 de abril de 2015.

Este acuerdo maneja un concepto nuevo a
implementar el cual se denomina “Cadena
Segura a Nivel Regional” que contempla la
interconexion de sistemas informaticos en el
marco de un concepto de seguridad de ca-
denade punta a punta. Elvalor agregado se
encuentra en anticipar informacién al pais
de destino de la carga cuando una cadena
es completamente segura
Beneficios a destacar:

« Minimo control y agilidad

« Prioridad en los despachos.

PANAMA

Memorando de Entendimiento

En el marco de la XVIII Conferencia Regional
de Directores Generales de Aduanas de las
Américasy el Caribe, celebrada en la Repu-
blica de Chile, la Direccién Nacional de Adua-
nas de Uruguay y la Autoridad Nacional de
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Aduanas de Panama, firmaron un Memorando
de Entendimiento sobre Cooperacién Insti-
tucional y Asistencia Técnica en cuestiones
aduaneras, con el objetivo de optimizar sus
funciones de control del comercio interna-
cionaly demds actividades aduaneras.

El acuerdo fue firmado por el Director de
Aduanas de la Republica Oriental del Uru-
guay, Enrique Canon, y el Director General
de la Autoridad Nacional de Aduanas de Pa-
nama, José Gomez Nufiez.

Las Partes han identificado la implementa-
cién del programa de Operador Econédmico
Autorizado (OEA), como una herramienta que
contribuye a lafacilitacion del comercioyala
reduccion delfraude fiscal por medio de me-
canismos de control cada vez mas eficientes.

Ambas aduanas acordaron el intercambio
de mejores practicasy lecciones aprendidas
en el proceso deimplementacion de sus res-
pectivos Programas OEA, con el proposito
de avanzar hacia el reconocimiento mutuo
de los mismos.

El documento firmado establece un marco
de cooperacién para la capacitacion técni-
ca del personal e intercambio de expertos

en cuestiones OEA asi como en otras areas
queresulten deinterés paraambas aduanas.

MEXICO:

Memorando de entendimiento sobre coo-
peracion institucional y asistencia técnica
Ambas aduanas se encuentran desarrollando
un Memorandum de entendimiento para dar
comienzo a la armonizacion de ambos pro-
gramas. El mismo se encuentra en estudio
por parte dela Aduana de los Estados Unidos
de México. De esta manera se elaborara un
plandetrabajo el cualincluira el intercambio
y la asistencia técnica entre ambos paises.

EXITOSAEXPERIENCIADE LAAPLICACION
DE LOS BENEFICIOS OEC

Eldiajueves 24 de setiembre de 2015, se llevd
acabo la primera experiencia de liberaciéon
de mercaderias haciendo uso de los bene-
ficios OEC, por parte de la primera empre-
sa de transporte terrestre Certificada OEC.

La empresa Ardoino S.A ha comenzado de
esta manera a beneficiarse por las ventajas
de ser un socio de confianza de la DNA, ac-
cediendo a un proceso agil de liberacién de
mercaderias con el sistema OEC en las cargas
deimportacion provenientes de Brasil, hasta
la Administracién Aduana de Chuy.
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El uso de los beneficios de oficializacién de
la mercaderia por SMS, asi como el acceso
a la senda exclusiva para el cruce de fronte-
ra para Operadores OEC, ha conllevado una
notoria reduccion de los tiemposy de los cos-
tos asociados a la operativa de la empresa;
por lo que el proceso de Certificacion genera
oportunidades de mejora, contribuyendo al
incremento de la eficiencia y efectividad de
los operadores Certificados.

De esta manera, la Direccion Nacional de
Aduanas por medio del Departamento OEC,
con el apoyo de la Gerencia de AGOAy en
particular de los funcionarios y Administra-
dor de Aduana de Chuy, aseguran los benefi-
cios para las empresas trasportistas Certifi-
cadas, facilitando el comercio internacional,
bajo un esquema de confianza y seguridad.

URUGUAY SERA CO-COORDINADOR DEL
COMITE DE ESTRATEGIA REGIONAL DE OEA
El miércoles 25 de marzo de 2015 Uruguay fue
electo, porunanimidad, como nuevo Co-Coor-
dinador para el Comité Coordinador de Estrate-
gia Regional de OEA para el periodon2015-2017,
reemplazando a Estados Unidos.

La resolucion se tomo6 en el marco de una
teleconferencia realizada con los paises de
la regién que forman parte de la Estrategia
Regional de OEA, en la que se discutieron 'y
analizaron temas para la preparacion de la
proxima Conferencia Regional de Directores
Generales de Aduanas (CRDGA) EN Puertos
Natales, Chile entre el 13y el 14 de Abril.

De esta manera, Uruguay asume un rol im-
portanteen laregion paracolaborary traba-
jaractivamente con las aduanas de la regién
en el seguimiento y el cumplimiento de los
objetivos estratégicos propuestos.

COMITE COORDINADOR DE LAESTRATEGIA
REGIONAL DEL OPERADOR ECONOMICO
AUTORIZADO (OEA)

Mision - Trabajar de forma conjunta entre las
administraciones de aduanas, el sector pri-
vado y otros organismos gubernamentales,
a fin de que todos los paises de la region de
las Américasy el Caribe cuenten con progra-
mas de OEA sostenibles y compatibles que
cumplan con el Marco Normativo SAFE de
la Organizaciéon Mundial de Aduanas (OMA),
con el proposito de facilitary asegurar el co-
mercio global.

Comité Co- Coordinador.
Los actuales miembros del Comité Coordina-

dorson los paises de las Américasy el Caribe
que cuentan con programas de OEA estable-
cido, implementados y operando.

Los paises de las Américas y el Caribe que
establezcan un programa de OEA operable,
pueden participar como miembros del Co-
mité Coordinador. A tales efectos, solo de-
beran comunicar su intencion formalmente
al Comité.

GOBERNANZA

En abril de 2012, en la Conferencia Regional
de Directores Generales de Aduanas (CRD-
GA), celebrada en Punta del Este, Uruguay,
los Estados Unidos propuso la creacién de
una Estrategia Regional de OEA en las Amé-
ricasy el Caribe a través de la presentacién
de un documento conocido como la “Reso-
lucién de Uruguay.”

Tras un breve debate, los paises miembros
presentes aprobaron por unanimidad dicho
documentoy reafirmaron que trabajarian de
manera conjunta para desarrollar una Estra-
tegia Regional en colaboracion con el sector
privado, para laimplementaciény fortaleci-
miento de programas de OEA, con base en el
Marco SAFE de la OMA.

La CRDGA acord6 establecer un Comité Coor-
dinador, que se reuniria entre periodos de
sesiones para trabajar en la elaboracion y
seguimiento de la Estrategia Regional del
OEA. Dicho Comité debera presentar una
evaluacién anual sobre el cumplimiento de
la estrategia, y entregarlo ala CRDGA para su
consideraciéon y toma de decisiones.

Posiciones Co- Coordinador.

DRECCION NA

Las posiciones Co-Coordinadores estan ocu-
padas por dos representantes de los paises
de lasAméricasy el Caribe, con un programa
de OEA establecido.

Los Co-Coordinadores seran elegidos por los
representantes oficiales de los programas
OEA en la regién (uno por pais) para servir
por un periodo de dos afios. Es responsa-
bilidad del Comité de Coordinacién llamara
nominaciones de los paises de las Américas
y el Caribe con programas operativos OEA
para llenar la vacante que se genere entre
los dos Co-Coordinadores.

La rotacion de los Co-Coordinadores se ce-
lebrard en afios alternos, por lo que cada
afio antes de la CRDGA, los representantes
oficiales de los programas OEA en la region
elegirdn un nuevo Co-Coordinador con el
fin de asegurar la continuidad en el desa-
rrollo de iniciativas y la participacion de to-
dos los paises.

La nominacién de candidatos para los nue-
vos coordinadores serd una declaracion es-
crita enviada a los Co-Coordinadores de la
Comision de Coordinacion, un mes antes de
la CRDGA anual.

Las nominaciones seran socializadas por los
Co-Coordinadores para los paises miembros
de la CRDGA, y la eleccioén se llevara a cabo
mediante el voto de todos los representantes
oficiales de los programas OEA en la region.

El pais elegido como el nuevo Co-Coordina-
dor necesitara recibir la mayoria de los votos
emitidos por los representantes oficiales de
los programas OEA. =

\RD 2015

CIONA







1A DE FREE SHOPS DEL URUGUAY

AN A A A AN

UNA ADUANA MODERNA PARA
TIEMPOS EXIGENTES

dotado a las Administraciones fiscales, tanto inter-

nas como aduaneras, de unimportante numero de
atribuciones de controly gestién;y no solo en Uruguay,
sino en todo el mundo.

Durante los ultimos afios, nuestro sistema legal ha

Esto es, sin dudas, una muestra de un proceso de mo-
dernizacion imprescindible en todo el Estado uru-
guayo, y en particular en los érganos recaudadores,
esenciales para la obtencion de los recursos impres-
cindibles para que podamos funcionar como sociedad,
con equidad social.

Aunque todo ello debe ser acompafiado, naturalmen-
te, de unasensibilidad para el cuidado de la eficiencia
y elfluir dindmico de las operacionesy negocios de los
particulares, imprescindibles para el desarrollo eco-
némico y social.

Por eso, queremos destacar el proceso de transfor-
macion que ha venido transitando nuestra Direccion
Nacional de Aduanas, comandada por su director, el
Cr. Enrigue Candn, quien tuvo la generosidad de des-
cribirlo en el espacio que dirigimos en El Observador
con el apoyo de Thomson Reuters a comienzos de este
mismo afio (Consultor Tributario, abril de 2015).

Este proceso de transformacion, serd ademas puesto a
prueba por los desafios que nuestra Aduana tiene por
delante: aplicar el nuevo Codigo Aduanero uruguayoy
las nuevas atribuciones en Zonas Francas, entre otros.
Todo ello, ademas con el objetivo de generar la menor
distorsién posible al desarrollo normal de la actividad
privada, aspecto esencial para seguir posicionando a
nuestro pais como un polo logistico regional.

Discurrimos ya por tiempos exigentes para nuestra eco-
nomia, es algo inocultable; ello afecta particularmente
sectores del comercio exterior que conocemos muy de
cerca, como es el caso del de los Free Shops, que en-
frentan las un deterioro significativo de las condicio-
nes econémicasy politicas en Brasil. Pero la frontera,
luego de la llegada de inversiones directas de largo pla-
z0, que han dejado decenas de millones de délares en
capacidad instalada, representan mas del 10% de la
recaudacion aduaneray miles de puestos de empleo,
nunca sera la misma.

Desde laCamara de Free Shops del Uruguay, brindamos
un afio mas celebrando junto a una Direccién Nacional
de Aduanas moderna, cuya eficienciay sensibilidad a
los negocios de los privados sera crucial para superar
los préximos afos y sus desafios. =
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Carlos Loaiza Keel
Secretario General
Cdmara de Free Shops
del Uruguay

La Cdmara de Empresa-
rios de Free Shops y Afines
del Uruguay nacié en abril
de 2010, con el objeto de
defender y promover los
intereses del régimen de
free shops de frontera en
Uruguay, desde un enfo-
que moderno y eminen-
temente profesional, que
hiciera posible colaborar
al més alto nivel con los
demds agentes privados
involucradosenelrégimen
yconlas autoridades lla-
madas aregulary contro-
lar el sistema.

Esta nueva aproximacion
no hacia mds que justicia
al profundo impacto eco-
némico que el sectortenia
y tiene hoy para nuestro
pais, como puede obser-
varse a continuacion, en
los datos del informe en-
cargado por esta Cama-
raa CINVE enelafo 2011,
como una de sus prime-
ras acciones tendientes a
la profesionalizacion del
relacionamiento con las
autoridades.

Elmonto total de la recau-
dacién de cdnones paga-
dos porlos Free Shops, con
destino principal a Rentas
Generales, represento en
el afio 2009 un 7.2% del
total de la recaudacion
de la Direccion Nacional
de Aduanas.
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SE DESARROLLO CAMPANA INSTITUCIONAL
ANUAL "NO A LA VIOLENCIA DE GENERO"

lidad Social Corporativa que desarrolla

nuestra Institucién, se realizé una cam-
pafadeinformaciény sensibilizacién como
forma de crear conciencia y colaborar en la
lucha para la erradicacion de la violencia
de género.

En el marco del programa de Responsabi-

El objetivo de la Campana fue brindar infor-
macién, sensibilizar y concientizar sobre el
tema, propiciando espacios de reflexion y
debate, conscientes de que la violencia de
género es una problematica que involucra
a nuestra sociedad toda.

Para ello contamos con el asesoramiento de
organizacionesidoneas en la materiade género
y violencia, con las cuales hemos disefiamos
un plan de actividades que pretendia reali-
zar un abordaje reflexivo e integral del tema.

Dentro de este contexto, lacampafia incluyo
una serie de piezas informativas que abor-
daban las tematicas: qué es la violencia de
géneroy qué abarca, cobmo comienza, mitos
que sostienen la violencia doméstica, qué se
debe hacer ante una situacion de violencia,
existencia de una ley que ampara los violen-
tados, entre otros.

También se desarrollaron charlas con espe-
cialistas que brindaron un abordaje integral
sobre el tema, propiciando espacios de dis-
cusion ante el tema.

El 8 de octubre de 2015 se realiz6 la inaugu-
racion de la muestra fotogréafica “En tu piel”
del colectivo Mujeres de Negro, en el segun-
do piso del Edificio Central.

En el acto estuvieron presentes el Director
Nacional, Cr. Enrique Canon, integrantes del
colectivo “Mujeres de Negro”, el Comité de Ca-
lidad con Equidad de Género de ANTEL y la re-
conocida modelo uruguaya Patricia Wolf, quien
estuvo a cargo de la produccion de las obras.

Después de una breve presentacion, los asis-
tentes recorrieron los pasillos del segundo
piso donde apreciaron las impactantes fo-
tografias de Daniel Maidana.

“En tu piel” consta de 44 fotografias de mu-
jeres uruguayas reconocidas en diferentes
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ambitos como la politica, las artes, las letras,
los medios de comunicacion y el activismo
social. Cada una de ellas se puso en la piel
de mujeres anénimas, que han vivido dife-
rentes maltratos, ya sea fisico o psicolégico,
con el fin de desmitificar que solo hay un ti-
po de violencia, visibilizando la soledad, la
tristezay el dolor que sufre una mujer cuan-
do es violentada.

El contexto Nacional que nos motiva al ac-
cionar:
- Cada 7 dias muere una mujer a manos
de su pareja o ex pareja sentimental.
- En estos 9 meses, han asesinado por
violencia doméstica a 27 mujeres, 5
hombres y un nifio.
- Actualmente en Uruguay 170.000 mu-
jeres han declarado sufrirviolenciay no
poder o no estar preparadas para salir
de ella (BID) Una de cada tres familias
uruguayas sufren violencia.

LA DEFINICION DEL CONCEPTO:

¢QUE ES LA VIOLENCIA DE GENERO?
Segunun articulo publicado por La Red Uru-
guaya contra laViolencia Domésticay Sexual
se puede definir como Violencia de Género
aquella que se ejerce en base al sexo o el gé-
nero de una persona, en distintos ambitos
de la vida social y politica, pero enraizada
en las relaciones de género dominantes en

una sociedad. No es sinébnimo de violencia
doméstica o en la pareja, abarca todas las
que se ejercen desde la posicion dominante
masculina sobre representantes de las po-
siciones subordinadas, sean estas mujeres,
menores, adultos mayores, discapacitados/
as, integrantes de minorias (de la diversidad
sexual, racial, étnica o nacional).

El género es el resultado de un proceso de
construccion individual, que apunta a con-
solidar los modelos sociales individual y co-
lectivamente.

En ese proceso se modela a las personas
acorde a los modelos sociales, para que
integren el comportamiento, los valores,
las expectativas, los permisos y las prohi-
biciones que cada cultura asigna a sus va-
ronesy mujeres.

Elconcepto de género norefiere ahombres
y mujeres, sino a las relaciones sociales entre
los sexos. Un “problema de género” alude a
las desigualdades e inequidades presentes
en dichas relaciones.

HAY UNA LEY QUE TE AMPARA

Ley N° 17.514: Volencia Doméstica - Declare-
se de interés general las actividades orien-
tadas a su prevencién, detecciéon temprana,
atencion y erradicacion. m



LA ADUANA PREM,IO SUS MEJORES IDEAS EN
LA PRIMERA EDICION DEL CONCURSOQ IDEANDO

Funcionarios de todo el
pais fueron reconocidos
por su participacion en
la primera edicion del
Concurso "ldeAndo".

I miércoles 14 de octubre de 2015 se rea-

lizé la tan esperada premiacion del pri-

mer concurso de ideas de la Direccién Na-
cional de Aduanas “IdeAndo”. Esta primera
edicion convocd a mas de 26 proyectos cuyo
objetivo era innovar en alguna de las areas
de lainstitucion.

En el acto estuvieron presentes el Director
Nacional, Cr. Enrique Canon, el Director de
la Agencia Nacional de Investigacion e In-
novacién (ANIl) Ing. Jorge Moleri, autori-
dades de laAsociacién de Despachantes de
Aduana de Uruguay (ADAU) y funcionarios
de Aduanas.

Moleri resalto el valor agregado que genera
parala Aduanainstancias como estas, donde
los propios funcionarios se vuelcan a la pro-
duccion de conocimiento con el fin de mejo-
rar a toda la institucion. A su vez, menciond
lo grato que habia sido para la ANII formar
parte del proceso de capacitacion y aseso-

ramiento de los concursantes y lo sorpren-
didos que habian quedado al ver la calidad
de los proyectos presentados.

Por su parte, Canon, agradecio a todos los
funcionarios una vez mas por el compromiso
asumido, resaltando que sin el esfuerzo de
cadauno de ellos la Aduana no podria avan-
zar de la forma que lo ha hecho.

Acontinuacién se entregaron certificados al
mérito a los participantes y ganadores quie-
nes recibieron un calido aplauso de todos
sus compafieros y el reconocimiento de las
autoridades presentes.

Elconcurso contd con dos etapas de evalua-
cion. En primera instancia todos los proyec-
tos presentados fueron estudiados por un
Comité evaluador quién estuvo a cargo del
seguimientoy asesoramiento a cadauno de
los participantes.

Este comité estuvo integrado porlaCra. Ca-
rina Camarano de la Division Implantacién
y Soporte, el Ing. Paul Galvez de la Asesoria
en Planificacion Estratégica y la Lic. Maria
José Silva de la Asesoria de Comunicacion
Institucional.

Los proyectos que cumplian con todas las
estructuras formales requeridas pasaron al
jurado final, integrado por el Lic. Alvaro Pal-
migiani, Director de la Divisién Procesos, Cra.
Beatriz Alvarez, Directora de la Divisién Ana-
lisis de Riesgo, Cr. Fernando Wins, Jefe de la
Asesoria de Planificacion Estratégica, y Ma.
Laura Fernandez, Responsable de Coopera-
cién Internacional de ANII.

Para esta primera edicion de “IdeAndo” los
premios fueron donados por diferentes em-
presas. El primer premio consiste en un viaje
a Buenos Aires cortesia de ADAU que inclu-
ye pasajes y hotel para tres personas. El se-
gundo premio es una estadia en La Paloma
cortesia de Apart-Hotel Cara Colombay por
ultimo, el tercer premio fue otorgado por la
cadena hotelera The Chic Collection (Hotel
del Lago, Hotel Barradas y Golden Beach) y
consta de una estadia para dos personas en
Punta del Este.

Eltercer premio fue para Angelo Eugui quien
cumple funciones la Administracién de Pay-
sandu. En su proyecto “Sistema para agilizar
Incautaciones (PC Office)” elaboré un softwa-
re que permite ahorrar tiempo al momento
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Primer Premio: Agustina Delfino, Ma. Del Carmen Ferndndez y Rodrigo Castro.

Segundo Premio: Ana Cecilia Navarro, Aqustina Delfino y Ana Clara Aguirre.

de realizar un acta de incautacion. Al incor-
porar este software los procedimientos se-
rdn mas rapidos y eficaces, logrando evitar
inconvenientes que perjudiquen la imagen
de la institucion.

El segundo premio fue para “Mejorar la infor-
macion del viajero en el Aeropuerto Interna-
cional de Carrasco”, propuesta presentada
por Ana Cecilia Navarro, Agustina Delfino y
Ana Clara Aguirre de Administracion Central.
El objetivo es optimizar la informacion que la
Direccién Nacional de Aduanas (DNA), prove-
yendo alviajero en el Aeropuerto Internacional
de Carrasco. Pretende expandir los canales de
comunicacién quevinculanala DNA con el via-
jero,deforma que éste pueda estarinformado
del régimen de equipaje vigente en Uruguay.

Finalmente, el primer premio fue otorgado
al proyecto “Automatizacion del Proceso de
Mantenimiento de la Flota Vehicular del Area
Gestion Operativa Aduanera de la Direccién
Nacional de Aduanas” de los funcionarios
Agustina Delfino, Ma. Del Carmen Fernandez
y Rodrigo Castro.

El proyecto pretende mejorar el Proceso
de Mantenimiento de Flota Vehicular de las
Administraciones y Sedes Regionales de Vi-
gilancia, mediante implementacion del sis-
tema informatico Mantis.

Actualmente no existe un proceso definido
para la realizacién de Services y Reparacio-
nes, sino que se realizan por un mecanismo
no eficaz, debido a que no estd estan defini-
das las acciones y ni momento de accién de
cada unidad, no existe una transversalidad
de la informacion ya que los medios de co-
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municacién que se utilizan no permiten que
todos los involucrados estén en comunica-
cién y en conocimiento del proceso desde
que se inicia hasta que finaliza.

Mediante laimplementacion del procedimien-
to simplificado en Mantis se busca:

a) Mejorar de comunicacion entre las

Unidades involucradas

b) Concentrarladocumentacion enuna

sola herramienta en la que todas las

unidades tendran acceso

c) Contar con una base de datos actua-

lizaday eficaz

d) Obtener datos en tiempo real del es-

tado de la Flota

e) Generar control y alerta de plazos a

cumplir para la realizacion de servicios

f) Utilizar una herramienta certificada en

calidad la cualya se encuentraimplemen-

tada paraunade las Areas involucradas

g) Agilizar el procedimiento

h) Celeridad en aprobacién

i) Brindar mayor transparencia,

j) Disminuir de tiempo de recursos hu-

manos dedicados a realizar las tareas
Asimismo, el jurado cre6 una tercera catego-
ria de proyectos, que entendié importante
destacar ante las Gerencias para su futura
implementacion:

“Modernizacion Salén de pasajeros”

de Mariana Di Salvo (Unidad de control

Zona América), Elizabeth Garcia (Mesa

Reguladora de DUAs Carrasco), Maria

Emilia Martinez (Control Fisico, Admi-

nistracion de Montevideo)

-Accesibilidad y optimizacién LUCIA” de

Oscar Lépez, Diego Marichaly Edgardo

Pérezde Unidad de Control Zona América

- “Actomatica” de Alfredo Martinez

- “Sistema de respuestas a consultas”
de Ana Clara Aguirre

El primero deellos fue parael proyecto “Aduana
reconocible ahoraysiempre”, unode los cinco
proyectos presentados por Alfredo Martinezde
la Administracion de Chuy. La propuesta es uni-
formizar con chalecosde hilo rustico alos adua-
neros que cumplen funciones en la frontera.

La segunda mencién especial fue para “Pro-
tocolo de Actuacion en casos de Emergen-
cia”, proyecto cuya autoria fue de Ana Clara
Aguirre de la Administracién Central,donde
se crean procedimientos internos, definicion
deresponsabilidadesy medidas adicionales
que deberian adoptarse en casos de emer-
gencias en el Edificio Central. =

Tercer Premio: Angelo Eugui












